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Apresentacao

A presente coletanea reune artigos que foram encaminhados para 0s
seguintes eventos do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
S&o Paulo (IFSP) - campus Braganca Paulista: 16 Semana Nacional de
Tecnologia (162 SEMTEC), 14° Congresso Cientifico (14° CONCISTEC),
13% Semana de Matemética e Educacdo Matematica (13* SEMAT), Il
Semana de Engenharia de Controle e Automacao e 14* BRAGANTEC.

Em sua programacdo, a SEMTEC promove ciclos de palestras,
minicursos e mostras de trabalhos, em parceria com as industrias da regido
bragantina e com vérias institui¢des nacionais de ensino e pesquisa.

O CONCISTEC é uma conferéncia nacional de destaque, vinculada
a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT) do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do governo federal (MCTI), representando
0 estado da arte e as tendéncias das novas tecnologias em diversas areas do
conhecimento.

A SEMAT é um evento anual com o objetivo de disseminar
conhecimento e compartilhar experiéncias de forma gratuita com os alunos
do curso de Licenciatura em Matematica, professores de Matematica e toda
a comunidade. Ao longo do evento, ha palestras, apresentacdes de trabalhos,
oficinas, espacos para discussdes e debates sobre matematica e seu ensino.

A Semana de Engenharia de Controle e Automagao busca fazer uma
conexdo com o ambiente corporativo e discutir assuntos atuais, promovendo
0 aprimoramento técnico e profissional em diversos setores. O contetido da
semana de estudos faz parte da proposta de interface do curso, ampliando a
visdo dos estudantes com aplicabilidade na formagdo profissional do
engenheiro de controle e automagao e no mundo do trabalho.

A BRAGANTEC é uma Feira de Ciéncia e Tecnologia da regido
bragantina, organizada anualmente pelo Instituto Federal de Sdo Paulo —
Campus Braganca Paulista. Nela, sdo recebidos projetos de alunos do ensino
fundamental (8° e 9° anos), ensino médio e técnico, abrangendo as reas de
Ciéncias da Natureza e Exatas, Ciéncias Humanas e Linguagens,
Engenharias e Informética.

Todos esses eventos ja se tornaram tradicionais além do nosso
campus, proporcionando importantes periodos de intercdmbio cientifico e
cultural entre estudantes, professores e pesquisadores de varias instituicoes e
centros de estudos do Brasil, além de possibilitar abordagens metodolégicas
e praticas inter e transdisciplinares. Assim, concretiza-se a produgdo,



distribuicdo e consumo de trabalhos de pesquisa académica, permitindo o
avanco da arte, da ciéncia e da tecnologia.

Desejamos que o conjunto de materiais aqui apresentados seja de
grande valia para os colegas professores e pesquisadores, bem como para
estudantes em fase de formagéo profissional ou de especializaco.

Boas leituras!

Prof. Dr. Rubens Pantano Filho

Prof.2 Dr.2 Kelly Cristina de Oliveira

Prof. Dr. José Erick de Souza Lima

Prof.2 Dr.2 Alvaro Magalhaes Pereira da Silva
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Sinal Pessoal: um caso de metonimia em Libras
no nivel lexical?

Simone Caldeira Alencar!
Rosa Gongalves de Oliveira?
Rosenir Martins Nunes Chaves?®

Introducéo

No6s empregamos figuras de linguagem na comunicacdo e, muitas
vezes, ndo percebemos, pois os seus significados, entre falantes da mesma
lingua, estdo postos. Dentre elas, as figuras de linguagem, nesta pesquisa,
destacamos a metonimia.

Nossa busca para a construgdo do Estado da Arte, nossa metodologia
reuniu producGes mais recentes, por meio de uma busca no Google
Académico, para a selecdo de artigos cientificos, teses e dissertacoes,
produzidas a partir do ano de 2020. Utilizamos os seguintes descritores:
Libras, metonimia, interpretacdo simultanea, figuras de linguagem. Com
isso, conseguimos 68 resultados organizados por relevancia.

Essa busca demonstrou que, em geral, as pesquisas sobre 0 assunto
“figuras de linguagem” tratam, mais frequentemente, sobre metafora e
metonimia, e que, boa parte delas, das que abordam a metonimia como o
fendmeno de linguagem a ser investigado, abordam o assunto ancorados nos
estudos advindos da Linguistica Cognitiva (LC), da qual destacamos 0s
autores Lakoff, Langacker, Talmy, Fillmore e Fauconnier.

Embora tenhamos obtido um bom ndmero de resultados, muitos
deles, ja na primeira pagina se distanciaram e, gradativamente mais, do nosso
interesse para esta producdo cujo foco é a metonimia, em como ela acontece
na lingua brasileira de sinais (Libras), e como ocorrem os flagrantes em
interpretacdo simultanea Libras-Portugués.

1 Mestra em Letras pela Universidade Federal de Sdo Paulo. Docente no IFSP
campus S8o Miguel Paulista. E-mail: simone.caldeira@ifsp.edu.br

2 Mestra em Educacéo pela UNESP. Docente do IFSP campus Braganga Paulista. E-
mail: rosa.goncalves@ifsp.edu.br

3 Mestra em Ciéncias da Educacdo. Administracdo Escolar pelo Politécnico de
Santarém. Docente do IFSSP-CTD. Docente do IFSP campus Catanduva. E-mail:
rosenir.chaves@ifsp.edu.br
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Dois trabalhos se aproximaram do nosso interesse de pesquisa.
Bispo (2023) analisa metéaforas conceptuais, com foco nas estratégias
adotadas para a sua traducao e interpretacdo. Em sua pesquisa, ela fala sobre
a metonimia, embora néo seja seu foco.

Rech (2022) investiga a hipdtese de que a nomeacgdo em Libras seja
estruturada através de meté&foras/metonimias conceptuais; estas sdo 0
principal mecanismo envolvido na formacdo do sinal, ou seja, uma parte
remete a um todo.

Com poucas referéncias recentes, evidenciamos a necessidade de
explorar o assunto. Assim, nosso objetivo é descrever o papel do sinal
pessoal em um contexto em que ele referencia a instancia/ cargo ocupado
pela pessoa especificada, como forma de incidéncia de metonimia em Libras,
ocorrida em uma atividade interpretativo-tradutéria (AIT). O trabalho
justifica-se pela necessidade de aprofundar as investigagOes, identificar
flagrantes de como a Libras, tal como outras linguas, também se estrutura
por meio de metonimia, a0 mesmo tempo em que demonstra outras formas
de incidéncia da metonimia na Libras. Esperamos contribuir ndo apenas com
os estudos da traducéo e interpretacdo de linguas de sinais (ETILS), mas
também com o ensino de Libras.

A Metonimia como Expressao ldeoldgica

As figuras de linguagem sdo carregadas de sentidos construidos
culturalmente. Uma delas, a metonimia, pode ser conceituada como um
recurso linguistico que tem funcéo referencial, pois em seu uso, permite
mencionar um elemento linguistico para convocar outro, sendo que ambos
devem necessariamente possuir uma relagcdo de sentido, Trindade (2006).
Trata-se de um meio de usar uma palavra para referir-se a outra palavra, ideia
ou coisa.

O habito de percepcdo que se tem na escolha de partes mais
representativas para significar um todo perpassa pelos conceitos
metonimicos que organizam o pensamento e as agdes, permitindo a
conceptualizagdo de uma coisa por sua relagdo com outra. Ou seja,
atribui-se a0 uso da metonimia a possibilidade de se colocar em
evidéncia certas caracteristicas da entidade a que se faz referéncia
(Santos, 2011 p. 47).

Semelhantes as metaforas, no dmbito da LC, metonimias também
possuem uma natureza conceptual, revelada por expressdes
linguisticas metonimicas. Em termos gerais, trata-se de processo em
que uma entidade, um veiculo, dirige a atengdo, ou propicia acesso
mental, a outra entidade, um alvo. Assim, na frase “Washingtonesta
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negociando com Moscou”, Washingtone Moscouseriam entidades
veiculos, enquanto as capitais de Estados Unidose RUssiaseriam
entidades alvos. Caracteristicamente, o veiculo metonimicamente
relacionado e a entidade alvo sdo afins, ou seja, “proximos” um do
outro no espacgo conceitual, da mesma forma que um produtor se
relaciona conceitualmente a um produto. (Sessa; Bernardo, 2021, p.
184).

Estas afirmacdes demonstram que a referenciacdo é uma forma de
concepcao de determinada coisa, um modo como um sujeito, por experiéncia
compartilhada com o coletivo, compreende e identifica algo, isto é, utiliza
um sinal para indicar uma ideia a ele correlacionada. Nesta perspectiva, o
sinal, enquanto item lexical, tem condi¢es de apontar para uma ideia que
esteja posta representando a dindmica social dos sujeitos envolvidos no
discurso (Santos, 2011).

Para se entender a metonimia como um processo cognitivo, é preciso
pensa-la ndo como uma entidade no lugar de outra, mas entender que
as entidades inter-relacionadas constituem sentido por meio de
processos complexos que vdo explicitar ndo o mero resultado de
relacdo das partes, mas da possibilidade de insuflar o surgimento de
uma forma nova, resultante de um processo de pensamento (Santos,
2011 p. 48).

[...] constatou-se que temos um sistema conceptual metaférico e
metonimico complexo que estd subjacente ao nosso modo de
categorizacdo e que perpassa pelas nossas experiéncias corpdreas,
pela nossa racionalidade imaginativa. A metonimia afasta-se,
portanto, do referencialismo da linguagem para se aproximar do modo
como se pensa 0 mundo, tendo como base a prdpria experiéncia
humana. Admite-se, assim, que a metonimia tem base referencial, mas
ela é, sobretudo, de natureza inferencial. (Santos, 2011 p. 54).

Em teoria dialdgica, a palavra é mais do que um item lexical do
vocabulario de uma determinada lingua. A palavra ¢ um signo ideoldgico,
carrega sentidos que sdo construidos socialmente a partir das experiéncias
dos sujeitos com o0 meio, com 0s eventos da vida, manifestando a dindmica
social. Esta construcdo esta relacionada as experiéncias que se movimentam
no coletivo, as quais vdo sendo significadas por esses sujeitos. Existe a
participacdo individual significativa no coletivo. Esse movimento constrdi e
fundamenta os seus valores coletivos 0s quais s80 expressos na comunicagéo
discursiva. Por meio dos enunciados, “o signo interior ndo é menos social
que o exterior” (Volochinov, 2018, p.129) e “somente aquilo que adquiriu

10
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um valor social podera entrar no mundo da ideologia, tomar forma e nele
consolidar-se.” (Volochinov, 2018, p. 111).

O enunciado necessariamente fara sentido entre os interlocutores. E
isso que faz dele um enunciado e, vemos em Voléchinov que 0 momento
histérico ao qual ele pertence torna-o concreto, passivel desta significacéo,
ou seja, do reconhecimento entre o coletivo.

Por conseguinte, o tema do enunciado é definido ndo apenas pelas
formas linguisticas que o constituem - palavras, formas morfoldgicas
e sintaticas, sons, entonacdo - , mas também pelos aspectos
extraverbais da situacdo. Sem esses aspectos situacionais, 0 enunciado
torna-se incompreensivel, assim como aconteceria se ele estivesse
desprovido de suas palavras mais importantes. O tema do enunciado é
tdo concreto quanto o momento historico ao qual ele pertence.
(Voléchinov, 2018, p. 228).

Essa dinamica social que refrata na lingua é o que oferece as
condigdes para fazer emergir os fendbmenos linguageiros.

Analise: ressignifica(n)do o sinal pessoal

Para esta pesquisa, temos como procedimentos a utilizagdo dos
frames do enunciado onde incide o item lexical que estamos investigando
sob a suspeita de um flagrante de metonimia. A citacéo na integra, bem como
o trabalho completo, poderao ser acessados por meio do link disponibilizado
na nota de rodapé. Sendo assim, recrutaremos frames e glosas. Além disso,
a transcricdo de parte do enunciado em LP para que possamos contrastar e
descrever a materialidade linguistica nas duas linguas e, assim,
procederemos a analise enunciativo-discursiva.

O material em analise foi originalmente extraido de uma reportagem
de TV veiculada no ano 2019, quando efervesciam nos noticiarios os eventos
relacionados a degradacdo do meio ambiente. Desmatamentos e queimadas
eram, frequentemente, assunto nos noticiarios, alertando para 0s possiveis
desdobramentos climaticos. Neste cenério, além do entdo presidente da
republica, havia outro personagem de grande relevancia, pelo cargo que
ocupou em parte da gestdo 2019-2022: o ex-ministro do meio ambiente,
Ricardo Salles. Esta relagdo ocupante do cargo pelo ministério/ governo é o
gue destacamos.

A materialidade linguistica demonstra haver correspondéncia entre
as linguas para a palavra “governo”. Vemos isso contrastando a transcri¢io
em LP e F3. Embora o enunciado em LP néo apresente a repeti¢do da palavra

11
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“governo”, ele, o governo, continua sendo o sujeito da agdo. Em Libras, esta
ideia é explicitamente recuperada e com a especificacdo que acontece por

meio do sinal que vemos em F10.

Quadrol: transcricdo e frames

(cDd AaBoCcDd AaBbCeC AaBh(c AaB AoBbCed

Quadrot: transericdo e rames

0 grvemn .. 23 queruma ficalzaco fore. 3 que

4 Andlise: O extraverbal ressignificando o sinal pessodl: e a sua expressio
metonimica

OQIE?
Qs documenal e desarifva, na ual ullizzmos como

QUERER-YA0

Quisics nas duzs lnuas par
Fio
finguisica ea andlise enundafiodisousiva
[ Bl 'y i s A oA
‘IJQ UL-N?)Q-A" IHEX

Fonte: Alencar (2023). Adaptado pelas autoras.

Na comunidade surda é usual que seus membros possuam sinais
pessoais para identifica-los. Eles figuram como um substituto do nome na
comunicacao oral e, em geral, expressam caracteristicas da pessoa a quem
ele nomeia. Em F10, vemos o sinal do ex-ministro do meio ambiente,

Ricardo Salles.
12
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Ainda que o governo e seus representantes sejam transitorios,
naquele periodo, em 2019, era do conhecimento geral o ocupante do cargo
de ministro do meio ambiente e o seu sinal pessoal era conhecido pela
comunidade surda, tendo sido divulgado entre surdos e ouvintes sinalizantes
na ocasido de sua criacdo. Assim, o sinal pessoal figurou como a
demonstracdo da parte que é o membro do governo em quem a
responsabilidade de lidar com assuntos relacionados a preservacdo
ambiental, com énfase, recaia. Com isso, recuperou-se a ideia maior que € a
ideia de governo, daquele governo, a qual envolve a gestdo de uma area
especifica. Esse processo se mostra analogo ao que ocorre na LP quando, por
exemplo, para referenciar a um determinado produto, utiliza-se 0 nome da
marca/ empresa. Evidentemente, 0 mesmo sinal sendo utilizado no ano 2024
para se referir ao papel do governo atual na degradacdo do meio ambiente
ndo faria sentido. Ndo haveria relacdo de sentido e, portanto, nem de
representacdo, entre eles. Nota-se ai, um movimento dial6gico, préprio da
comunicacdo discursiva, no qual o enunciado é enunciado ao fazer sentido
entre os interlocutores. E faz sentido por sua inscricdo na historia.

Desse modo, € possivel perceber que existe um entendimento dessa
relagdo ministro-governo, num dado tempo, o qual possibilita que haja
sentido no enunciado. E um processo complexo que, sobretudo na AIT, que
demonstra ter relacdo maior contextual, numa cadeia comunicativo-
discursiva que entrelaca elementos como momento historico, sucessdo de
eventos correlacionados, interlocutores envolvidos na comunicacdo
discursiva e seus repertorios, imediatismo da AIT, do que uma escolha
individual por si so.

Portanto, 0 ato enunciativo traz a tona a relacdo que se estabelece
entre esses elementos e o sinal pessoal, que nesse contexto, apresenta-se
ressignificado, ja que, ao menciona-lo, um outro sentido é convocado.

Consideragdes finais

O presente trabalho buscou abordar o assunto metonimia a partir da
sinalizacdo do sinal pessoal. Pretendiamos descrever a incidéncia da
metonimia em Libras em uma AIT. Vimos que, no material selecionado, a
andlise incidiu sobre um flagrante no nivel lexical e se referiu a um governo
especifico, estabelecendo lago com um momento histérico em particular. A
analise demonstrou que o momento historico conferiu sentido ao sinal
utilizado se mostrando ser forte influenciador do uso do sinal pessoal.

Finalizamos este trabalho acreditando que ele possa contribuir com
uma melhor compreenséo enunciativo-discursiva da Libras, evidenciando o

13
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conceituar em Libras e em AIT é atravessado pelo discurso, materializado
nas trocas entre os falantes.
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Curso de Lingua Espanhola EAD: abordagens
didaticas para estudantes com TDAH

Ariel Henrique Mendes da Silval
Camila Frazéo Silva Campos?
Mirella Novais Oliveira®

Introducéo

O DSM, Manual Diagnéstico e Estatistico dos Transtornos Mentais,
é o sistema de classificagdo voltado aos problemas de satde mental usado no
Brasil e em sua quinta vers&o, publicada em 2013, esclarece-se que “o TDAH
(Transtorno de Déficit de Atencdo com Hiperatividade) esta entre os
transtornos do neurodesenvolvimento e costuma persistir na vida adulta,
resultando em prejuizos no funcionamento social, académico e profissional.”
Dessa forma, um estudante com TDAH invariavelmente apresentard algumas
Necessidades Educacionais Especificas. Assim sendo, as Tecnologias
Assistivas apresentam-se como uma vertente essencial para 0 sucesso
académico desses individuos, auxiliando-os em suas tarefas estudantis
cotidianas. Uma vez que o aprendizado de um idioma estrangeiro possui a
fungdo de desenvolver habilidades e competéncias diversas, 0 processo de
ensino propicia adaptagdes que podem atingir um alto grau de eficiéncia com
0 apoio das citadas tecnologias, direcionando-as para pessoas com TDAH.
Tais acOes, dentro de um cenério de déficit e hiperatividade sdo melhores
observadas em um curso de ensino a distancia, considerando a flexibilidade
metodoldgica que esse pode apresentar.

Vale ressaltar que o ensino de idiomas ocorre, atualmente, de
multiplas formas, seja em escola tradicional, aulas particulares a domicilio
ou, 0 mais recente, ensino a distancia, incorporado massivamente a sociedade
no contexto de urgéncia pandémica, como ilustra Carreira (2022, p. 12),
quando esclarece que “a pandemia da Covid-19 levou salas de aula do mundo
todo ao ambiente virtual, fazendo emergir o que se convencionou chamar de
ensino remoto emergencial”.

! Discente do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo —
campus Braganca Paulista. E-mail: arielhenriquemendesdasilva@gmail.com

2 Discente Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo —
campus Braganca Paulista. E-mail: camilafrsc57@gmail.com

3 Doutora. Docente do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de S&o
Paulo — campus Braganga Paulista. E-mail: mirella.oliveira@ifsp.edu.br
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Apos a incorporacdo forcada dessa modalidade de ensino, 0 método,
gue ja apresentava algumas falhas antes da pandemia, foi muito adaptado e
fortemente desenvolvido, para que seu uso se tornasse agradavel ao usuario.
Deveria haver também a necessidade de adaptar esse contexto de
aprendizagem, que ja era uma adequacdo para 0 ensino remoto emergencial
pandémico, a fim de incluir pessoas com transtornos e deficiéncias, para que
elas pudessem utilizar as plataformas. Mas, até que ponto foi possivel que os
ambientes virtuais de ensino se tornassem acessiveis para essas pessoas?

Ap6s um alivio da situacdo de pandemia, as plataformas
continuaram existindo e, muitas, aproveitando o investimento ja feito, foram
reestruturadas para que o ensino ocorresse nos intitulados “cursos livres”,
“cursos de curta duracdo”, “cursos de formacdo inicial”, “formagdo
continuada” ou, em menos casos, “cursos de extensdo”. O ultimo citado ja
existia, principalmente na esfera federal, e a ele s6 foram incorporados
recursos, como, por exemplo, a utilizagdo de um ambiente de aprendizado
virtual, ou o seu uso de maneira mais incisiva, como explicitado em Carvalho
(2019, p. 23), ao indicar a importancia das préaticas de extensdo no projeto
pedagogico dos Cursos Superiores.

Dentro dessa perspectiva, é fundamental compreender o processo
gue conduz tais cursos, a partir das Tecnologias Assistivas. Essas, definidas
como um campo bastante recente de aprendizagem e estudo, objetivam
promover, entre muitas outras coisas, a autonomia de pessoas com
dificuldades de locomogé&o e que possuem alguma deficiéncia ou transtorno.
Nessa perspectiva, Janior et al. (2022) afirmam que apesar de tratar mais
incisivamente do contexto do Ensino Superior do que da area de linguas em
cursos breves, deve-se considerar em todas as esferas educacionais a
observancia e cumprimento de leis que garantam o direito de ingresso e
permanéncia nas Instituicbes Federais, como os IFS, por parte de pessoas
com necessidades educacionais especificas.

Por outro lado, o ensino de idiomas, em especial, sob a modalidade
a distancia teve que ser redirecionado e, principalmente, em plataformas de
institui¢cBes publicas, ainda que algumas maneiras fundamentais de avaliagdo
ndo tenham sido envolvidas no processo de aprendizagem. Assim, quando
analisamos 0s recursos para pessoas com Transtorno de Déficit de Atencao
e Hiperatividade (TDAH) que se encontram disponiveis, identificamos um
cenario ainda pouco explorado, muitas vezes, dado ao desconhecimento ou
equivoco sobre as implicancias educativas demandadas do transtorno para
esses usuarios. Sob esse viés, é primordial interferir no fator da
desinformagdo como um dos principais obstaculos para que a pessoa com
TDAH possa conduzir seus propdsitos de vida, evitando o capacitismo e
outras atribui¢fes limitantes. Tal combate pode ser reforcado pelo uso de
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abordagens didaticas, a partir de aplicativos e programas ja disponiveis no
mercado, visando a tornar a experiéncia de ensino EAD de espanhol mais
eficaz para esse publico alvo.

Objetivo e questdo problema

A questdo-problema da pesquisa adveio a partir da experiéncia de
um dos autores, estudante empético dos cursos EAD de espanhol, que
acredita no metodo como forma eficiente de aprendizagem. Ap6s uma
dezena de vivéncias nesta area, ele percebeu a escassez e, em alguns casos,
a inexisténcia de recursos ou abordagens didaticas para pessoas com
deficiéncia e transtornos. Dessa maneira, pesquisas foram realizadas em
conjunto com a outra autora, levando a conclusdo de que, dentre as
deficiéncias e transtornos elencados, as pessoas com TDAH eram as que
tinham menos recursos disponiveis para auxilia-las nas plataformas digitais
de ensino.

Tendo conhecimento desse fato, surgiu a indagacdo de quais
abordagens didaticas seriam mais adequadas para 0 processo de ensino-
aprendizagem desse grupo de individuos, de forma que compreender, falar e
escrever em um idioma estrangeiro, no caso, a Lingua Espanhola, fosse uma
realidade. A partir disso, definiu-se, entdo, que o objetivo geral da pesquisa
seria apresentar abordagens didaticas que atendam a algumas necessidades
educacionais de estudantes com TDAH, considerando o aprendizado da
Lingua Espanhola em nivel basico dentro de um curso EAD.

Para atingir o objetivo geral, vislumbram-se os seguintes objetivos
especificos: elucidar conceitos acerca do TDAH e das principais
Necessidades Educacionais Especificas desse publico-alvo; elencar
Tecnologias Assistivas que colaborem no processo de ensino-aprendizagem
de pessoas nesse perfil; e apresentar abordagens didaticas aplicaveis a um
curso EAD que supram as demandas educacionais do publico referenciado,
considerando o aprendizado de uma lingua estrangeira em um curso de nivel
basico.

Materiais e métodos

Vale ressaltar que, em um primeiro momento, pensou-se em
desenvolver um projeto que abarcasse todas as deficiéncias e transtornos.
Entretanto, tal pratica mostrou-se inviavel, considerando o tempo de
pesquisa limitante para o processo. Assim sendo, busca-se definir o
enquadramento metodoldgico deste estudo, dividindo-o em trés etapas, tais
como: 1. Conceituar o TDAH e as necessidades educacionais que precisavam
ser supridas ao longo do curso; 2. Elencar Tecnologias Assistivas de auxilio
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as pessoas com TDAH; 3. Aplicar abordagens didaticas em uma plataforma
EAD como exemplo préatico de curso

TDAH e Necessidades Educacionais Especificas

O TDAH (Transtorno de Deficit de Atencdo com Hiperatividade),
segundo Graeff & Vaz (2006, p. 269), é caracterizado principalmente pela
dificuldade de manter a atencdo, devido a agitacdo e inquietude que
caracterizam a hiperatividade e impulsividade. Nessa perspectiva, é possivel
notar que esses tracos sdo elementos complicadores no processo de
aprendizagem dos estudantes com esse transtorno, pois, no método de ensino
tradicional (onde o estudante apenas ouve o professor explicando para toda
a sala), é necessario que o aluno se mantenha concentrado e quieto durante o
periodo; caso contrario, seu desempenho decai, e ele ndo consegue absorver
0 conteudo. Além disso, a agitacdo do estudante com TDAH pode ainda
afetar o aprendizado dos outros alunos. Assim, aprender por meio de uma
plataforma digital pode ser uma estratégia mais eficiente e satisfatoria para
pessoas com essa condigdo de ordem psicoldgica ou mental.

De acordo com o DSM-V, para um diagndstico de TDAH, os
sintomas de hiperatividade-impulsividade e/ou desaten¢do devem atender
aos critérios, e/ou a Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados a Satde, 102 Revisdo (CID-10). Independentemente
do sistema de classificacdo médica utilizado, as caracteristicas do TDAH
descritas sdo semelhantes, com ambos 0s conjuntos de critérios diagnosticos
descrevendo-o como um padrdo de desatencdo e/ou hiperatividade-
impulsividade (apresentacdes combinadas, predominantemente desatentas
ou predominantemente hiperativo-impulsivas).

No entanto, esses sistemas de classificagdo medica devem ser
utilizados em conjunto com uma série de escalas de avaliacdo, que
frequentemente medem o impacto do TDAH em areas mais especificas de
funcionamento ou qualidade de vida. No quadro a seguir, tais critérios podem
ser observados:

Critério Diagnostico de Atengao

a. Frequentemente, ndo presta atencdo em detalhes ou comete erros por descuido
em tarefas escolares, no trabalho ou durante outras atividades.

b. Frequentemente, tem dificuldade de manter a aten¢do em tarefas ou atividades
ludicas

c. Frequentemente, parece ndo escutar quando alguém lhe dirige a palavra
diretamente.
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d. Frequentemente, ndo segue instrucdes até o fim e ndo consegue terminar
trabalhos escolares, tarefas ou deveres no local de trabalho.

e. Frequentemente, tem dificuldade para organizar tarefas e atividades.

f. Frequentemente, evita, ndo gosta ou reluta em se envolver em tarefas que
exijam esforco mental prolongado.

g. Frequentemente, perde coisas necessarias para tarefas ou atividades.

h. Frequentemente, é facilmente distraido por estimulos externos.

i. Frequentemente, é esquecido em relacdo a atividades cotidianas.

Critério Diagnostico de Hiperatividade/Impulsividade

a. Frequentemente, remexe ou batuca as maos ou 0s pés ou se contorce na cadeira.

b. Frequentemente, levanta da cadeira em situagbes em que se espera que
permaneca sentado.

c. Frequentemente, corre ou sobe nas coisas em situacfes em que isso é
inapropriado (em adolescentes ou adultos, pode se limitar a sensaces de
inquietude).

d. Frequentemente, é incapaz de brincar ou se envolver em atividades de lazer
calmamente.

e. Frequentemente, “ndo para”, agindo como se estivesse “com o motor ligado”.

f. Frequentemente, fala demais.

g. Frequentemente, deixa escapar uma resposta antes que a pergunta tenha sido
concluida.

h. Frequentemente, tem dificuldade para esperar a sua vez.

i. Frequentemente, interrompe ou se intromete.

Diagnostico DSM-5 (2013)

Ponto-de-corte

Criangas: 6 ou mais de desatencdo e/ou 6 ou mais de hiperatividade-
impulsividade.

Em adultos, pelo menos, 5 dos sintomas de desatengdo e/ou
hiperatividade/impulsividade sdo necessarios.

Critério B: varios dos sintomas presentes antes dos 12 anos de idade.
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Critério C: sintomas ocorrem em 2 ou mais ambientes.

Critério D: sintomas interferem no funcionamento social, académico ou
profissional.

Fonte: Autoria prépria

Observando as informagBes do quadro 1, percebe-se o quanto é
fundamental o conhecimento do transtorno, suas etapas e niveis, para que o
docente seja capaz de criar ou adaptar abordagens metodoldgicas que visem
um satisfatorio desenvolvimento educacional.

Ainda assim, ao longo do cotidiano estudantil, os impedimentos que
dificultam o ensino precisam ser reconduzidos também pelo prdprio
estudante, para que ele possa atingir a aprendizagem. Para tal, é primordial
gue se compreenda como cada um desses fatores interfere e precisa ser
superado para que o aprendizado aconteca. Sugere-se, entdo, o seguinte
encaminhamento:

Quadro 2 — Maneiras de lidar com as dificuldades do TDAH.

Dificuldade do

TDAH Solugdes para o aprendizado

Adaptar a quantidade de tarefas ao estudante de acordo
com sua capacidade de atencdo.

Uso de recursos tecnolégicos, como jogos, videos e
Atencdo as tarefas | softwares.

Dar liberdade de auto expressao ao aluno, assim dando
oportunidades de ele trazer algo que ele goste para a aula,
criando ligacdo e interesse as aulas.

Gamificag8o: usar jogos interativos educacionais, assim
para estudar conceitos.

Recompensar o aluno e estimular positivamente atitudes
Hiperatividade | que o estudante acerte, assim ele assimila a aula como algo
bom.

Pedir deveres préaticos, em que o aluno possa interagir de
varias formas, como brincadeiras.

Fonte: Autoria propria

Com base no quadro 2, é importante dizer que o professor devera
entender o conceito de TDAH com o intuito de atingir seu publico-alvo e

20



Apontamentos sobre Educacao, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

conduzir de forma mais eficaz seu processo de ensino, como mencionado por
Oliveira (2023, p. 13), ao indicar que 'é necessario que os professores
compreendam e saibam as caracteristicas do TDAH.' Ainda segundo Oliveira
(2023, p. 20), a adaptacdo e otimizacdo do tempo ajudam para que o
estudante consiga se planejar para suas tarefas e dar mais atencédo a elas.
Além disso, usar recursos de Tecnologias Assistivas pode ser Util para que o
individuo com esse transtorno consiga controlar suas tarefas de forma mais
facil

Nessa perspectiva, dar liberdade de autoexpressdo aos alunos faz
com que eles criem mais interesse pelo tema. Assim, segundo Silva et al.
(2010, p. 67), isso também os leva a manifestar seus sentimentos em relagdo
a atividade que esta sendo realizada. Portanto, ao mesclar com a ideia da
gamificacdo, essas duas ferramentas podem se tornar (teis tanto para o
estudante quanto para o professor, uma vez que a utilizacdo de jogos faz com
gue o aluno consiga expressar seus sentimentos durante o0 ensino. A
gamificacdo, segundo Oliveira (2023, p. 23), faz com que o estudante crie
interesse pelo tema e 0 ajuda a construir um conhecimento de forma mais
eficiente.

Outro aspecto que também deve ser considerado ao observar o
quadro 2 é que usar o recurso de recompensa e estimular o estudante quando
ele acerta em suas atividades faz com que ele associe isso a algo bom e queira
se esforcar mais para concluir o objetivo desejado, criando lagos entre o
professor e 0 aluno. Segundo Silva et al. (2010, p. 63), na mesma perspectiva,
usar brincadeiras nas quais o aluno com TDAH tenha interesse faz com que
as habilidades do estudante sejam desenvolvidas, e o desenvolvimento
depende da sua interagdo com o ambiente que o envolve.

Tecnologias Assistivas e TDAH

Entre os principais recursos de Tecnologia Assistiva existentes na
atualidade e que serviriam como apoio para 0 processo de ensino-
aprendizagem de Lingua Espanhola, destacam-se 0s seguintes:

e Evernot: que permite aos alunos com TDAH criar e gerenciar seus
horérios, fazer anotagdes, criar listas de verificacdo e atribuir tarefas;

e Brain Focus: que bloqueia aplicativos e notificacdes, como as de
redes sociais e Gmail, por um periodo especifico para garantir que
ndo haja distracdes;

e Speechify: que usa tecnologia de 1A de ponta para converter texto
escrito em fala, permitindo que os usuarios personalizem diferentes
opcoes, como velocidade da fala, voz e sotaque.
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Quanto aos recursos diretos para 0s estudantes, ressaltam-se:

e RescueTime: que efetua o0 gerenciamento de tempo e
oferece relatdrios detalhados sobre como ele é gasto no computador
e no smartphone, ajudando a identificar distracfes e melhorar a
produtividade;

e Microsoft OneNote: bloco de notas digital ideal para capturar ideias,
fazer anotacGes de reunides ou aulas e organizar informacdes;

e Headspace: aplicativo de meditacdo e que ajuda a gerenciar o
estresse e a ansiedade.

Abordagens Aplicadas em um curso

O ensino de idiomas em cursos de curta duracdo sob o método a
distancia consiste na utilizacdo de plataformas do tipo Moodle, nas quais se
encontram disponibilizados totalmente, ou vdo sendo aos poucos, 0S
contetdos das aulas e as avaliagdes, para que, ao fim, o discente emita um
certificado que ateste as horas de estudo do conteldo. Sob essa Otica, a
versatilidade que o método de ensino EAD possui (ndo somente a vertente
dos cursos de curta duragdo), ao ndo exigir a proximidade fisica de professor
e aluno, foi crucial para o enfrentamento da pandemia de coronavirus
(periodo que foi responsavel por fortalecer e desenvolver a referida
metodologia, que evoluia a curtos passos antes dele), j& que muitas
instituicGes de ensino o aderiram.

Quando se trata, especificamente, do ensino de idiomas, esbarra-se
em uma questdo importante: a necessidade de realizar quatro tipos de
avaliacbes (compreensdo auditiva, compreensdo textual, pratica escrita e
pratica de pronuncia).

Em se tratando do conteldo programatico dos cursos das
plataformas recém-citadas, identificou-se uma quantidade
desnecessariamente grande de avaliacGes: sdo aproximadamente oito provas
por médulo. Considerando que cada curso de idioma tem trés mddulos e que
cada idioma tem, em média, dez etapas, o0 aluno tera realizado, ao fim de
cada curso, por volta de 24 provas. Entretanto, em cursos como, por exemplo,
0s que as plataformas classificam como da 'area da salde' (quimica,
biologia), sdo usados métodos diferentes, em que os alunos realizam somente
uma prova ao final de cada médulo

Esse cenario de realizacdo de tantas avaliagBes limita, em muitos
casos, a participacdo de alunos com TDAH, ja que exige muito tempo de
atencdo interrompido para a realizacdo das provas. Além disso, o
agrupamento das aulas em modulos que trabalham, as vezes, dezenas de
contetdos torna o processo de aprendizagem subjetivo e apartado de uma
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linha de evolucdo compreensivel ao discente. Portanto, sugere-se que cada
uma das quatro praticas seja trabalhada em cada mddulo e que ela seja
relacionada a um dos conteidos apresentados, como elucida o0 modelo de
curso de Lingua Espanhola de nivel basico (Al) proposto a seguir, que segue
quatro eixos de contetido (gramatica, cotidiano, cultura e léxico):

Madulo 1: Nivel Al
Clase 1:
A. Gramdtica: Alfabeto y Pronombres Sujetos (Pratica de Prondncia);
B. Cotidiano: Presentacidn, Saludos y Despedidas (Pratica Escrita);
C. Cultura: Origen de la Lengua Espafiola (Compreensao Textual);
D. Léxico: Datos Personales y Cualificadores (Compreensdo Auditiva).

Clase 2:

>

Gramatica: Numeros y Articulos (Préatica Escrita);
Cotidiano: En el Restaurante (Compreensdo Auditiva);
Cultura: EI Arabe y el Espafiol (Compreenséo Textual);
Léxico: Alimentos (Préatica de Pronuncia).

O O0Ow

Clase 3:

>

Gramatica: Verbos en el Presente (Préatica Escrita);

Cotidiano: En el Hotel (Compreensdo Auditiva);

Cultura: Puntos Turisticos (Compreensdo Textual);

Léxico: Ropas. Accesorios y Recuerdos (Pratica de Pronlncia).

oW

Clase 4:
A. Gramatica: Puntuacidn y Pluralizacion (Pratica Escrita);
B. Cotidiano: Ubicacion (Compreensdo Auditiva);

C. Cultura: Pueblos Indigenas de América (Turismo) (Compreensdo
Textual);

D. Léxico: La Ciudad (Establecimientos) (Pratica de Prondncia).
Atividade avaliativa

Recomenda-se a utilizagéo dos seguintes recursos para o estudo dos
contetdos supracitados e de demais que porventura sejam disponibilizados
em outras plataformas adaptadas para o ensino de idiomas para discentes
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com TDAH, seguindo o método abordado de estudo e avaliagdes das quatro
competéncias idiomaticas (gramatica, léxico, cotidiano e cultura):

Quadro 3 — Prética, contelido e recurso sugerido.

Pratica/Compreensdo | Contetido Recurso

Microsoft OneNote (bloco de notas,
para ir fazendo os proprios resumos)

pratica escrita Gramatica

Speechify (ele 1€ em voz alta o texto
que devera ser dito pelo aluno)

Microsoft OneNote (bloco de notas,
para ir fazendo anotagdes)

pratica de prontincia Léxico

compreensdo auditiva Cotidiano

compreensao textual Cultura Speechify (ele 1€ em voz alta)

Fonte: Autoria propria.

*Para tornar o momento de estudo menos desgastante, também sdo (teis 0s
seguintes recursos:

e Brain Focus (blogueio de aplicativos e notificacfes distratoras);

e Rescue Time (Gerenciador de tempo que fornece ao usuario um
relatério de como ele o tem gastado);

e Headspace (aplicativo de meditagdo para lidar com estresse e
ansiedade).

Analises e resultados

O processo de ensino-aprendizado de um idioma estrangeiro prevé
por si s6 um esforco de reordenamento funcional na construcdo de saberes.
Entretanto, para aqueles que ja sdo disfuncionais em seu idioma materno,
como é o caso dos sujeitos com TDAH, a conexdo estabelecida entre as
descobertas de um novo universo linguistico proporciona-lhe mais liberdade
expressiva, uma vez que seu foco e motivacGes de aprendizado séo
diferentes.

Dessa forma, ap6s os primeiros resultados de conceituacao,
legislacdo e recursos disponiveis, a selecdo de contetidos para a explicitagdo
das abordagens metodoldgicas a serem sugeridas mostrou-se mais evidente
no nivel inicial, por tratar-se do primeiro contato desse novo falante com a
Lingua Espanhola. Entende-se assim que as estratégias que venham a ser
desenvolvidas por ele no nivel basico naturalmente poderdo ser aplicadas nos
demais, caso seja de seu interesse.
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Assim sendo, fez-se necessario oferecer perspectivas didéaticas
conforme os principais obstaculos para o desenvolvimento dos estudos EAD,
a saber: aplicacdo de atividades ludicas; eleicdo de videos mais curtos e
legendados; tempo de entrega de atividades flexivel, com auxilio de agenda
e aplicativos de gerenciamento; indicacdo para horarios de execucdo de
técnicas, ora de concentracdo, ora de relaxamento, igualmente conforme
Tecnologia Assistiva adequada; reforgo positivo; uso de resumos e mapas
mentais; atividades e avaliacbes com perfil de jogos mais objetivos;
manutencdo de rotina pré-estabelecida e reforco da agenda, também via
aplicativo proprio, entre outros.

Entretanto, vale ressaltar que o TDAH pode manifestar-se em pelo
menos 3 tipos, a saber: o tipo hiperativo/impulsivo, em que a pessoa sente
necessidade de se movimentar constantemente, costuma ser inquieta e tem
dificuldade em permanecer calma; o tipo desatento, em que a pessoa comete
equivocos por descuido, pois tem dificuldade em manter a atencédo, seguir
instrugBes detalhadas e organizar tarefas; e o tipo misto/combinado, em que
a pessoa demonstra seis ou mais sintomas de desatencdo e seis ou mais
sintomas de hiperatividade e impulsividade. Logo, uma determinada
indicacdo didatica ndo estad fixada como eficiente para todos os tipos, e a
melhor alternativa é sempre buscar com o aluno o retorno da sua experiéncia
com as novas experimentacOes, além de estar aberto as sugestdes de
aprendizado desenvolvidas por ele, a partir das possibilidades que lhe serdo
apresentadas ao longo do curso.

Por fim, esta pesquisa ndo esteve vinculada a nenhuma plataforma
digital especifica, pois tentou-se oferecer alternativas que pudessem ser Uteis
aum curso de Lingua Espanhola EAD, independentemente do espaco remoto
utilizado. Porém, é importante que as configuragdes de cada tecnologia
sejam levadas em consideracdo, incluindo a sua aplicabilidade no Moodle,
atual plataforma dos cursos do IFSP.

Conclusodes

Pretende-se, com os resultados ja obtidos nesta pesquisa, concluir e
efetivar o curso de nivel basico de Lingua Espanhola para estudantes com
TDAH, com o intuito de comprovar os beneficios desse curso para o
processo de ensino-aprendizagem, aplicando ao final um questionario
avaliativo, com aval prévio do Comité de Etica, para que melhorias sejam
realizadas e hipdteses erréneas sejam descartadas.

Ambiciona-se, por fim, que tais abordagens sirvam, posteriormente,
como inspiracdo para a criacdo de outros cursos remotos, nos quais seriam
considerados aspectos avaliativos, textos multimodais, recursos de
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acessibilidade, entre outros, a luz da atual legislacéo brasileira que prevé a
regulamentacdo da Politica Nacional de Educacéo Digital, além das politicas
publicas voltadas para a Educagdo Inclusiva e, de forma especifica, para a
educacéo de pessoas com TDAH
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Autismo contempordneo: percepgoes de
profissionais da darea da saude que atuam
interdisciplinarmente

Mitrd Bartar Granfart

Introducio

Ha mais de 70 anos, cientistas de todo o mundo se dedicam a estudar
aquela que € uma das mais enigmaticas desordens neuroldgicas: o autismo.
Embora muitos avancos tenham sido feitos na area clinica, os mecanismos
moleculares, genéticos e neurobiologicos desse distirbio permanecem em
grande parte desconhecidos. Novos estudos, entretanto, parecem dar
esperanca para a recomendagdo de tratamentos e medicamentos mais
eficazes em um futuro proximo (Fraga, 2010).

O autismo foi classificado no DSM-V (Manual Diagndstico e
Estatistico de Transtornos Mentais) como Transtorno do Espectro Autista
(TEA). O termo “transtorno” refere-se ao fato de que essa condigdo
geralmente se desvia do que ¢ comumente considerado como normalidade,
caracterizada pela auséncia de alteragdes neuroldgicas, biologicas, psiquicas
ou emocionais. A palavra “espectro” indica uma larga escala de
contingéncias, um feixe de possibilidades que se aproximam de uma
sindrome — conjunto de caracteristicas somadas que resultam em uma
doenca. Em 2022, o DSM-V-TR revisou essas classificagdes e agrupou
condi¢cdes com base em caracteristicas semelhantes. O TEA passou a ser
diagnosticado como um Unico espectro, em vez de ser subdividido em
categorias separadas, como autismo, sindrome de Asperger e transtorno
desintegrativo da infancia, que eram tratadas como condigdes distintas no
DSM-IV.

Como e por que uma crianga ndo desenvolveu a fala? Sdo problemas
de habilidade comunicativa? Ou comportamental? Trata-se de uma doenga?
Uma condigdo? Esta relacionado ao comportamento dos pais? Faltou algum
nutriente? Ou ha algum em excesso? Houve ma formagio cerebral? E
genético, psiquico e/ou emocional? Um pouco de cada coisa? A questdo ¢
multifatorial? Quando se manifesta? Quais sdo os sintomas? Quais seriam os

! Graduagdo em Fonoaudiologia, Formacdo em Psicanalise, Pos-graduacdo nos
Transtornos da Infancia e Adolescéncia, Mestrado em Psicolinguistica pela UFSC.
E-mail: mitrabgranfar@gmail.com.
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diagnosticos diferenciais? Quais profissionais estdo aptos a realizar o
diagnostico?

Sdo questionamentos que nao responderei neste artigo. Atuando
desde 2005 como fonoaudidloga e, em 2011, tendo assumido também a
psicanalise como préatica clinica, tenho em minha trajetéoria — desde o
trabalho de conclus@o de minha graduacao, passando pela pos-graduacdo em
Transtornos da Infancia e Adolescéncia — me debrucado sobre o tema e, para
este trabalho, decidi elaborar trés perguntas norteadoras sobre ele aos
profissionais das 4areas de atuagdo da clinica de treinamento e
desenvolvimento humano LUDENS, localizada na cidade de Campinas-SP,
atuante ha 30 anos.

As areas de atuacdo dos profissionais a quem submeti os
questionamentos, com base nas areas que estdo na tabela, foram: Educacgio
Fisica, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia, Psicomotricidade e Terapia
Ocupacional. Nem todos retornaram, mas trago, no proximo item, as
respostas que obtive e, em seguida, fago uma articulagdo com teorias e
referéncias bibliograficas.

1. Respostas dos profissionais

Tivemos, no total, oito profissionais que responderam ao
questionario, chegando a 24 respostas. Na tabela abaixo, estdo enumerados
as areas dos profissionais e seu tempo de atuagao.

Tabela 1 — Profissionais que responderam os questionamentos.

Profissao Tempo de Atuacdo com Autismo
1. Fonoaudidloga 25 anos
2. Fisioterapeuta 10 anos
3. Fisioterapeuta 9 anos
4. Fisioterapeuta 3 anos
5. Terapeuta Ocupacional 15 anos
6. Fisioterapeuta 12 anos
7. Educador Fisico 3 anos
8. Fonoauditloga 19 anos

Fonte: autora.

A seguir, apresento as trés perguntas e transcrevo as respostas.
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1.1. Pergunta A - O que é o autismo para vocé?

1-

O autismo ¢ uma condi¢do, e ndo uma doenca. Uma condicao unica de
cada individuo, que ndo consegue processar as informagdes do mundo de
forma adequada. Suas agdes e reagdes se baseiam na dificuldade do
processamento das informacdes sensoriais, gerando assim um
desenvolvimento atipico em todas as areas.

Autismo ¢ uma condi¢do neuropsico-organica que leva a transtornos de
comportamentos, alimentares, sociais ¢ de linguagem/comunicacao.

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) ¢ um distarbio do
neurodesenvolvimento caracterizado por desenvolvimento atipico,
manifestagdes comportamentais, déficits na comunicacdo e na interagdo
social, padrdes de comportamentos repetitivos e estereotipados, podendo
apresentar um repertorio restrito de interesses e atividades.

O autismo ¢ um transtorno do neurodesenvolvimento, identificavel ainda
na primeira infancia, durante o primeiro semestre de vida. Ele ¢
caracterizado por alteragdes em trés grandes areas: a comunicagdo, a
interacdo social e o comportamento.

Autismo ¢ um transtorno do neurodesenvolvimento que pode
comprometer habilidades de socializa¢do, de fala e linguagem, e
comportamento.

Uma condigdo complexa e multifatorial que tem aumentado em
prevaléncia, se tornando um desafio a nés — profissionais de satde —,
familiares e a sociedade, exigindo de todas essas esferas uma adaptacao,
busca de conhecimento para melhores abordagens, inclusdo e agdes para
o desenvolvimento da pessoa com TEA.

De um ponto de vista muito técnico, € um transtorno do desenvolvimento,
que afeta principalmente os aspectos sociais, de comunicagdo,
comportamentais e sensorio-motores, mas, em uma visdo mais ampla, é
uma genética da constru¢ao neuronal diferenciada, com modus operandi
atipico dentro de nossa sociedade.

Ha aproximadamente dez anos, eu considerava o autismo decorrente de
uma falha na transmissdo do vinculo afetivo entre mae e bebé.
Atualmente, percebo uma gama de possiveis causas para o autismo. Ainda
tenho duvidas tanto clinicas, quanto tedricas a respeito dos possiveis
motivos que levam uma crianca a desenvolver comportamentos
disruptivos, fala comprometida e ecolalica, linguagem pobre em
significados e significantes, autoagressdo, agressividade com outros,
movimentos estereotipados, alto nivel de inteligéncia em alguns casos,
mas em especial o quanto eles vivem em um mundo unico e singular,
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como se vivessem em uma bolha, sendo muito dificil acessarmos. O
objetivo deve ser ajuda-los a sairem da ‘caverna’ e partilharem do mundo
que os cerca.

1.2. Pergunta B — Como analisa os diagnosticos médicos?

1.

Atualmente, muitos médicos t€m pedido o auxilio da equipe
multidisciplinar para o fechamento do diagndstico. Mas ainda ndo
sdo todos, ficando muitas criangas com diagnostico errado ou
mesmo tendo diagnostico tardio.

O diagnoéstico médico hoje esta mais rapido e cada vez mais precoce,
porém ainda falta um acompanhamento mais interativo de todas as
questdes organicas, que podem amenizar ou agravar oS
comportamentos presentes nas criancas. Questdes que levam em
consideragdo a alimentagdo e alteragdes metabdlicas.

Hoje em dia existem profissionais qualificados para dar o
diagndstico por meio de testes especificos.

O diagnoéstico do TEA € essencialmente clinico, ou seja, envolve a
avaliag@o dos sinais e sintomas apresentados pelo paciente e a coleta
de informagdes, por meio de entrevistas com familiares e cuidadores,
sobre o histérico de desenvolvimento e rotina da pessoa.

. Acredito que, com os avangos na literatura, os diagnosticos estdo

caminhando para acontecer com maior precisdo e de forma mais
adequada.

Os diagnosticos médicos estdo sendo aprimorados, mas falta
aplicagdo de ferramentas precisas, tornando muitas vezes o
diagndstico inespecifico ou demorado.

Tenho observado um certo descompasso no critério para a definigao
do diagnostico. A maior parte, sim, se enquadra dentro do TEA, mas
uma outra fatia recebe diagnostico sem tanta certeza: ha, por
exemplo, algumas criangas tipicas com atraso no desenvolvimento
que recebem o diagnostico. E, além disso, ha criangas que recebem
o diagnoéstico de TEA, mas também se enquadram em caracteristicas
de outros casos, como sindromicos e de satide mental, além de claro,
os polidiagnosticos (TEA, TDAH e TOD).

. Penso que os diagnosticos estdo pulverizados entre médicos

pediatras, neuropediatras, psiquiatras, além de psicologos,
psicopedagogos e especialistas em neurodesenvolvimento. Os
diagndsticos estdo confusos e, as vezes, nao tém uma fundamentacéo
precisa. Mas isso pode ser consequéncia da propria complexidade do
transtorno e de suas diversas formas de se manifestar. Fato ¢ que
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vivemos em um tempo no qual os casos de autismo tornaram-se
epidémicos, tamanha a quantidade de diagnosticos.

Esse fato justifica a hipotese levantada por alguns autores como

Alfredo Jerusalinsky (2015a), Julieta Jerusalinsky (2015b) e Laurent (2012)
sobre uma possivel epidemia relacionada ao diagnostico de autismo em razao
da constatagdo estatistica do nimero estarrecedor de casos. Atualmente, uma
em cada 150 criangas € diagnosticada autista.

1.3. Pergunta C — Qual a influéncia da familia nos prognosticos
terapéuticos?

1. A familia sempre teve uma grande importincia na evolucdo do

tratamento, mas vejo hoje acentuada interferéncia das redes sociais
na postura das familias. Fato esse que ha 30 anos ndo existia. Temos
familias com grande parceria, nos auxiliando no decorrer do
tratamento, e também aquelas que delegam tudo para o terapeuta.
Vejo hoje familias mais intolerantes, com grande dificuldade em
entender todo o processo.

. A familia, tanto quanto a crianga autista, necessita de tratamento e
cuidados, pois o papel de todos ao redor da crianga ¢ fundamental.
Além disso, as familias estdo muito adoentadas e exaustas. A rotina
familiar faz toda diferenga quando se trata da alimentagdo, dos
cuidados com a organizacdo do ambiente e da forma como essa
familia pode regular a crianca em um momento de crise disruptiva.

. Descobrir que um filho tem autismo pode ser muito impactante para
os pais e familiares em um primeiro momento. Mas a estrutura
familiar é fundamental para o desenvolvimento da pessoa com
Transtorno do Espectro do Autismo (TEA). O primeiro passo € a
busca de ajuda especializada e a intervenc¢ao precoce para que a
crianca ganhe qualidade de vida e adquira novas habilidades. Cabe
ao pai ou mae de uma crianga com TEA buscar ajuda assim que
suspeitar que algo ndo esta caminhando da forma adequada. A
intervengdo precoce ¢ a maneira mais eficaz de acelerar o
desenvolvimento do autista e reduzir os desafios ao longo da vida,
para que assim ganhe mais autonomia.

Quanto mais conhecimento a familia tiver sobre o TEA, melhor
estara preparada para tomar decisdes importantes. Os pais devem se
informar sobre as opg¢des de tratamento, fazer perguntas e participar
de todas as decisdes que envolvam o mundo do autista, desde a
educacdo até as intervengdes terapéuticas. Conhecer bem o proprio
filho ¢é fundamental.
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A familia precisa descobrir o que desencadeia os comportamentos do
autista. Lembrando que cada pessoa com TEA ¢ unica. Nao ha
formulas magicas.

Entender o que afeta a pessoa com autismo contribui para solucionar
problemas e prevenir crises e situagdes que causam dificuldades.

4. O diagnéstico do TEA ¢ essencialmente clinico, ou seja, envolve a
avaliagdo dos sinais e sintomas apresentados pelo paciente e a coleta
de informagdes, por meio de entrevistas com familiares e cuidadores,
sobre o histérico de desenvolvimento e rotina da pessoa.

5. Uma familia engajada, associada a terapia adequada, ¢ essencial para
desfechos positivos no tratamento e progndstico da crianga.

6. A familia influencia diretamente no prognostico terapéutico. O
ambiente familiar é de extrema importancia para o desenvolvimento
da crianga e para o sucesso das abordagens terapéuticas. Sendo
imprescindivel que as orientagdes da equipe terapéutica sejam
discutidas e estabelecidas em parceria com a familia e seguidas.

7. O papel da familia é essencial para o desenvolvimento do processo
terapéutico. Muitas vezes, trago para a familia dos meus pacientes a
reflexdo sobre o quanto eles estdo em terapia, o quanto eles estdo na
escola, e 0 quanto estdo em casa, e, a partir disso, a importancia dela
tanto para a melhora do prognoéstico quanto, nos casos de descuido,
a piora do progndstico.

8. A familia nos progndsticos terapéuticos, a meu ver, ¢ fundamental.
Sem o alicerce, o incentivo, o apoio ¢ os cuidados necessarios, diria
que ¢ impossivel termos resultados frutiferos apostando somente nos
atendimentos clinicos. O pilar familia, escola e profissional ¢
imprescindivel e fundante no desenvolvimento biopsicossocial
dessas criangas.

2. Breve analise das respostas

Passo agora a uma breve analise das respostas obtidas durante a
pesquisa.

2.1. Pergunta A - O que ¢ o autismo para vocé?

Percebemos na pergunta “O que € o autismo para vocé?” a variedade
de respostas, tendo uma tendéncia maior para o transtorno de
neurodesenvolvimento. Mas, se o autismo for um transtorno consequente de
questdes neuroldgicas, como se explicam os inumeros exames que
apresentam normalidade e integridade fisica/organica? Como,
neurologicamente, o autismo se instala no bebé&? A crianca ndo olha, ndo
reage aos estimulos da mae? Pode ser considerado uma condi¢do e ndo uma
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doenga? Nesse caso, entdo, ndo ha cura? Sdo inumeras reflexdes e
questionamentos.

Para essas e outras perguntas, procurarei algumas referéncias para
nos ajudar a pensar e refletir.

O autismo € um transtorno do desenvolvimento, persistente por toda
vida, pois ndo possui cura, nem causas consistentemente esclarecidas.
Recentemente, no entanto, tem sido estudada a participacdo genética na
etiologia. O termo foi citado pela primeira vez em 1906. Ao longo do tempo,
teve sua classificagdo modificada pelo DSM. Atualmente, ¢ encontrado em
TEA, caracterizado pelo desenvolvimento atipico nas areas de interagdo
social e comunicagdo. Também por apresentar repertorio restrito de
atividades e interesses, variando de intensidade em cada individuo. Dessa
forma, propicia isolamento, dependéncia e sofrimento, interferindo no
ambiente familiar e na populagdo em geral. Sua prevaléncia esta
aumentando, chegando o crescimento a ultrapassar 100% em um periodo de
mais de dez anos. Segundo a ONU, atualmente existem 70 milhdes de
autistas no mundo (Varela e Machado, 2017).

Por apresentar diversos sintomas e niveis, o proprio diagnostico para
a desordem do espectro autista ¢ bastante individualizado e subjetivo. A
observagdo ¢ a base para que se aponte se uma crianga tem autismo ou nao.
Observamos as trés areas mais afetadas pelas desordens autistas: a
comunicacao e a linguagem, a socializagdo, e 0os comportamentos repetitivos
e interesses circunscritos. Ndo ha um exame médico especifico para o
diagndstico do autismo (Fraga, 2010).

Laznik, estudiosa do autismo ha 40 anos, afirma que o autismo ¢
terrivel porque, depois de um ano, o cérebro da crianga se organizou de outra
maneira. Organicistas dizem que o cérebro do ser humano, para se organizar,
demanda um certo numero de interagdes psiquicas com o chamado meio
ambiente. Se o bebé recusar esse tipo de interagdo, seu cérebro sera afetado,
se desenvolve de outra maneira. O bebé com risco de autismo tende a se
fechar ao contato com a mae. Responsabilizar a mae, portanto, ndo sé ndo
faz sentido como reforga a culpa que a propria mae tende a sentir quando o
filho tem determinado problema. A acusagdo leva a mae reduzir a
criatividade necessaria ao tratamento do filho (Porcitncula, 2017).

2.2. Pergunta B — Como vocé analisa os diagndsticos médicos?

O diagnostico de TEA € um processo detalhado e colaborativo que
visa entender a complexidade dos sintomas e desenvolver um plano de
tratamento eficaz e personalizado. Contudo, percebemos nas respostas
controvérsias quanto ao entendimento dos profissionais sobre o diagndstico.
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Uns acham que séo tardios, outros que sdo antecipados; além da incerteza de
qual é o profissional apto a realizd-lo. Alguns ainda acreditam existirem
testes para tal definicdo, outros pensam que se da através da observacdo de
sinais e sintomas clinicos. Em sessdes curtas como a de um médico, a meu
ver, fica complicado o fechamento de um diagnostico complexo como esse.
Pois, os relatos comportamentais virdo especialmente dos familiares e
cuidadores.

De qualquer modo, ¢ importante a atengdo minuciosa dos sinais,
sintomas, comportamentos, bem como do discurso familiar, além de exames
fisicos e laboratoriais. Profissionais multidisciplinares poderdo auxiliar nos
diagnosticos diferenciais e especificos em cada caso. Apesar de uma certa
repetigdo de sintomas, ndo ha receita pronta que se enquadre em um
transtorno como esse.

O estudo de Adurens e Melo (2017) verificou a complexidade do
diagnodstico de autismo, suas nuances ¢ particularidades. As pesquisas
realizadas com o objetivo de identificagdo precoce dos riscos psiquicos
mostram um significativo avango do ponto de vista cientifico.

, .

A etiologia do autismo ¢ situada por Jerusalynsky (2012) como
relacionada ao fracasso da funcdo de reconhecimento. Isso porque
desenvolve-se um obstaculo intransponivel entre a crianca ¢ o outro
primordial — a mée, ou quem ocupa essa funcdo. A esse fato, destaca o autor,
somam-se os problemas genéticos, sindromes e dificuldades das mais
variadas, que impedem ou inviabilizam o investimento do olhar do outro. Em
consonancia com esse fato, sdo frequentes os transtornos de linguagem entre
os autistas, corroborando a tese de que o principal entrave no autismo diz
respeito a relagdo com o outro. A definicdo de autismo para o autor envolve
0s seguintes termos:

O autismo consiste fundamentalmente no fracasso na construgdo
dessas redes de linguagem — fornecedoras de saber sobre o mundo e
as pessoas — e na prevaléncia de automatismos que, disparados de
modo puro e espontaneo, carecem de qualquer valor relacional e
fazem resisténcia a entrada do outro no mundo da crianga, e,
consequentemente, na entrada dela no mundo familiar e social

(Jerusalinsky, 2012, p. 60).

E como se a crianga autista vivesse em uma bolha, separada do
mundo. E um estar ndo estando — oscilando entre momentos de conexio e,
em seguida, desconexdo, como se estivesse vivendo em um universo
paralelo, apesar de esporadicamente mostrar interesse ao que acontece ao seu
redor. Isto sem falar nas criangas agressivas, tanto consigo mesmas quanto
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com outros, sejam eles ou nao pessoas proximas de seu circulo afetivo e de
convivéncia.

Outra caracteristica do autismo ¢é a inteligéncia ¢ a capacidade
cognitiva de aprender conceitos e adquirir conhecimentos gerais.

2.3. Pergunta C — Qual a influéncia da familia nos prognosticos
terapéuticos?

De fato, em um primeiro momento ¢ duro ouvir o diagnostico. Mas
isso pode ser amenizado se abrirmos o prognostico. Pode-se dizer a familia
que nesse momento, a crianga se encontra no espectro, que vai se trabalhar —
¢ muito —, que o futuro esta em aberto. Com isso, nao se fecha o progndstico.
Sabe-se também que, quando a crianga ¢ muito pequena, até trés anos, por
exemplo, pode deixar, em certos casos, o espectro nos anos que seguem. O
importante é dar um diagndstico para que os tratamentos comecem € que oS
pais parem de correr de um lugar para outro em busca dele (Porcituncula,
2017).

Ao observarmos as respostas dos profissionais, percebemos ser
unanime o pensamento de que quanto mais a familia tiver conhecimento
sobre seu proprio filho e engajamento nos processos terapéuticos, melhor
serdo as respostas frente a uma crise disruptiva por exemplo, podendo até
mesmo ser evitadas.

O desenvolvimento da linguagem destas criangas também
dependera, em parte, do quanto os familiares investem tempo e energia, nos
aspectos linguisticos discursivos. A partir de minha atuag¢do clinica,
considero relevante a necessidade de nos disponibilizarmos por inteiro, a fim
de que entremos - a0 menos minimamente - no mundo paralelo, no qual a
maioria das criang¢as com autismo vive.

A respeito do contato visual, Jerusalinsky afirma:

A prevaléncia dos automatismos cria um mecanismo de exclusdo da
crianga a respeito da linguagem. E por isso que os autistas desviam
seu olhar ndo de qualquer coisa, mas, especificamente, do outro
semelhante, assim como, se fazem de surdos ndo a qualquer som, mas,
especificamente a outro falante (Jerusalinsky, 2012, p. 65).

Estruturalmente, a visdo e audicdo do autista encontram-se
preservadas. O que acontece ¢ a negacao ao outro, a interagdo com o seu par,
muitas vezes, inclusive, mostrando certa apatia e ignorando a
comunicabilidade e a presenca do outro. Muitas maes e pais, a0 se verem
ignorados pelos filhos, podem se angustiar com essa negligéncia. E de se
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imaginar o qudo frustrante possa ser de fato, pois, o transtorno ndo
desaparece repentinamente. Dia apds dia, os sintomas voltam e se fazem
presentes, lembrando o tempo todo, a atipia e a dificuldade relacional destas
criangas.

Talvez sejam esses os motivos da auséncia, perceptivel na pratica
clinica, de tantas maes e tantos pais, fazendo com que terceiros sejam
convocados a assumirem um papel de extrema importancia: o de zelar ao
maximo pela integridade fisica e emocional das criancas. Entretanto, também
¢ nitido, na pratica clinica, o quanto familiares se preocupam e se doam pelo
bem-estar dos filhos.

Reflexoes finais

Como mencionei, reflito desde o principio de minha trajetéria em
fonoaudiologia a respeito do autismo, tendo sido os primeiros pacientes que
me fizeram debrucar sobre essa pratica tdo desafiadora. A psicanalise tem me
respaldado com sua teoria e praxis, ao colocar em foco a premissa do sujeito
singular. O processo de aquisicdo de linguagem anda lado a lado com a
estruturagdo psiquica constituinte da crianga falante ou ndo em meio ao
mundo ao seu redor.

As causas do autismo sdo inquietantes. Por ora, acredito que sdo
polietiogénicas e que, talvez, o surgimento de algumas caracteristicas €
acentuado de acordo com a sintomatologia familiar de cada ser.

E importante ressaltar que, positivamente, incanséaveis profissionais
oriundos de uma vasta gama de especialidades e atuagdes, estdo de fato
debrugados na clinica, na teoria e principalmente na praxis didria com
criangas do espectro autista, suas familias e escolas.

Estou certa de que pesquisas serdo fundamentais na tentativa de
desvendar os mistérios que assolam o tema e, quiga, sirvam de luz na busca
por tratamentos, bem como por melhores progndsticos a essas criangas, que
merecem toda nossa atencao e dedicagao.
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1. Introducéo

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) é uma condicdo
neuroldgica que afeta o desenvolvimento e se caracteriza por padrbes
atipicos de comportamento, como dificuldade de sociabilidade e
comunicacgdo, além de comportamentos restritos e repetitivos (Martins,
2022). O diagnostico do TEA ainda é um desafio, uma vez que ndo ha um
exame clinico especifico, sendo feito por meio da analise do comportamento
do individuo (LORD et al., 2000). Nesse sentido, tem levado a um aumento
na busca por profissionais capacitados.

Em estudo conduzido por Nicholas e colaboradores (2020), foram
entrevistadas 85 mdes a respeito dos cuidados maternos de criangas com
TEA. Uma das questdes levantadas foi a necessidade de servigos de
atendimento especializados, que frequentemente sdo dificeis de encontrar.
Nos ultimos anos, € possivel observar um aumento significativo no nimero
de diagndsticos, como apontado pelo estudo conduzido por Maenner e
colaboradores (2020), que verificou que a taxa de criancas diagnosticadas
com TEA em 2006 era de 1 para 110, enquanto no ano de 2020, segundo 0s
autores, chegou a proporgdo de 1 a cada 36, 0 que tem gerado uma demanda
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cada vez maior por servicos e suporte dedicados as pessoas com TEA e aos
seus familiares.

Nesse contexto, os autores deste trabalho realizaram buscas nas
principais plataformas disponiveis, com o objetivo de localizar servigos
especificos relacionados ao diagnéstico e tratamento do TEA. As buscas
foram feitas no Google, no Doctoralia e no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES).

No primeiro caso, por meio da plataforma de busca Google, foi
realizada uma busca com os termos “clinicas especializadas em autismo”
para localizar profissionais da salde e clinicas especializadas no tratamento
do TEA. Apesar de a ferramenta retornar algumas clinicas, as informagdes
sdo pulverizadas e com outros tipos de informacdes, como blogs, noticias,
instituicGes de ensino entre outros, dificultando a filtragem do que um
familiar realmente busca.

Em seguida, foi feita a busca no Doctoralia, ferramenta para
encontrar profissionais de salde, na qual os usuarios podem pesquisar por
especialidade, localizacdo e outros critérios relevantes. Ao buscar
especialidades relacionadas ao TEA, apesar de a plataforma sugerir termos
de busca, quando especificada a regido bragantina, nenhum profissional foi
retornado. Isso pode acontecer devido a exigéncia de cadastro e assinatura
mensal por parte dos profissionais.

Por fim, a partir do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude
(CNES), disponibilizado pelo Ministério da Saude, a busca retornou uma
listagem de centros de atencdo psicossocial, sem enfoque no atendimento a
pessoas com TEA. Dessa forma, este projeto busca explorar as tecnologias
disponiveis para desenvolver uma solugdo que simplifique a busca por
profissionais da saude especializados no diagndéstico/tratamento do TEA na
regido bragantina.

2. Objetivo, problema e consideragdes gerais

O objetivo do projeto em que este trabalho se insere é desenvolver
uma plataforma que forneca informacGes precisas sobre a localizagdo de
clinicas e profissionais especializados no tratamento e diagndstico do
Transtorno do Espectro Autista (TEA). Para alcancar esse objetivo, foi
primeiramente realizado um levantamento bibliografico sobre as
especialidades relacionadas ao TEA. Em seguida, buscou-se listar os
profissionais da salde ja atuantes na regido bragantina e em outras
localidades, e procedeu-se a anélise de requisitos e a selecdo das tecnologias
adequadas para o desenvolvimento. Por fim, as funcionalidades da
plataforma foram implementadas de acordo com os requisitos levantados.

39



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

Em conformidade com a Lei de Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011), foram realizadas solicitacGes de informac6es
as Secretarias de Saude dos municipios de Atibaia, Braganga Paulista,
Campinas, Jundiai e Sdo Paulo, com o objetivo de obter dados relacionados
a profissionais de salde e clinicas especializadas no tratamento do TEA. No
entanto, essas solicitagdes ndo foram bem-sucedidas.

As respostas recebidas se limitaram a documentagdo relativa a
atencdo primaria e a identificacdo de cada Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS). Notavelmente, apenas o municipio de S&o Paulo forneceu
informacBes sobre algumas clinicas privadas que mantém parceria para 0
tratamento do TEA. Apesar disso, essas informag6es ndo incluiram detalhes
sobre a localizacéo das clinicas mencionadas.

Além disso, vale ressaltar que foram realizadas buscas adicionais por
meio do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sé&o Paulo
(CREMESP) para encontrar médicos com CRMs ativos em especialidades
como neurologia, psiquiatria e nutricdo. No entanto, os dados fornecidos pelo
CREMESP estavam limitados ao nome e ao CRM dos médicos, ndo
incluindo informagdes de endereco ou contato. Também foram conduzidas
buscas por cidade, como Braganca Paulista e Atibaia, mas nenhuma
informacao relevante foi encontrada.

Nesse sentido, essas buscas demonstraram a relevancia do tema e a
caréncia de ferramentas que concentrem e organizem as informacdes dos
profissionais de salde especializados no TEA para as familias que
necessitam desses servicos.

Além da escassez das informacBGes sobre a localizagdo dos
profissionais, outras dificuldades sdo enfrentadas pelos familiares que
precisam dos servigos. Conforme destacado por Favero (2005), é evidente
um aumento nos niveis de estresse entre as mades quando recebem o
diagndstico de que seus filhos apresentam caracteristicas do TEA -
especialmente durante a fase inicial, de resisténcia a esse diagnostico. Vale
ressaltar que a autora também identificou um consideravel aumento do
estresse na fase de exaustdo, sinalizando que a energia disponivel durante a
fase de adaptacdo vai se esgotando, 0 que torna desafiador encontrar
estratégias adequadas para lidar com as demandas.

Assim, € fundamental examinar as implicacOes resultantes do
diagndstico recebido pelos pais, sobretudo as relacionadas ao papel da mae
nesse contexto, e 0 impacto subsequente em sua interagao diaria com o filho.
Isso envolve aspectos relacionados aos cuidados, a educacéo e a capacidade
de desenvolver estratégias que ajudem a aliviar a carga emocional
frequentemente experimentada pelas familias de pessoas com TEA.
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Considerando que a disponibilidade de servicos de atendimento a
individuos com TEA ainda é inadequada no Brasil (Portolese et al., 2017),
torna-se imperativo direcionar intervencBes mais especificas para
profissionais e clinicas especializadas no diagndstico e tratamento. E
essencial destacar que com o advento das redes sociais, a internet tornou-se
um meio importante de acesso a informacao. Um estudo publicado por Rossi
e colaboradores (2018) analisou a rede virtual de acesso a informagdo a
respeito do atendimento para o TEA no Rio de Janeiro, destacando a
predominancia de OrganizacBes Ndo Governamentais (ONGs), com um
maior poder de intermediacdo desses servicos, e 0 isolamento dos servigos
publicos de salde.

Para o diagnostico de desenvolvimento, segundo o Centers for
Disease Control and Prevention (CDC), ha a necessidade de uma analise
mais formal, a qual pode ser realizada por profissionais especializados, como
pediatra de desenvolvimento, psicologo infantil, fonoaudiélogo, terapeuta
ocupacional ou outro especialista. Sendo assim, é importante uma
abordagem integral no atendimento as familias de individuos com TEA,
desde o0 momento do diagnostico até a busca de estratégias, de suporte
emocional e de atendimento profissional. A necessidade de servicos
especializados e acessiveis, bem como a utilizacdo eficaz da internet como
meio de informacdo e intermediacdo para acesso a esses profissionais, sdo
aspectos cruciais a serem considerados para garantir um melhor manejo e
gualidade de vida para aqueles afetados pelo transtorno.

3. Descrigdo de materiais e métodos

O projeto foi caracterizado pela abordagem cientifica qualitativa,
aliada & metodologia empirica e ao levantamento bibliografico. A partir
dessa abordagem, buscou-se o desenvolvimento de instrumentos especificos
voltados para um sistema de informagdes, a fim de descrever um evento ou
processo (Alavi e Carlson, 1992). O levantamento bibliogréafico foi realizado
para obter uma visdo abrangente e embasada sobre o tema em estudo,
explorando as contribuicBes de pesquisas anteriores e teorias existentes.

3.1 Metodologias

Como organizacdo das tarefas, foi utilizada a metodologia Kanban,
que, segundo Sarmento e Costa (2016) é uma abordagem de gerenciamento
de projetos originada pela Toyota, que fornece uma visualizagdo pratica do
progresso no desenvolvimento de software. O aplicativo utiliza a tecnologia
de GPS (Global Positioning System), pois por meio dele é possivel fornecer
informacGes sobre a localizagdo de profissionais da saide especializados no
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TEA. Para o desenvolvimento da aplicacdo, sdo utilizados o framework
React Native e 0 banco de dados SQL.ite.

Tendo em vista a compreensdo geral de que uma persona é uma
descricdo de uma pessoa ficticia (Nielsen, 2022) e considerando que o design
de produto foca-se no usuario, foi elaborada uma persona para que durante o
desenvolvimento do produto de software, a ideia central seja a perspectiva
dos usuarios da plataforma. Dentre as caracteristicas, a persona elaborada de
forma resumida é: “Maria Elena é uma produtora audiovisual, casada, com
dois filhos. Ela busca conciliar a responsabilidade familiar e profissional”.

Uma abordagem atil para compreender melhor seus usuarios € criar
uma narrativa em torno das suas experiéncias com o produto. Vale lembrar
que uma historia de usuério é uma breve historia ficticia que ilustra o ponto
de vista da persona, servindo como fonte de inspiracdo e informacé&o para as
decisbes de design (Domingo, 2021). Para este trabalho, uma de suas
historias é: “Maria Elena acaba de receber o diagnéstico de TEA do seu filho
mais novo e comeca a buscar profissionais de salde que atendam a essa
demanda”.

A declaracédo de problema é outro componente essencial no processo
de design de experiéncia do usuario. Ela define o desafio ou obstaculo que
precisa ser superado para melhorar a experiéncia dos usuarios em relacéo a
um determinado produto, servi¢co ou sistema (Dam e Siang, 2019). Neste
trabalho, pode declaragdo de problema ser resumida em: “Maria Elena esta
tentando localizar profissionais da salde especializados no TEA, pois ela
ndo conhece nenhum profissional que atenda todas as demandas exigidas
para o acompanhamento da pessoa com TEA”.

Segundo Sommerville (2011), em esséncia, um caso de uso descreve
0s atores envolvidos em uma interagdo e especifica o tipo de interagdo em
questdo. Para a elaboracdo do diagrama de caso de uso, foi utilizada a
ferramenta Visual Paradigm. A Figura 1 evidencia os dois atores do sistema:
usuario e profissional da saide, que sdo responsaveis por manter o cadastro.
A acdo Realizar Login podera ser executada somente se a acdo Manter
Cadastro for executada. O mesmo ocorre na acdo Buscar Profissional, que
podera ser executada apenas se realizar o login:
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Figura 1 — Diagrama de caso de uso
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Fonte: os autores.

3.2 Desenvolvimento do Prot6tipo

Para o projeto, foi elaborado um primeiro prot6tipo de baixa
fidelidade, que é evidenciado na Figura 2, para definir a ideia central do
aplicativo, abrangendo suas principais funcionalidades e o fluxo de
navegacdo. Para garantir a consisténcia estética e 0 comportamento desejado,
foi desenvolvido um protétipo de alta fidelidade, evidenciado nas Figuras 3
e 4, essencial para orientar a camada de frontend no desenvolvimento da
aplicagdo. Em ambas as etapas, foi utilizada a ferramenta Figma para a
criagdo dos protétipos. O protétipo considera o estado atual da aplicacéo,
indicando ao usuario onde esta navegando e para onde ele sera direcionado
ao executar uma acédo, além da indicagdo de figuras, como setas, para indicar
a navegacao ao usuario (Nielsen, 1994).

Os elementos estdo consistentes e padronizados com as cores e 0S
texto. As prevencdes de erros estdo implementadas no cadastro. Quando
apenas numeros sdo solicitados, o aplicativo abre somente o teclado
numérico (Nielsen, 1994). Os caminhos sdo de féacil reconhecimento
(Nielsen, 1994), haja vista que as acdes do aplicativo sdo bem direcionadas
para que 0 USU&rio chegue até a navegagdo por meio do GPS. O design é
simples e direto, ndo deixando ddvidas ao usuario. Outro fator utilizado é o
uso de mensagens de erro, que indicam ao usuario que algum campo foi
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preenchido erroneamente e informam como preenché-lo de forma correta
(Nielsen, 1994):

Figura 2 — Prot6tipo de baixa fidelidade
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Fonte: os autores.

Figura 3 — Proto6tipo de alta fidelidade
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Fonte: os autores.

3.3 Levantamento de requisitos

O levantamento de requisitos foi conduzido por meio de reunifes e
andlise das dificuldades enfrentadas na busca por profissionais
especializados em TEA. Os requisitos funcionais identificados incluem a
capacidade de cadastrar tanto usuérios quanto profissionais da salde e de
realizar a busca pelos profissionais. Além disso, os requisitos ndo funcionais
abordam as seguintes caracteristicas: (i) o sistema desenvolvido para a
plataforma Android e 10S, (ii) funcionalidade de validar os profissionais da
salde cadastrados pelo nimero de classe e (iii) resposta de atualizagdo da
tela compativel com a tecnologia utilizada:
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Figura 4 — Prot6tipo de alta fidelidade
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Fonte: os autores.

3.3.1. Requisitos funcionais

Apos a realizagdo do levantamento de requisitos, foram conduzidas
andlises para elaborar as tabelas de prioridades dos requisitos funcionais e
dos requisitos ndo funcionais. Dessa forma, os requisitos funcionais séo:
RFO01: O sistema deve ser capaz de permitir o cadastro do usuario solicitando
nome, nome do usuario, e-mail, telefone e senha; RF02: O sistema deve ser
capaz de permitir o cadastro do usuario solicitando nome, nome do usuario,
e-mail, telefone, senha, especialidade, nimero de classe e enderego
completo; RF03: O sistema deve ser capaz de permitir a localizagdo dos
profissionais da salde cadastrados no sistema de acordo com a sua
especialidade.

3.4 Técnicas e processos utilizados

Para o desenvolvimento da aplicacdo foi utilizada a plataforma
GitHub — que utiliza o sistema de versionamento GitHub —, permitindo que
os participantes do projeto enviem suas contribui¢cGes remotamente. Durante
0 projeto e desenvolvimento do aplicativo, foram consideradas as heuristicas
de Nielsen (1994): visibilidade do status do sistema, correspondéncia entre
0 sistema e o mundo real, controle e liberdade do usuério, consisténcia e
padrdes, prevengdo de erros, reconhecimento em vez de recordacéo,
flexibilidade e eficiéncia de uso, design estético e minimalista, ajuda aos
usuarios a reconhecer, diagnosticar e recuperar erros, ajuda e documentacao.
Essas heuristicas proporcionam a melhoria da interagdo do usuario com o
aplicativo, desenvolvendo interfaces intuitivas, para atender as necessidades
dos usuérios.
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Para gerenciar tarefas e organizar as etapas de desenvolvimento, foi
adotada a metodologia Kanban. Nesse sistema, delineamos as etapas do
trabalho, que foram subdivididas em: Concluido, Em Progresso, Parado e
N&o Iniciado. Também, foi atribuido a cada etapa um integrante da equipe,
responsavel por sua execugao.

4. Andlise dos resultados

Para ilustrar as funcionalidades incorporadas neste trabalho, a verséo
funcional do aplicativo é apresentada. Na Figura 5, a imagem da esquerda
mostra a tela inicial do aplicativo, na qual se pode inserir nome de usuério e
senha ou realizar o cadastro. As duas outras imagens, ao centro e a direita,
representam as telas de cadastro, nas quais sdo solicitadas ao usuario
informacdes para a realizagdo do cadastro:

Figura 5 — Tela de login e telas de cadastro

1:34 G @ RO 0 E WG 1125 ED & LE X e 135 @D RO 0% D
Login <  Cadastro &  Cadastro
| senha |
((Contirmar Senha ] Cadastrar Usudrio
MapTEA £ profissional dasatide? () | Nome |
| Namere de Closse | | Usuério |
L ... )
{Espom\idnd@ | | E-mai |
e 5
> | Enderego W | Telefone J
Nome de usudrio -
( 3 | namero. | | senha |
Senha L J § )
\ J -
CE | (e |
Cadastre-se P ~ Y @
[ cidace ‘ profissional da satde?
| Estado |
~ J

Fonte: os autores.

Ao realizar o cadastro e validar o login, é apresentada ao usuario a
tela inicial, conforme Figura 6, a esquerda. E possivel visualizar os servigos,
que sdo separados por especialidades, e também as clinicas de atendimento.
O usuario podera escolher a especialidade desejada, que é apresentada a tela
de acordo com a solicitacdo, conforme a Figura 6, a direita. Nessa tela, sao
apresentados ao usuario os enderecos dos especialistas cadastrados, além da

46



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

possibilidade de visualizagdo no mapa que, por meio de um clique, oferece
ao usuario a possibilidade de rota com o Google maps:

Figura 6 — Tela inicial e tela especialista

1136 EF) » TR ) 11:35 @) ™ @ RO 0l 5
< Neurologistas < Home
PENHA
Mendonga gEs o mouEL (. ,ﬁ
Yalido
, Bragonca 9 o Lago do-Tabodo
’ PENHA pping'Center.
CAPONOVO
Bl,mg \
5 Polilista Tacio
raganga o 146 i
Q. Qoo tebose Fa e
WBORO. .
o83
o & Servicos

Thiago & z
Auenidados imigiantes:, 1501 Neuropediatria Psiquiatria F
Braganga paulista - Sao paulo
Robertn Clinicas
Rua Casper libero, 792
Braganga Paulista - SP
ASSOCIAGAO PTA. ADIANTE ASSOC
DESENV. MEDICINA INCENTIVO AO AM
- SPDM - HOSPITAL | [NUCLEO DE TRABAL | | AM
Maria SAO PAULO ESPECIAIS

Avenida Anténio Pires Pimentel ,
100

DiAARRAN RATAS 0K

a ]

Fonte: os autores.

5. Conclusdes e recomendacdes

Este capitulo apresentou os detalhes do desenvolvimento de uma
aplicagdo para dispositivos mdveis que permite localizar profissionais da
salde especializados no TEA, a partir dos dados de enderegos fornecidos
pelos profissionais no ato do cadastro. Como forma de coleta de dados, foram
encaminhadas solicitacGes para as Secretarias de Saide dos municipios de
Atibaia, Braganca Paulista, Campinas e Jundiai. Entretanto, nenhuma
informacdo precisa foi fornecida. Também foram realizadas pesquisas por
meio dos 6rgdos de satde, como 0 CREMESP, porém sem sucesso. Podemos
afirmar que as tecnologias utilizadas supriram as necessidades técnicas para
a implementacdo da aplicagdo. E algumas reflexdes foram levantadas no
decorrer da estruturacdo do projeto, que ficam como oportunidades para
futuros trabalhos:

e Coleta de dados pelo poder publico: é fundamental que os érgaos publicos
coletem e disponibilizem informagGes sobre os profissionais e as clinicas

47



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

gue prestam servicos a pessoas com TEA. Isso facilitaria a integracdo
desses dados na aplicacéo;

e Desenvolvimento de filtragem por localizacdo: uma funcionalidade
importante seria permitir que os usuarios filtrem os profissionais com
base em sua localizacdo geografica. Isso ajudaria 0s usuarios a
encontrarem profissionais préximos a eles, facilitando o acesso aos
servigos de salde;

o Capacidade de favoritar profissionais: seria interessante permitir aos
usuarios favoritar os profissionais com quem ja tiveram experiéncias
positivas.

e Teste de usabilidade: é importante que seja realizado o teste de
usabilidade para validar se o sistema atende aos requisitos pré-
estabelecidos;

¢ Integracdo com a Associagdo de Pais Autistas de Braganca Paulista: é de
se considerar 0 uso por uma associagao que traz a demanda na busca por
profissionais especializados no TEA,

e Desenvolvimento para WEB: é relevante que a aplicacdo seja
multiplataforma, para que os usuarios tenham mais de uma escolha para
uso da plataforma.
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O cancer como chamado para o desenvolvimento
do mito pessoal

Carolina Marques Lopes Nourani?

Introducéo

A ideia desse artigo surgiu a partir da minha observacao clinica ao
longo dos ultimos 12 anos atendendo paciente oncolégico. Em 2010 iniciei
minha residéncia médica em Oncologia no Hospital das Clinicas da
UNICAMP e desde entdo convivo diariamente com pacientes oncolégicos e
seus familiares e a partir desse convivio proximo consigo perceber a
profunda transformac&o que o cancer é capaz de fazer na vida das pessoas.

Quando se pensa no cancer, a primeira imagem que vem a cabeca é
a transformacdo do corpo fisico, consumido pela doenga, mas nao é dessa
transformacao que venho falar. O cancer, na verdade, é um grande chamado
para o desenvolvimento da psique.

Jung nos diz que tudo no inconsciente busca manifestar-se
externamente e, por isso, nossa psique deseja evoluir e vivenciar sua
condigdo de completude (Jung, 2012). O que nos verdadeiramente somos em
nossa Vvisdo interior somente pode ser expresso por meio do mito, e mais
precisamente através do nosso mito pessoal.

Aqui, farei uma analise da doenca oncolégica sob o olhar da
psicologia analitica mostrando como o cancer pode funcionar como o
chamado para o paciente viver 0 seu mito pessoal.

Consideracdes sobre a teoria Junguiana do mito

Desde a antiguidade, os seres humanos utilizam-se de mitos para
tentar explicar os mistérios da vida e torna-los suportaveis. Os mitos sao
historias, geralmente transmitidas de geracdo a geracdo através da tradicdo
oral, que remetem aos tempos primordiais, as origens. Os mitos visam,
sobretudo, explicar por que as coisas sdo como sao (Jung, 1987).

Ao contrario do que muitos erroneamente pensam, 0s mitos ndo sao
invencBes arbitrarias de mentes imaginativas. Pelo contrario, os mitos

1 Médica Oncologista Clinica pela UNICAMP. Especialista em Psicologia Analitica
pela UNICAMP. E-mail: carolmlopesmed33@yahoo.com.br
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surgem de fontes arquetipicas para dar conta de uma realidade a qual, de
outra forma, ndo se poderia ter acesso.

Caracterizados por Jung, arquétipos seriam entdo impulsos
primordiais que ativam o comportamento dos individuos em relacdo as suas
necessidades psicolégicas (Stein, 2000). Os arquétipos da psique estruturam
0s acontecimentos da vida diaria em motivos que conferem forma e
significado a vida, e seu conteudo certamente esta repleto de elementos
pessoais, mas o padrdo formativo é impessoal e universal (Hollis, 1997).

Os arquétipos estdo todos na camada mais profunda da mente
humana, a que Jung chamou de inconsciente coletivo, uma espécie de
armazeém que todos possuimos da experiéncia coletiva (Stein, 2000). Nesse
lugar, os mitos se encontram e nada mais sdo do que a expressao do
arquétipo. O inconsciente coletivo é, como 0 nome diz, algo compartilhado
por toda a humanidade, é um patriménio comum, e, a0 mesmo tempo, existe
em cada um de nés. Assim, ele explica como o0s mitos do Sol podem aparecer
desde o Egito Antigo até os incas da América do Sul.

O mito, entdo, nos leva até o fundo das reservas psiquicas da
humanidade. Sejam quais forem nossas raizes culturais e religiosas, ou nossa
psicologia pessoal, a familiaridade com os mitos proporciona um elo vital de
ligacdo com o significado, cuja auséncia esta, frequentemente, por tras das
neuroses individuais e coletivas do nosso tempo (Jung, 2012)

Mitos, portanto, sdo histdrias de nossa busca da verdade, de sentido,
de significacdo, através dos tempos. Em resumo, ao estudar mitos estamos
em busca daquilo que nos vincula mais profundamente a nossa prépria
natureza e ao nosso lugar no cosmo (Hollis, 1997).

O mito pessoal

Carl Jung (1963) comecgou sua autobiografia, Memorias, Sonhos e
Reflexdes escrevendo: "Assim é que agora me comprometi, em meu
octogésimo terceiro ano, a contar meu mito pessoal”

Quando, na segunda década do século XX, Jung perguntou a Si
mesmo: 'Qual é o meu mito?', ele ndo conseguiu achar uma resposta.
Comecou entdo uma intensa auto exploracdo, trabalhando com seus sonhos
e dialogando com as imagens que brotavam para confronta-lo. Desses
encontros, ocorreu a integracdo parcial das energias dissociadas, o que
ampliou o campo de sua vida consciente.

Mitologia pessoal é a forca psiquica que nos permite tecer 0s
fragmentos de nossa experiéncia em uma historia coerente (Hollis, 1997).
Essas mitologias moldam todos 0s nossos pensamentos, percepcoes e acoes,
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ajudando-nos a nos sentir seguros em nossas identidades. Os mitos pessoais
falam sobre as amplas preocupag@es centrais da existéncia humana, seja de
identidade (Quem sou eu?), diregdo (Para onde estou indo?) ou proposito
(Por que estou indo para 14?).

O mito pessoal é, entdo, uma constelacdo de crencas, sentimentos,
imagens e regras — operando amplamente fora da percepcdo consciente — que
interpreta  sensacBes, constrdi novas explicacbes e direciona o0
comportamento (Feinstein, 2008). Quando conseguimos encaixar nossa vida
externa com essas imagens espontaneas que emergem da vida interior,
sentimos uma ressonancia profunda e uma cura que vem de dentro. Mas,
guando nossas mitologias pessoais ndo crescem e ndo mudam junto conosco,
nos encontramos presos em padrdes de vida autodestrutivos.

Atemporais e eternos, 0s mitos estdo presentes na vida de cada ser
humano, ndo importa em que tempo ou local ele viva. Somos todos deuses e
heréis de nossa prépria histéria.

A familiaridade com os mitos proporciona um elo vital de ligagéo
com o significado, cuja auséncia esta por tras das doencas individuais. Entrar
em contato com o mito € ter a possibilidade de entender 0s porqués dos
desafios pelos quais passamos, entender por que entramos em determinadas
tematicas repetitivas e ter a coragem de vivenciar o que a vida nos apresenta.

No trabalho de Campbell, especialmente O Herdéi de Mil Faces, o
autor explorou o papel da criacdo de mitos pessoais em grande profundidade.
Todos nos precisamos compreender a vida e a morte, e todos nds precisamos
que a vida tenha significagdo. Precisamos tocar o eterno, compreender o
misterioso e descobrir 0 que somos (Campbell, 2005).

No mito do herdi, Joseph Campbell traz o conceito de uma jornada
ciclica, presente em diversos mitos (Campbell, 1990). Esse modelo de
historia consiste em um herdi que parte para uma aventura a partir de um
chamado, é vitorioso em uma crise e volta para casa vitorioso e mudado. Esse
chamado ou convocagdo representa a necessidade de que um valor mais
antigo, pessoal ou tribal, seja superado. Raramente o caminho € nitido e
certamente nunca é facil, mas, ao final, o her6i € transformado (Campbell,
2000).

Em nosso mundo concreto, os her6is ndo sdo pessoas com
superpoderes, mas sim individuos que vivem uma vida normal e recebem um
chamado para a aventura. Entender os mitos pessoais € importante porque
eles fazem mais do que revelar como uma pessoa V€ seu passado: eles
também agem como uma espécie de roteiro que determina como essa pessoa
provavelmente agira no futuro (Campbell, 1990).
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Assim, através do mito pessoal, interpretamos a experiéncia dos
nossos sentidos, ordenamos as informagdes, encontramos inspiragdo e
direcdo e nos alinhamos com poderes no universo que estdo além do nosso
entendimento. O mito pessoal constitui modos de organizar experiéncias, 0s
quais podem ser eficazes para 0 bem-estar e 0 desempenho do individuo na
vida (Feinstein e Krippner, 2008).

Consideracdes sobre o Cancer

O céncer é uma das doencas mais estudadas da atualidade e isso se
deve a sua reputagdo de ser uma doenca mortal. Em 2020, os dados
publicados registraram uma incidéncia de aproximadamente 19 milhdes de
casos de cancer em todo mundo, com mais de 10 milhGes de mortes (INCA).
Em alguns paises, o cancer sera a principal causa de morte, superando as
doencas cardiovasculares. Mas, afinal, o que é essa doenga?

O termo genérico “cancer” da nome a mais de cem doencas
diferentes que contam com uma caracteristica em comum — o crescimento
anormal de células que crescem além de seus limites habituais e podem
invadir tecidos vizinhos e se espalhar para outros 6rgaos. A unificacdo dessas
variadas manifestacbes da doenca sob a mesma nomeagdo acontece, em
grande parte, de um aspecto cultural, pois elas compartilham o mesmo
estigma. Enfim, é sempre mais facil lutar contra um inimigo Unico.

Pensamos no cancer como uma doenca da modernidade porque suas
metaforas de superprodugdo, crescimento indoméavel e descontrole o
caracterizam nos dias atuais. No entanto, o primeiro registro da doenca é um
papiro egipcio do século VII a.C. que contém os ensinamentos do grande
médico Imhotep: séo relatos de moléstias que afligiam a populacéo, entre as
guais 'massas salientes no peito que se espalham'. Depois disso, ficamos sem
noticias da doenca por 2 mil anos, e ela s6 aparece novamente em relatos de
Herddoto, em 440 antes de Cristo. Nos textos, estava a historia de Atossa,
rainha da Pérsia, que descobriu um caroco em Seu seio que sangrava,
provavelmente um cancer de mama avancado (Mukherjee, 2012).

Ao longo dos séculos, desenvolveu-se o tripé que até hoje compde a
base do tratamento oncoldgico: cirurgia, radioterapia e quimioterapia. A
radicalidade marcou a historia dessas técnicas, uma vez que se considerava
que quase tudo era aceitavel para enfrentar uma doenga que levaria
irremediavelmente a morte.

Nas ultimas décadas, apesar da intensificacdo da batalha da medicina
contra 0 cancer através de pesquisas genéticas e de drogas cada vez mais
especificas, ainda sabe-se pouco sobre as bases da doenca. Como nem o
processo de selecdo natural foi capaz de elimina-la, talvez, mesmo que se

53



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

alcance um nivel elevado de conhecimento, ndo seja possivel erradicar
totalmente com a doenca.

Se as etapas de diagnostico e tratamentos sdo reconhecidas como
momentos de grande sofrimento fisico e psicoldgico, a realidade é que a
sobrevivéncia tem como consequéncia o surgimento de um conjunto de
problemas que resultam em novos desafios ao sobrevivente. Este é um
periodo em gue 0s pacientes estdo mais conscientes das sequelas do processo
terapéutico, podendo sentir-se mais vulneraveis ao futuro que se apresenta
como incerto.

Sendo inegavel o impacto de uma doenca oncoldgica na vida do
individuo, ndo se pode deixar de reconhecer que sdo cada vez mais
documentadas as mudancas de vida positivas decorrentes da experiéncia da
doenca. Por essa razdo, o cancer pode ser encarado como um potenciador de
crescimento pessoal e assumir um carater verdadeiramente transformador na
vida do individuo.

O cancer como chamado

Para Jung (1987), um sintoma ou sofrimento ndo traz consigo a
pergunta “por que o sofrimento?” ou “de onde veio o sofrimento?”, mas
muito mais: “para onde leva o sofrimento?”. Assim, o significado da doenca
na vida de cada individuo pode funcionar como um simbolo estruturante da
personalidade, definindo o sentido ou a dire¢do da vida (Silveira, 1997).

A maior parte das pessoas apresenta antes dos primeiros sinais
visiveis do cancer, uma perda da esperanca de conseguir um tipo de vida que
ofereca satisfagdo real e profunda, uma sélida raz&o de ser, um significado
gue traga felicidade. Logo, estes casos de auséncia de estimulo de vida,
frequentemente, surgem da impoténcia de se relacionar, se expressar e da
incapacidade de encontrar um significado para a existéncia.

Em seu livro “O Cancer Como Ponto de Mutac¢do”, LeShan (1992)
conta muitos casos de pacientes que ao receberem o diagnéstico da doenca
acabam mudando a dire¢do da vida e tém um desfecho mais positivo em
relacdo a evolugdo do céncer. Nesses pacientes, o tratamento funciona
melhor e os quadros se estabilizam, além do risco de recidiva ser menor.

Os mitos predominantes na vida das pessoas mudardo quando
grandes transformacdes exigirem que elas encontrem um novo principio de
organizagdo. Sendo assim, o cancer funciona como uma oportunidade de
encontro do mito pessoal.

Campbell em seu livro “O heréi de mil faces” descreve cada etapa
da jornada do herdi comparando narrativas mitoldgicas de diversas culturas.
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Mas, qual seria a relagdo entre os herdis gregos, Rei Arthur , Homem Aranha
e o0 paciente com céncer? A semelhanca esta na jornada em que cada um
percorre para se transformar e sdo essas aventuras heroicas que inspiram
aqueles que desejam trilhar uma vida significativa.

Podemos, enfim, concluir que a direcdo conferida a vida pela doenga
é dada na medida em que o significado € encontrado (Silveira, 1997) e que
desenvolver o mito pessoal é um caminho para esse encontro. Entendemos,
assim, gue é para isso que serve a doenca, para visualizarmos o que pudermos
sobre n6s mesmos e descobrir o verdadeiro sentido da vida.

Concluséo

E indiscutivel que o diagnéstico de cancer causa uma modificacio
na vida do individuo e que tal acontecimento € um convite para a
transformacao.

Poder vivenciar nosso mito pessoal nos da a chance de conferir
significado & vida, e é através dessa forca psiquica que conseguimos
encontrar um caminho coerente para nossa jornada individual.

Assim, identificar a doenca como uma oportunidade de mudanca e
de desenvolvimento do mito pessoal traz significado a nossa existéncia.
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O papel da pesquisa cientifica na formacao inicial
do pedagogo para o ensino de inglés nas séries
iniciais

Cristiane Oliveira Campos-Gonellat
Marina Helena de Andrade?

1. Introducéo

Influenciada pela globalizagdo e com o objetivo de “educar para a
realidade multilingue e multicultural do século XXI” (Megale e Liberali,
2017, p. 12), a oferta de ensino da lingua inglesa é amplamente difundida,
sendo que muitas escolas brasileiras optam por inserir o inglés em suas
grades curriculares cada vez mais cedo (Rocha, 2006).

Mais importante que preparar os alunos para o contexto globalizado,
0 ensino-aprendizagem de uma lingua estrangeira  contribui
significativamente para o desenvolvimento linguistico, cognitivo,
neuropsicologico e sociocultural da crianca (School e Finger, 2013),
justificando sua difusdo. No entanto, como o inglés € uma disciplina
obrigatdria apenas a partir dos anos finais (a partir do sexto ano) do Ensino
Fundamental, o seu ensino a pequenos aprendizes enfrenta desafios no
cenario brasileiro devido a falta de legislacdo e documentos orientadores,
assim como de uma politica clara de formacao de professores para atuarem
na Educacéo Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental.

Entre a Licenciatura em Pedagogia, que oferece formacao didatico-
pedagdgica, e a Licenciatura em Letras, que oferece formagdo linguistico-
metodoldgica, hd uma lacuna no preparo docente para a area de ensino de
inglés na infancia. Estabelecido, portanto, que o curriculo do curso de
Pedagogia carece de uma formag&o para o ensino-aprendizagem do inglés,
encontramos na pesquisa, especificamente na inicia¢do cientifica (IC), um
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percurso formativo vidvel para os licenciandos que se interessam por essa
area de atuacédo.

Neste capitulo, apresentamos as reflexdes das autoras — a primeira
formadora de professores na Pedagogia e a segunda licencianda no mesmo
curso — ao trilharem tal percurso pesquisando sobre producdo de material
didatico a partir de géneros discursivos.

2. A formacéo docente para o ensino de inglés nas séries iniciais

O ensino de inglés ndo deve ser reduzido a aspectos linguisticos,
pois, além da aprendizagem de uma segunda lingua, pode contribuir
significativamente para o desenvolvimento cognitivo, fisico, emocional e
sociocultural do aprendiz (Tonelli e Moreno, 2016 apud Galvao e Kawachi-
Furlan, 2021).

Ser professor de inglés para criangas requer habilidades que
envolvem o “ensino de especificidades da lingua inglesa ¢ do ensino de
criangas, métodos e abordagens de ensino, adequagdes ao meio, necessidades
individuais dos alunos, fatores emocionais, exigéncias da institui¢do, entre
outros” (Aquino e Tonelli, 2017, p. 59).

Além disso, para que o ensino-aprendizagem de uma lingua
estrangeira se torne eficaz, sdo necessarios conhecimentos tedéricos e
praticos, pois as atividades voltadas ao aprendiz crianca “devem envolver o
uso da linguagem com atividades relacionadas ao desenvolvimento mental,
coordenagdo motora, autoestima, conhecimento do outro, autoconhecimento,
funcionamento social e emocional”. (Tonelli e Moreno, 2016 apud Galvao e
Kawachi-Furlan, 2021).

Por mais que o ensino de lingua inglesa para criancas (LIC) seja uma
realidade no Brasil (Tanaca, 2017 apud Galvao e Kawachi-Furlan, 2021) e a
demanda de professores esteja cada vez maior (Megale, 2020), a formacéo
inicial do profissional para atuar nessa area ainda é deficitaria (Aquino e
Tonelli, 2017).

De acordo com Megale (2020, p. 17):

O Ministério da Educagdo (MEC) publicou, no final de 2019, a Base
Nacional Comum para a Formacao Inicial de Professores da Educagéo
Basica (BNC-Formagdo). O documento define um conjunto de
normas obrigatdrias que orientam a criacéo e a organizacao dos cursos
de pedagogia e licenciatura nas instituicbes de Ensino Superior (IES)
publicas e privadas e baseia-se nas exigéncias da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), que estabelece as necessidades de
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aprendizagem de alunos tanto da rede publica como da particular.
(Megale, 2020, p. 17)

Contudo, uma vez que a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
prevé o ensino de lingua inglesa somente a partir dos anos finais do Ensino
Fundamental, os documentos relacionados a formacéo inicial de professores
da Educagdo Bésica ndo incluem o ensino de LIC, ocasionando a lacuna na
formagé&o desses profissionais.

Dessa forma, a Licenciatura em Letras, responsavel pelo
desenvolvimento linguistico-metodoldgico, ndo prepara os profissionais
para a docéncia com criancas, e a Licenciatura em Pedagogia, responsavel
pelo desenvolvimento didatico-pedagdgico, ndo oferece disciplinas que
orientem para o ensino de uma lingua estrangeira.

O resultado, portanto, ¢ que, “de maneira intuitiva e experimental”,
o “aprendiz-docente-auténomo” que tem interesse ¢ ingressa na area busca
articular “a teoria aprendida durante a graduacdo ao contexto no qual esta
inserido”, muitas vezes gozando de grande soliddo e inseguranca nesse
ingresso a docéncia (Malta, 2019, p. 38).

Assim, ndo havendo espagos formativos para 0 ensino-
aprendizagem de lingua estrangeira no curriculo da Pedagogia, consideramos
a pesquisa cientifica um caminho proficuo para suprir a lacuna na formacéo
do pedagogo que deseja atuar no ensino de inglés com criancas.

3. A pesquisa cientifica na formacgéao docente

Conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Licenciatura
em Pedagogia, o curso forma, entre “outras areas nas quais sejam previstos
conhecimentos pedagdgicos™, “para o exercicio da docéncia na Educagio
Infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental”, devendo a formagéo se
dar “por meio de estudos tedrico-praticos, investigacdo e reflexdo critica”
(Brasil, 2006, p. 1).

Um dos elementos centrais na formagéo do pedagogo, de acordo
com o documento, é “a pesquisa, a analise e a aplicagdo dos resultados de
investigacOes de interesse da area educacional”, sendo que o egresso do

curso, dentre varios outros aspectos, deve estar apto a:

[...] realizar pesquisas que proporcionem conhecimentos, entre outros:
sobre alunos e alunas e a realidade sociocultural em que estes
desenvolvem suas experiéncias ndo-escolares; sobre processos de
ensinar e de aprender, em diferentes meios ambiental-ecoldgicos;
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sobre propostas curriculares; e sobre organizacdo do trabalho
educativo e praticas pedagogicas. (Brasil, 2006, p. 1-2)

Ao definirem a estrutura do curso de Pedagogia, as Diretrizes
estabelecem um nucleo de estudos basicos, um ndcleo de aprofundamento e
diversificacdo de estudos e um ndcleo de estudos integradores, sendo que o
ultimo tem por objetivo o enriquecimento curricular e prevé, entre outras
atividades, a participagdo em pesquisas de IC.

A realizacdo de IC, inclusive, é contabilizada nas cem horas de
atividades tedrico-praticas de aprofundamento, sendo realizada a partir dos
interesses especificos dos alunos com a finalidade de lhes propiciar vivéncias
e experiéncias.

De acordo com Santos (2009, p. 49), a formacdo docente deve
envolver a reflexdo critica, a producdo de conhecimento, sendo a pesquisa
um dos principais meios para a reflexdo, com vistas a apresentar uma “reacao
contra a visdo do educador como um técnico que apenas executa (passa
contetidos)”. Nesse sentido, a pesquisa se torna um significativo instrumento
de formagdo de professores, inclusive para que o perfil investigador seja
futuramente, durante as atividades profissionais, parte do cotidiano docente.

A mudanca nas préaticas de pesquisa de modo que elas sejam parte
da rotina docente também é defendida por Tardif (2023, p. 238), que afirma
ser necessario que os professores da educacdo basica deixem de ser somente
“objetos de pesquisa e que eles passem a ser considerados como sujeitos do
conhecimento”.

Conforme o autor, ndo se trata de “esvaziar a logica disciplinar dos
programas de formagdo para o ensino”, mas de colocar os licenciandos no
lugar de produtores de conhecimento, havendo enfoque reflexivo quanto a
forma como “os futuros professores recebem e processam esses
conhecimentos ¢ informagdes” dos cursos de formagdo (Tardif, 2023, p.

242).

As Diretrizes Nacionais para a Formacdo em Nivel Superior dos
Profissionais do Magistério da Educacdo Basica corroboram o exposto ao
afirmar que os egressos de licenciaturas devem estar aptos a “colaborar com
0 desenvolvimento de pesquisas cientificas no campo educacional de
maneira a refletir sobre sua prépria pratica docente e aplicar tal
conhecimento em sua pratica” (Brasil, 2024, p. 8), sendo essencial para o
exercicio e aprimoramento profissionais.

Isso posto, a fim de inserir a pesquisa cientifica na formacdo do
pedagogo de modo a contemplar o ensino-aprendizagem de LIC, optamos
pela tematica referente ao material didatico.
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4. A experiéncia de formacéo docente na Licenciatura em Pedagogia
para o ensino de inglés nas séries iniciais por meio da pesquisa cientifica

Considerando, portanto, a grande caréncia de professores de inglés
para criancas (Megale, 2020), a constatag¢do de que “nao hé oferta protocolar
de formacdo docente inicial de LIC para atuacdo especifica em séries
iniciais” (Santos, 2009, p. 51) e, ainda, que “as vezes essa formagao dos
professores que ensinam LIC ocorre via projetos” (Tutida, 2016, p. 32), a IC
pelo licenciando em Pedagogia se mostra uma possibilidade de
aprimoramento da formacéo ofertada, justificando sua disseminacdo nas
licenciaturas e consolidando a importancia do tripé ensino-pesquisa-
extensdo para desenvolver uma proposta consistente de formacdo
profissional.

A tematica do material didatico ndo é incomum em tais projetos,
pois, ao abranger diferentes etapas, pode abarcar a teoria e a pratica em um
movimento reflexivo abrangente do professor em formacdo. Além disso,
cumpre também um importante papel, considerando:

[...] o fato de que um grande nimero desses materiais utilizados no
ensino com criancas brasileiras ndo sdo adequados, pois, além de
apresentarem um vocabulario que ndo se coaduna com a realidade de
muitas criangas do pais, ndo enfatizam o uso de habilidades
especificas para cada série/ano ou idade. (Silva, 2013, p. 11)

De acordo com Tomlinson (2011, p. 2), material se refere a
“qualquer coisa deliberadamente utilizada para aumentar 0 conhecimento
e/ou experiéncia linguistica”, sendo que o professor é o responsavel pelos
materiais utilizados na sala de aula e deve também ser o seu desenvolvedor.

Desse modo, o “desenvolvimento de materiais didaticos é tanto um
campo de estudo quanto um empreendimento pratico” e o autor detalha que,
enquanto campo de estudo, investiga “os principios e procedimentos de
desenvolvimento, implementacdo e avaliacdo” e, enquanto empreendimento
pratico, consiste em “fontes de input linguistico, exploracdo dessas fontes
para maximizar a probabilidade de internalizacdo e estimular o output”,
sendo ambas as vertentes interativas, de modo que “os estudos tedricos
informam e sdo informados pelo desenvolvimento e uso dos materiais em
sala de aula” (Tomlinson, 2011, p. 2).

A atividade de producdo de materiais para o ensino de linguas
compreende, no minimo, quatro etapas, conforme Leffa (2003, p. 16), sendo
elas anélise, desenvolvimento, implementacéo e avaliagdo, formando o que
o autor chama de “ciclo recursivo, onde a avaliacdo leva a uma nova analise,
reiniciando um novo ciclo”.
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A etapa de analise se refere a compreensdo das necessidades do
aluno, de modo a verificar as competéncias a serem desenvolvidas. Para
tanto, as competéncias ja adquiridas devem ser consideradas. “O saldo dessa
operagdo ¢ o que o aluno precisa aprender” (Leffa, 2003, p. 17). No
desenvolvimento, sdo estabelecidos os objetivos de aprendizagem, o
conteudo e sua forma de apresentacdo, as atividades de aprendizado e sua
organizagdo/apresentacao e recursos necessarios. Na sequéncia, na etapa de
implementacdo, o material de ensino € utilizado pelo professor e aluno. Ap6s
ser pilotado, ou seja, aplicado aos alunos, na avaliacdo, o material € analisado
quanto ao “que pode permanecer como esta ¢ o que precisa ser melhorado”
(Leffa, 2003, p. 39).

Destarte, por meio das diferentes etapas descritas, uma formacao
especifica a partir da investigacado cientifica e producao de material didatico
pode permitir o aprofundamento teérico das bases do ensino de inglés a
criangas e também possibilitar os primeiros contatos com elementos da
pratica de sala de aula, como, por exemplo, conteido a ser ensinado,
adaptacdo do conteudo ao aprendiz, metodologia de ensino, gestdo da sala
de aula, gestdo do tempo, entre outros, abrindo caminho para a revisdo e
modernizagdo da Licenciatura em Pedagogia, ja indicada no Projeto de
Resolucdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a oferta de Educagéo
Plurilingue, apresentado junto ao Parecer CNE/CEB n. 2/2020.

Tendo em vista as potencialidades relativas a pesquisa cientifica na
formag&o docente em Pedagogia para LIC a partir da investigacao e produgao
de material didatico, apresentamos o percurso de uma licencianda em suas
pesquisas de IC sob orientacdo da professora formadora, ambas autoras deste
trabalho.

4.1 Reflexdes da licencianda

Como licencianda em Pedagogia, entre os anos de 2021 a 2023, tive
a oportunidade de ter contato com o ensino-aprendizagem de inglés para
criancgas por meio da realizac&o de trés projetos de IC.

A primeira pesquisa, realizada em 2021 e intitulada “Elaboracdo de
material didatico baseado em géneros discursivos para ensino de inglés na
educacdo infantil”, teve como objetivo produzir materiais didaticos (MD) de
inglés para alunos nos primeiros anos de escolarizagdo, tendo por base as
especificidades do aprendiz crianga investigadas.

Neste primeiro projeto de IC, cumprimos as duas primeiras etapas
do processo de elaboracdo de MD: andlise e desenvolvimento, conforme
Leffa (2003). Inicialmente, na etapa de analise, estudamos o aprendiz crianca
e categorizamos as suas especificidades enquanto aluno de lingua
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estrangeira, estabelecendo o fundamento tedrico do nosso material. Na
sequéncia, desenvolvemos quatro unidades didaticas abordando os géneros
discursivos receita, lista de compras, cardapio e rétulo de embalagem, nas
guais as atividades contemplam aspectos como foco na oralidade,
afetividade, repeticdo, diversificacdo e contextualizacdo, entre outras
especificidades.

Com os materiais didaticos produzidos, em 2022, realizamos a IC
“Material didatico baseado em géneros discursivos para ensino de inglés na
infancia: aplicacdo em escola publica”. Neste projeto, cumprimos as duas
Gltimas etapas propostas por Leffa (2003): a implementacéo e a avaliagéo.

Para isso, por meio de uma parceria com a Secretaria Municipal de
Educacdo, aplicamos o material desenvolvido em uma escola publica para
alunos do primeiro ano do Ensino Fundamental. A aplicacdo contou com a
participacdo de 20 criangas que, no contraturno das aulas regulares, durante
trés meses em aulas semanais de uma hora e meia, utilizaram o material
didatico que desenvolvemos durante a primeira IC. Este processo foi muito
significativo, afinal, me permitiu colocar em préatica todas as teorias que
estudamos ao longo dos projetos.

Apos a aplicacéo, as unidades didaticas foram revisadas levando em
consideragdo o engajamento, o aproveitamento e o feedback dos alunos.
Concluimos, assim, a Gltima etapa proposta por Leffa.

Em 2023, com o propdsito de elaborar um planejamento anual para
oferta de curso de inglés para alunos do primeiro ano do Ensino
Fundamental, realizamos a IC “Ensino de inglés na infancia: investigacao de
diretrizes e proposi¢do de planejamento de curso no Ensino Fundamental |
em contexto publico”.

Nesta pesquisa, estudamos referenciais internacionais e nacionais de
desempenho em linguas (materna e estrangeira) especificos para o primeiro
ano, sendo eles: Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas
(CEFR), Referencial de Niveis de Desempenho em Linguas (RENIDE), Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) e o Curriculo Municipal da cidade em
gue estamos situados.

Ao estudar os documentos, categorizamos 0s objetivos,
metodologias e géneros definidos para o primeiro ano do Ensino
Fundamental, analisando as orientacbes apresentadas a respeito das
competéncias linguistico-comunicativas a serem desenvolvidas. A partir
disso, elaboramos um planejamento com abordagem discursiva e centrado
no texto.
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Durante esses trés anos, por meio de estudos, leituras e reunides,
oportunizados pelo desenvolvimento de pesquisas de IC, me foi possivel
aprender sobre o contexto do ensino de lingua inglesa no Brasil, as
especificidades do aprendiz crianga e a importancia do uso dos géneros
discursivos para a producdo de materiais didaticos voltados para o ensino de
LIC.

Ademais, a realizacdo das pesquisas permitiu minha participa¢do em
congressos, como ouvinte e apresentadora, expandindo, mais uma vez, o
conhecimento na &rea, ao conhecer outros trabalhos e pesquisadores, além
de fazer cursos em outras universidades.

Assim, foi por meio da IC que ao expandir meus conhecimentos
fortaleci meu interesse pelo ensino de inglés para criancas, contexto no qual
trabalho integralmente apds formada e cuja insercéo profissional no mercado
de trabalho se deu t&o logo me formei.

4.2 Reflexbes da formadora de professores

A pesquisa foi inserida no processo formativo da licencianda em
Pedagogia justamente na lacuna formativa para a area de LIC, conforme
relatado anteriormente, em que a professora formadora assumiu “o desafio
de educar pela pesquisa” (Demo, 2021, s.p.) para uma area tdo carente de
diretrizes quanto de professores, apesar da significativa expansao.

Nesse sentido, foi possivel proporcionar a licencianda a
oportunidade de se apropriar de significativo arcabouco tedrico da area, de
diferentes metodologias cientificas e também de diversos géneros
académicos, em um processo que suplantou a visdo de formagdo como
transmissdo de conhecimento, focando na pesquisa e producdo proprias,
conforme defende Demo (2021).

A tomada do material didatico como tema se deu com ciéncia de que
ele tem finalidade central para a realizacdo do ensino e correlagdo com a
autonomia docente; servindo para “abrir a cabega, provocar a criatividade,
mostrar pista em termos de argumentagdo e raciocinio, instigar ao
questionamento e a reconstru¢do” (Demo, 2021, s.p.).

A producdo do material, além de ter possibilitado a licencianda
explorar e se inserir na area de LIC, possibilitou as criangas da escola pablica
participante de um dos projetos de IC terem seus primeiros contatos com
inglés e o desenvolvimento cognitivo, comunicativo e sociocultural que o
idioma viabiliza, tendo sido muito positivo o retorno dos préprios alunos,
dos responsaveis e da gestdo da escola municipal que recebeu o projeto. A
parceria universidade-escola também foi um resultado exitoso.
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No &mbito da Licenciatura em Pedagogia em que atuo, as pesquisas
realizadas tém ajudado a dar visibilidade a éarea, possibilitando,
paulatinamente, a insercdo do tema nas discussfes sobre 0 curso, assim como
atraido mais estudantes as a¢Ges proporcionadas pela professora formadora,
incentivando a continuidade do trabalho e instigando a contribuicdo da
instituicdo de ensino superior (IES) ao contexto de LIC.

Concluséao

Neste capitulo, argumentamos gque o ensino de lingua inglesa para
criancas é uma realidade em muitas escolas brasileiras e que seu potencial de
expansdo ainda € grande e a oferta necessaria, no entanto, é urgente que nos
dediquemos a formacdo inicial nos cursos de licenciatura envolvidos, Letras
e Pedagogia, para que as atualizagdes curriculares atendam e beneficiem as
instituicGes de educacao basica em uma relagao colaborativa universidade e
escola, como apontam as resolugdes que apresentam as diretrizes
curriculares nacionais para formagao de professores, assim como estabelece
o Projeto Pedagogico do Curso do qual tratamos, em que “admite e assume
a postura de fomento da pesquisa didatica como elemento fundante da
construgdo de uma praxis pedagogica comprometida com as demandas da
sociedade” (IFSP, 2023, p. 87).

Enquanto a &rea de LIC ainda carece de regulamentacdes e
orientagdes especificas, mostramos a IC como possibilidade de itineréario
formativo na Licenciatura em Pedagogia, compreendendo a pesquisa
“principio cientifico e educativo” (Demo, 2021, s.p.), a qual pode contribuir
para a formag&o tedrica e pratica - a depender da metodologia da pesquisa -
do licenciando e, ainda, para a educacdo do coletivo académico e da
comunidade no entorno da IES.
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As linguas gerais sul-americanas como fontes de
estudos da relagdo lingua-sociedade

Alvaro Magalhaes Pereira da Silval

Introducdo

O presente capitulo pretende, a partir de uma breve revisdo de obras
de Aryon Dall'lgna Rodrigues, Leonor Lopes Favero e Sérgio Buarque de
Holanda a respeito das linguas gerais na América do Sul, chamar a atengéo
para o fato de que seu desenvolvimento histérico é uma fonte significativa
de estudos sobre as relagdes que se estabelecem entre a lingua e as condicoes
materiais de uma sociedade.

Além disso, a publicacédo deste trabalho — redigido sob supervisao de
Favero no ambito da disciplina A Linguistica no Brasil e a constituicao da
nacionalidade, na época em que o autor realizava seu mestrado pela
Pontificia Universidade Cat6lica de Sdo Paulo (PUC-SP) — é uma forma de
resgatar um trabalho de referéncia de Rodrigues publicado em 1996 no
periédico Papia: Revista Brasileira de Estudos do Contato Linguistico,
momentaneamente indisponivel na web.

Assim, ressaltamos que, neste capitulo, entenderemos a expressao
lingua geral como a definida por Rodrigues. O linguista defende o uso da
expressdo como um termo técnico para designar linguas de origem indigena
gue surgiram em situacdo especial de contato com europeus (Rodrigues,
1996, p. 7). A expressdo lingua geral deve ser usada, na definicdo de
Rodrigues, para designar, entdo, ndo as linguas indigenas amplamente
faladas no continente americano quando da invasdo dos colonizadores, mas
linguas mistas, surgidas durante o processo de colonizagdo. Tal definigdo
desconsidera, conforme assinala o autor, um uso mais amplo do adjetivo
“geral”, como o verificado, por exemplo, no titulo da primeira gramatica do
Kéchua, de 1560, Lengua General de los Indios de los Reynos del Peru.

Destacamos ainda que, em nossa revisdo dos textos de Rodrigues,
Favero e Holanda, procuramos, sempre que possivel, consultar os originais
das obras por eles referidas, muitas delas datadas do periodo colonial

! Doutor em Letras — Filologia e Lingua Portuguesa pela Universidade de S&o Paulo.
Realiza estagio pos-doutoral junto ao Programa de P6s-Graduagdo em Linguistica
da Universidade Federal da Paraiba. E-mail: alvarompereiradasilva@gmail.com
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(séculos 16, 17 ou 18). Quando a consulta se mostrou impraticavel,
recorremos as transcrigdes ja feitas.

1. Formacéo da lingua geral em Séo Paulo

A primeira regido que testemunhou o nascimento de uma lingua
mista, ainda no século 16, foi a regido de Sdo Vicente e do Planalto de
Piratininga, onde colonizadores portugueses mantiveram violento contato
sexual com mulheres indigenas tupiniquins. Rodrigues chama a atencédo para
o fato de que o grupo que chegou com Martim Afonso de Souza para fundar
a Vila de Sdo Vicente em 1532 era composto exclusivamente por homens
(Rodrigues, 1996, p.8). Em suas Memorias para a Historia da Capitania de
S0 Vicente, o historiador beneditino Gaspar da Madre de Deus, citado pelo
linguista, afirma que somente cinco anos depois, em 1537, desembarcou o
primeiro casal. Ainda assim, o maior afluxo portugués era de homens
sozinhos.

O cronista portugués Pero de Magalhdes Gandavo, também
lembrado por Rodrigues (1996), afirma em sua Historia da Provincia de
Santa Cruz, de 1576:

Outra [povoacdo na Capitania de S8o Vicente] esta doze legoas pela
terra dentro chamada Sam Paulo, que edificaram os Padres da
Companhia, onde ha muitos vizinhos, e a maior parte delles sdo
nascidos das Indias naturaes da terra, e filhos de Portuguezes.
(Géndavo, 1990 [1576], p. 11)

E importante salientar que, no principio do processo colonial, a
lingua indigena do tronco tupi foi tolerada pela metrépole, uma vez que sua
homogeneidade servia aos interesses dos colonizadores. Como lembra
Favero (2008), em seu Tratado da Terra e Gente do Brasil, o jesuita Fernao
Cardim cita tal predominio do tupi na regido. “Todas estas nacdes acima
ditas, ainda que differentes, e muitas dellas contrarias umas das outras, tém
amesma lingua”, afirma Cardim apds enumerar as nacoes da costa brasileira
(Cardim, 1925, p.198). Rodrigues, também referido por Favero, afirma que
esse fato era “altamente funcional para os que pretendiam extrair o pau-brasil
e estabelecer-se ao longo da costa” (Rodrigues, 1993, p.86). Na
catequizacdo, dava-se o mesmo. Favero lembra que a Congregacéao
Provincial de 1568 passou a considerar de menor importancia o
desconhecimento do latim, caso o candidato a Companhia de Jesus fosse
versado em lingua indigena (Favero, 2008, p. 7).

Nessas condi¢Ges de violento contato sexual e de conveniente
tolerancia (para fins coloniais) em relacdo ao tupi, foi a mulher indigena a
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responsavel por transmitir o primeiro idioma aos filhos. Nesse sentido, tanto
Holanda (1995 [1936]) como Rodrigues (1996) citam classica passagem de
obra do padre Antonio Vieira, que, no século 17, referia-se a situacdo de Sdo
Paulo da seguinte forma:

[...] é certo que a familia dos portuguezes e indios em S. Paulo estéo
tdo ligadas hoje umas com as outras, que as mulheres e os filhos se
criam mystica e domesticamente, e a lingua que nas ditas familias se
falla, é a dos indios, e a portugueza vao os meninos aprender & escola
(Vieira, 1856 [1694], p. 249).

Ressaltando que a informacdo de Vieira é de segunda mao, ja que o
jesuita ndo esteve em Sdo Paulo, Holanda utiliza-se de outra fonte para
confirmar a generalizagdo da fala de origem indigena entre os paulistas. Em
1698, o governador Artur de S& e Meneses da testemunho semelhante ao de
Vieira ao escrever a Coroa:

[...] a mayor parte daquella Gente ndo se explica em outro ydioma, e
principalmente o sexo feminino e todos os servos, e desta forma se
experimenta irreparavel perda, como hoje se ve em S8o Paulo com o
nouo Vigario que veio provido naquella Igreja, o qual ha mister quem
o interprete (Meneses, 1698, apud Holanda 1995 [1936], p.123-124).

Holanda destaca que a carta de Meneses a el-rei revela um aspecto
importante da vida colonial: o idioma de origem indigena era, de um modo
geral, o unico falado entre as mulheres. Infere-se dai que entre os homens
poderia haver uma situagdo de bilinguismo. Rodrigues (1996) afirma que,
entre as familias de ascendéncia mista (portuguesa e indigena), falava-se
correntemente a lingua de origem indigena, e apenas o pai €, a partir de certa
idade, os filhos homens eram bilingues. O linguista diz ainda que o dominio
do portugués somente era pleno nos casos em que o pai era portugués, sendo
restrito nos casos em que o pai fosse nascido no Brasil, ja com dupla
ascendéncia (Rodrigues, 1996, p. 8).

Tal contexto, em que a lingua geral era mais falada que a portuguesa,
permaneceu até ao menos a segunda metade do século 18, quando a Coroa
portuguesa entendeu que o idioma de origem indigena ndo servia mais aos
interesses da dominacdo colonial, mas, ao contrario, poderia fragilizar o
dominio real sobre a coldnia. Assim como possibilitaram o desenvolvimento
da lingua geral paulista, as relacGes de poder entre metrépole e col6nia
aparecem agora como fator de declinio dessa mesma lingua.

A partir de 1750, o esfor¢o portugués para por fim ao idioma de
origem indigena, por meio de politicas implementadas por Sebastido José de
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Carvalho e Melo, o marqués de Pombal, foi tal que, hoje, sdo poucas as fontes
de estudo da lingua geral paulista. Segundo Rodrigues (1996), os Ultimos
falantes morreram no inicio do século 20. O documento mais usado para o
estudo da lingua é um dicionario de verbos de autor desconhecido, néo
datado, mas possivelmente produzido em meados do século 18, cujo
manuscrito foi publicado pelo médico e botanico alemao Von Martius em
seus Glossaria linguarum brasiliensium, sob o nome “Tupi austral”.
Rodrigues cita também uma pequena lista de palavras colhidas no inicio do
século 19 na regido do Triangulo Mineiro. Dada a escassez de material, outra
fonte consideravel para o estudo da lingua geral paulista é a toponimia de
Sao Paulo, Minas Gerais, sul de Goias e norte do Parana (Rodrigues 1996,
p.8-9).

2. O guarani criollo e a lingua geral amazb6nica

Rodrigues (1996) afirma que, na colonizagdo da América do Sul,
houve ao menos outras duas situagdes semelhantes & de S&o Paulo que
proporcionaram o desenvolvimento de linguas gerais. Essas condicdes se
produziram entre espanhois e guaranis do Paraguai e entre portugueses e
tupinambés no norte dos atuais estados do Maranh&o e do Para (Rodrigues,
1996, p. 6-7). Tanto o tupinambad como o guarani pertencem a0 mesmo
tronco linguistico do tupiniquim, que originou a lingua geral paulista: o
tronco tupi-guarani (Rodrigues, 2011, p. 237-238).

As terras paraguaias, para além do rio Parana, foram onde se
refugiaram os indigenas a partir do século 17, apés a ofensiva de
bandeirantes até a regido de Guaira, atual municipio de Guaira, no noroeste
paranaense. O resultado do contato entre indigenas e colonizadores de
origem espanhola é relatado por Felix de Azara, engenheiro militar espanhol,
na obra Viajes Por la America Meridional, de 1809:

[...] los espafioles del Paraguay y sus vecinos los habitantes del
districto de la ciudad de Corrientes proceden principalmente de la
mezcla de sus antepassados con las indias, como hemos dicho. Por
esto hablan guarani, y sélo las personas instruidas y los hombres de la
villa de Curugaty entienden el espafiol> (Azara, 1809, apud
Rodrigues, 1996, p. 14).

2 Em portugués contemporaneo: “Os espanhois do Paraguai e seus vizinhos, os
habitantes do distrito da cidade de Corrientes, provém principalmente da mescla de
seus antepassados com as indias, como dissemos. Por isso, falam guarani, e apenas
pessoas instruidas e homens da vila de Curugaty entendem o espanhol” (tradugio
pelo autor deste capitulo).
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De acordo com Rodrigues (1996), o guarani criollo, lingua formada
por esse contato, estendeu-se para além do territério do atual Paraguai e tem
atualmente diversas variantes, sendo chamado de guarani correntino, na
regido argentina de Corrientes, e de guarani goyano, na regido argentina de
Goya.

Também no século 17, a partir da expulsdo dos franceses da ilha de
S&o Luis, deu-se, nos atuais estados do Maranhéo e do Para, a formacéo da
lingua geral amazbnica. O contato no local, permeado pela violéncia do
embate, ocorreu, como descreve Rodrigues (1996), sobretudo entre soldados
da Coroa portuguesa e mulheres indigenas tupinambéas. A lingua geral
amazbnica esta preservada e € hoje chamada de nheengatu na regido Norte
do Brasil. Assim como o guarani criollo, o idioma estendeu-se e é chamado
de lengua yeral nas regifes amazonicas da Coldmbia e da Venezuela.

E interessante verificar que, segundo o estudo de Rodrigues, as
linguas gerais somente puderam-se desenvolver nas periferias das colénias.
O linguista aponta que, nas regides centrais, as guerras aos indigenas, que 0s
dizimaram logo nos primeiros anos do processo colonial, impediram seu
desenvolvimento. Na Bahia, centro da colonizacdo no século de 16, o
governador Mem de S& empreendeu guerra contra os caetés apds a morte do
bispo Pero Fernandes Sardinha (1556). Rodrigues cita o relatério de 1570 do
governador-geral:

[...] e logo comecei a fazer guerra em Jaguariupe, que é da outra banda
da Bahia, onde se destruiram muitas aldeias, cativaram e mataram
muitos indios [...] e ante manhd, duas horas, dei na aldeia e a destrui e
matei todos os que quiseram resistir, e a vinda vim queimando e
destruindo toas as aldeias que ficaram atras (S&, 1570, apud
Rodrigues, 1996, p. 15).

No Rio de Janeiro, 0 mesmo Mem de S& empreendeu guerra aos
tupinambas ao também combater Nicolas Durand de Villegagnon,
colonizador francés que tentava se estabelecer na regido. Em Pernambuco,
os dois primeiros donatarios, Duarte Coelho e o filho, despovoaram a costa,
aponta relato de José de Anchieta recolhido na obra Dialogo de F¢é, também
citado por Rodrigues (1996):

Duarte Coelho, o qual deu tanta guerra aos Indios com favor de um
clerigo que se tinha por nigromantico [aquele que adivinha o futuro
por meio do contato com os mortos], que destruiu toa a sua capitania
e assim desde o rio S. Francisco até 14, que sdo 50 leguas, ndao ha
povoacdo de indios (Anchieta, 1584, apud Rodrigues, 1996, p. 15).
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3. Marcas da nova sociedade na lingua

Distante desses feitos, a sociedade da periferia colonial valeu-se da
lingua de origem indigena. Mas o uso dessa lingua em uma sociedade
radicalmente distinta da edificada antes da invaséo portuguesa provocou nela
— a lingua — transformagdes significativas.

Comparando o tupinamb& com a lingua geral amazdnica e com o
guarani criollo, Rodrigues (1996) identifica 16 mudancas estruturais. Entre
elas, estd a adoc¢do de diversas conjugacbes do portugués e do espanhol, a
adogdo de numeros do portugués ou do espanhol a partir de 4 ou 5, e adogao
de Iéxicos portugueses ou espanhois para conceitos ndo apenas da cultura
europeia (Rodrigues, 1996, p.13).

Em S&o Paulo, um exemplo talvez banal, mas significativo da
absorcdo e transformagdo da lingua € o das alcunhas no século 17. Para
salientar o uso da lingua geral na regido, Holanda afirma que a maior parte
dos apelidos que conhecemos da época tem origem indigena:

Se procedermos a um rigoroso exame das alcunhas tdo frequentes na
antiga Sdo Paulo verificaremos que, justamente, por essa época, quase
todas s&o de procedéncia indigena. Assim é que Manuel Dias da Silva
era conhecido por “Bixira”; Domingos Leme da Silva era o “Botuca”;
Gaspar de Godoi Moreira, o “Tavaimana”; Francisco Dias da
Siqueira, o “Apuga”; Gaspar Vaz da Cunha, o “Jaguareté”; Francisco
Ramalho, o “Tamarutaca”; Antonio Rodrigues de Gois, ou da Silva, o

“Tripoi”. (Holanda 1995 [1936], p. 127-128)

Contemporaneos a esses apelidos de origem puramente indigena,
surgiram os apelidos hibridos. Referindo-se a obra Sumario dos Senhores
Generais que ttm Governado a Capitania, diz Holanda:

Num manuscrito existente na Biblioteca Nacional do Rio de Janeiro
Ié-se que ao governador Antdnio da Silva Caldeira Pimentel puseram
os paulistas 0 cognome de Casacugu, porque trazia constantemente
uma casaca comprida. (Holanda, 1995 [1936], p. 128)

Eis, pois, um caso interessante de como a lingua de origem indigena
absorveu um termo portugués para referir-se a algo novo: uma casaca. Ao
vocabulo foi juntado o sufixo “acu”, que pode ser compreendido como
referente a algo “grande”. Da mesma forma, conta Holanda, “Mecia
Fernandes, a mulher de Salvador Pires, se transforma em Meciugu. E Pedro
Vaz de Barros passa a ser Pedro Vaz Guagu” (Holanda, 1995 [1936], p. 128).

Ressaltando que “a lingua que falavam os paulistas ja ndo mais
servia a uma sociedade e a uma cultura indigenas”, Rodrigues afirma que o
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bilinguismo foi provavelmente um fator importante para que a lingua de
origem indigena se moldasse a transformacdo brutal empreendida pela
colonizacdo (Rodrigues, 1996, p.8).

Consideractes finais

Procuramos defender, no presente capitulo, que as linguas gerais sul-
americanas sdo uma significativa fonte de estudos sobre as relagdes entre a
lingua e as condi¢des materiais da sociedade. Como afirma o linguista russo
Valentin Volochinov em sua obra Marxismo e Filosofia da Linguagem:

[...] todo signo surge entre individuos socialmente organizados no
processo de sua interacdo. Portanto, as formas do signo sdo
condicionadas, antes de tudo, tanto pela organizacio social desses
individuos quanto pelas condi¢des mais proximas da sua interagdo. A
mudanca dessas formas acarreta uma mudanca do signo [grifos
originais]. (Volochinov, 2018 [1929], p. 109)

Com base nos estudos de Rodrigues, Favero e Holanda, enfatizamos
aspectos historicos e sociologicos — notadamente a invasdo europeia e as
violentas transformacdes sociais por ela desencadeadas — que levaram ao
desenvolvimento de um tipo peculiar de idioma, descendente das linguas
indigenas, em trés regides da América do Sul.

Pensamos também ser proficuo realizar o caminho inverso: a partir
de um amplo olhar sobre as transformacdes linguisticas, possamos talvez
contribuir para aprofundar a compreensao a respeito da atroz realidade vivida
no continente a partir do século 16.
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Breves reflexdes acerca da educacao e das
relacGes étnico-raciais no Brasil

Kelly Cristina de Oliveira!

Introducéo

A escraviddo no Brasil deixou um legado de desigualdades raciais,
sociais, econdmicas e educacionais que perduraram durante os séculos
seguintes. Mesmo ap0s a declaracao oficial de seu término, com a Lei Aurea,
verificou-se que ndo houve nenhuma politica que fizesse com que o até entdo
escravizado fosse de fato livre com todos os direitos dos demais cidadaos,
como afirma Gebara (1986, p. 117): “o processo de abolicdo ndo deve ser
confundido com democratiza¢do”. Sem a devida insercdo no mercado de
trabalho, era comum que muitos continuassem a ser explorados pelos seus
ex-donos ou que recebessem trabalho de menor prestigio, favorecendo a sua
exclusdo econdmica e social. Une-se a isso a chegada de imigrantes brancos
— favorecidos pela politica de branqueamento, altamente difundida na
Europa e amplamente divulgada no Brasil — que passam a ocupar as vagas
de trabalho.

Pessanha (2005, p. 21) assevera que havia uma ideia de formar uma
nacdo brasileira diferente, supostamente mais civilizada, livre, composta por
cidadaos brancos europeus. A entrada desses imigrantes no Brasil contribuia,
dessa forma, para construir o pais que a elite desejava. A imigragdo cumpria
funcdes ndo apenas economicas, pelo desejo de obter mdo de obra “mais
especializada”, mas, principalmente, fungdes sociais.

Por ndo serem considerados qualificados para a formagdo de uma
nova sociedade “civilizada”, os ndo brancos, sem condi¢des financeiras,
deslocaram-se para areas periféricas, gerando favelas urbanas e corti¢os, com
condigdes precarias de higiene e com estilo de vida questionado pela elite.
Enfrentavam, portanto, o discurso moralizador e preconceituoso. Ser pobre,
segundo Chalhoub (2001, p.76), tornava “o individuo automaticamente
perigoso & sociedade (...) 0s pobres apresentam maior tendéncia a ociosidade,
sdo cheios de vicios, menos moralizados e podem facilmente ‘rolar até 0
abismo do crime” [sic.].

! Dr.2 Em Filologia e Lingua Portuguesa pela Universidade de S&o Paulo — USP —
FFLCH. Docente no IFSP - campus Braganca Paulista. E-mail:
kelly.oliveira@ifsp.edu.br
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Em relacdo a educacdo, apesar de ndo haver relatos sobre o
impedimento de criangcas negras na escola publica elementar, no Brasil
Imperial, as que a frequentavam lidavam com o preconceito e com um ensino
baseado na producdo homogeneizada de uma Unica cultura, a que era
reconhecida como civilizada: a dos brancos europeus. Nao hé registros de
ensino de diversidade cultural indigena e africana ou mesmo de existéncia
de politicas de a¢des afirmativas sobre relacdes inter-raciais e identidade dos
negros; esta, pelo contrario, encontrava-se fragmentada. Soma-se a isso a
desisténcia dos alunos pobres e negros de continuar a estudar, como relata
Veiga (2008, p. 13):

Os motivos foram de toda ordem e de maneira combinada: pobreza da
populacéo, trabalho infantil, disperséo populacional e das escolas,
inconstancia na administragdo politica, limitagcbes pedagdgicas, mas
principalmente em razdo da presenca de uma dissonancia entre a
expectativa de civilizar e o imaginario de uma populagdo concebida
como grupo inferior, de "dificil educacdo".

Foi apenas no século XX, com o fortalecimento dos movimentos
sociais da década de 70 e com a reorganizacdo do Movimento Negro?, em
1978, que a sociedade redimensionou o problema do racismo no Brasil,
principalmente, em 1988, com a criacdo da Constituicdo de 1988, que torna
inconstitucional a pratica do preconceito de raca e de cor, como pode ser lido
a seguir:

Constituem objetivos fundamentais da RepuUblica Federativa do
Brasil: | - construir uma sociedade livre, justa e solidaria; Il - garantir
0 desenvolvimento nacional; Ill - erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais; IV -
promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo (Brasil, 1988).

Anos mais tarde, manifestagbes como a "Marcha Zumbi dos
Palmares, Contra o Racismo, pela Cidadania e a Vida", em 1995, do
Movimento Negro brasileiro, foram-se destacando e proporcionaram
discuss@es proficuas sobre a promocdo da igualdade para todos. Segundo

2 De acordo com Gomes (2011, p.135-136), “o movimento negro contemporaneo,
enguanto movimento social, pode ser compreendido como um novo sujeito coletivo
e politico que, juntamente com 0s outros movimentos sociais, emergiu na década de
70 no cenério brasileiro. (...) Ao emergir no cenario nacional e politico destacando a
especificidade da luta politica contra o racismo, 0 movimento negro buscou na
historia a chave para compreender a realidade do povo negro brasileiro”.
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Silva Janior (2003, p. 15), 0 movimento conseguiu a adesdo de mais de trinta
mil pessoas em Brasilia e entregou um documento denominado “Marcha”
para o Presidente da Republica. Nele, liam-se os seguintes dizeres: “N&o
basta, repetimos, a mera abstencdo da préatica discriminatéria: impdem-se
medidas eficazes de promocdo da igualdade de oportunidade e respeito a
diferenca. (...) adogdo de politicas de promogao da igualdade”.

No ano seguinte, em 1996, é instituida a Lei 9.394/96, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgdo Nacional (LDB), ratificada em 2003 pela Lei
10.639/03, cujo objetivo é inserir o direito a diversidade étnico-racial nas
instituicGes de ensino. Esta ultima lei propde a obrigatoriedade do ensino de
Histdria e Cultura Afro-Brasileira, possibilitando, dessa forma, o debate
étnico-racial, o respeito a diversidade e sua importancia na formacao dos
cidadéos brasileiros. Além disso, em 2012 foi sancionada a Lei de Cotas
raciais, Lei 12.711/12, que destina parte das vagas do ensino publico da rede
regular e ensino superior para negros, pardos e indigenas, objetivando elevar
o nivel de escolaridade e, consequentemente, de renda dessa populagao.

Breve historia sobre o surgimento de raga e racismo no Brasil

A politica de branqueamento de racas adentrou no Brasil para formar
“cidaddos mais civilizados” com a instauragdo da Republica. De acordo com
Wodak e Reisigl (2001, p. 373), eram utilizadas caracteristicas fenotipicas
em estudos “pseudobidlogicos e pseudoantropdlogicos” para identificar os
mais fortes e puros dos menos fortes e qualificados para, assim, criar a ideia
de superioridade de racas. Tratava-se da teoria do determinismo biolégico e
do positivismo, que surgiu na Europa no século XIX, fortificada pela
corrente do darwinismo social. Para obter uma nacgdo superior, era
necessario, portanto, estabelecer uma ordem homogénea e racial.

Schwarcz (1987, p. 21) afirma que “o fator ‘raga’ era entdo entendido
como um tipo de influéncia vital ‘no processo civilizatério’ de uma nagéo,
sendo que as teorias publicadas na Europa, e em especial em Paris, causavam
aqui um grande impacto”. Aliava-se a isso, a visdo que os viajantes tinham
do Brasil, descrito como um lugar corrompido pelo sangre negro, um lugar
que tendia & barbarie, um lugar incapaz de se desenvolver porque admitira a
“promiscuidade” (ibidem). Estava instaurada, portanto, a ideia da
inferioridade da raca negra.

Aliado a esse pensamento, estava a necessidade de salvar o Brasil
“da degeneracdo moral” por meio da miscigenacdo. Jodo Batista de Lacerda,
médico e antropdlogo afirmava que em trés ou quatro geragdes todos seriam
brancos e, consequentemente, mais civilizados. Essa crenca baseava-se por
um lado
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na desigualdade das racas humanas (no caso, na inferioridade e na
incapacidade dos negros e mesticos de se civilizarem), e, por outro e,
principalmente, uma sele¢do natural e social que conduziria a um povo
brasileiro branco num futuro ndo muito remoto (Schwarcz, 1987, p.
22-23).

O processo de selecdo natural/social eliminaria a populacdo mestica,
de forma progressiva, e, consequentemente, as ragas ditas como inferiores.
Entretanto, nao bastava apenas “clarear a populacdo”, visto que o problema
ndo era apenas de cor. A elite que desejava formar a Republica buscava
incutir sua cultura, sua religido e costumes aos ndo brancos. Nos editoriais,
por exemplo, encontravam-se criticas aos costumes dos negros, como se vé
no Jornal Correio Paulistano de 1892 e destacado por Schwarcz (1987,
p.108): “(...) O negro s6 sabia ser sensual, idiota, sem a menor ideia de
religido, de outra vida moral e nem sequer de justica humana. Dancar no

domingo, embriagar-se, era sua unica atividade (...)”.

O que havia nesse comportamento dos ndo brancos, na verdade, era
a negacdo dos valores do mundo branco, “um estilo de vida alternativo,
expressado pela pratica de resisténcia cultural (samba, capoeira, macumba e
malandragem) (...)” (Sodré, 2004, p. 210-211).

Além disso, os ndo brancos sofriam excluséo do mercado de trabalho
tanto de nacionais quanto de imigrantes. Bastide e Fernandes (2008, p.162)
retratam que o0 racismo era perpetuado pelos imigrantes que aqui se
estabeleciam. Quando o0s que possuiam comércio contratavam pessoas para
trabalhar, ndo aceitavam os ndo brancos:

Um filho de italianos disse-nos que o pai ndo gosta de negros (...).
Outro nos disse que a me tinha tido muito medo dos negros ao chegar,
e nunca saia sozinha de noite. N&o aceita lavadeira de cor, ndo quer
que negra pegue na sua roupa. E costureira, mas ndo trabalha para
clientes de c6r. Os italianos da alta burguesia (...) consideram o negro
como um elemento estranho ao seu mundo e que nao pode de modo
algum, mesmo quando instruido e rico, participar de sua vida. Na
minha familia, acrescentou ela, até estes Gltimos anos, nunca tivemos
criadas de cor, e se hoje minha mée aceita, € porque ja ndo se
encontram brancas. Meu pai, na sua fabrica, ndo aceita operarios
negros, salvo para os trabalhos pesados, que 0s brancos ndo querem
fazer (ibidem, p. 157).

O antropdlogo Raimundo Nina Rodrigues aliou pesquisas da

antropologia criminal com a médico-legal e concluiu que os ndo brancos
seriam ragas inferiores e ndo conseguiriam alcancar as ragas superiores, por
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meio da inteligéncia. Estavam condenados biologicamente a limitacGes, ndo
sendo capazes, portanto, de aprender (ibidem, p. 21-22).

Na escola, as criangas enfrentavam todo tipo de exclusdo, porque é
onde “se torna possivel pensar um ‘nds’ — crianca e familia negra — em
oposi¢do aos ‘outros’ — colegas e professores/as brancos” (Gomes, 2002, p.
45). Nela, lidavam com problemas de toda ordem, tais como:

auto-rejeicdo, desenvolvimento de baixa auto-estima com auséncia de
reconhecimento de capacidade pessoal; rejeicdo ao seu outro igual
racialmente; timidez, pouca ou nenhuma participacdo em sala de aula;
auséncia de reconhecimento positivo de seu pertencimento racial;
dificuldades no processo de aprendizagem; recusa em ir & escola e,
consequentemente, evaséo escolar (BRASIL, 2005, p. 12).

Tidos como ociosos, preguicosos, desordeiros, lascivos, bébados e
desprovidos de inteligéncia, os ndo brancos sofriam préaticas do racismo em
diversas esferas: familiares (deveriam casar-se com Dbrancos para
“melhorarem” a raga em algumas geragdes); sociais e culturais (deveriam ter
0s habitos e costumes aceitos pela elite branca); trabalhistas (eram excluidos
nas ofertas de empregos); escolares (lutavam para ingressar e permanecer na
escola).

Preconceito, discriminagao e racismo: conceitos gerais

Lima e Vala (2004) consideram importante diferenciar preconceito
de racismo e adotam a perspectiva de Allport (1952) e de Jones (1972) para
explica-los. De modo geral,

o racismo repousa sobre uma crenga na distingdo natural entre os
grupos, ou melhor, envolve uma crenga naturalizadora das diferengas
entre os grupos, pois se liga a ideia de que os grupos sio diferentes
porque possuem elementos essenciais que os fazem diferentes, ao
passo que o preconceito ndo implica na essencializagdo ou
naturalizagdo das diferengas. Outra diferenga entre racismo e
preconceito ¢ de que o racismo, diferentemente do preconceito, ndo
existe apenas a um nivel individual, mas também a nivel institucional
e cultural (...) [sic] - (Lima e Vala, 2004, p. 402).

Dessa forma, pode-se entender o preconceito como conceito ou valor
pré-estabelecido, que regulamenta e media as relagdes sociais, como explica
Sant’Ana (2005, p.62). Além disso, “pode ser definido, também, como uma
indisposi¢do, um julgamento prévio, negativo, que se faz de pessoas
estigmatizadas por estereotipos” (ibidem). Muitas vezes, sua percepgao nao

80



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

¢ implicita e permeia o cotidiano, por meio de certas imagens, representagdes
e comportamentos desejados por uns, em detrimento de outros (ibidem).

Sobre a discriminagdo, Sant’Ana (2005, p.62) relata que esta
relacionada a violagdo dos direitos das pessoas, a partir de critérios
subjetivos que os violam, tais como: sexo, idade, raca, opcao religiosa etc.
Ela se manifesta em forma de preconceito, de esteredtipo ou mesmo de
racismo e esta mais relacionada a agdo, que resulta na violagdo dos direitos
humanos.

Van Dijk (2010, p. 134-135) vai mais além quando define racismo.
Para o autor, ndo se trata apenas de violar os direitos por meio de agdo, mas
de entender que o racismo ¢é constituido por dois subsistemas: um social e
um cognitivo. O primeiro constitui-se por meio de praticas sociais tanto de
nivel micro, local, quanto de nivel macro, que envolve grandes grupos,
organizagdes, instituigdes de poder, praticado pelas elites simbolicas®, para
manter as relacdes de dominagdo. O segundo possui uma base mental que
“consiste em modelos tendenciosos de intera¢des e eventos étnicos, que por
sua vez encontram-se enraizados em preconceitos e ideologias racistas”.
Esse fendmeno cognitivo ¢ alimentado por meio da escrita, da fala ou de
imagens, constituindo o discurso; este desempenha papel essencial para
(re)producdo e manutencio do racismo.

Van Dijk (2010, p. 134) esclarece, no entanto, que o racismo ndo ¢
inato ao ser humano e tampouco se desenvolve espontaneamente, visto que
¢ adquirido e aprendido e naturalizado no nosso cotidiano.

E exatamente o racismo ndo declarado, normatizado, aprendido, que
devemos combater, a comegcar pelas salas de aula, pois, dentre as institui¢des
que perpetuam e naturalizam crengas e padrdes culturalmente definidos,
pelas elites destacamos a escola.

O papel do Estado na promogao da igualdade na escola

Entendida, nas teorias sociais, como um lugar onde se manifestam
relagOes assimétricas de poder (professor/aluno), a escola padroniza normas
de conduta, (re)produz praticas que asseguram o funcionamento ideolégico

% Van Dijk (2010, p. 134) define elites simbdlicas como “aquelas elites que
literalmente tém tudo ‘a dizer’ na sociedade, assim como suas instituigdes e
organizagdes”. Seus membros podem ser professores, jornalistas, académicos,
politicos, escritores etc.
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do Estado®. Para Gomes (2002, p.45), ela é impositora de padrdes de
curriculo, de conhecimento, de comportamento e, de certa forma, também de
estética, ja que impde um padréo, uma uniformizacao fisica e moral, havendo
uma “exigéncia na aparéncia, € os argumentos para tal nem sempre
apresentam um conteudo racial explicito”.

Entretanto, as ideologias® que também advém do Estado ndo tém
poder de acdo permanente. As estruturas sociais mais rigidas podem ser
modificadas por meio das praticas sociais exercidas pelos sujeitos agentes®,
a longo prazo. Por essa razdo, entende-se também a escola como um lugar
de resisténcia as ideologias impostas pelo Estado, ou seja, o lugar de onde
saem reflexdes criticas visando a alterar a logica do sistema, ndo apenas
perpetuando-a’.

A escola é responsavel ndo somente pela formagédo e educacdo dos
seus estudantes, mas também pela construgdo identitéria deles, em especial
da identidade negra (diluida historicamente), por isso, assevera Gomes:

4 A escola, nessa perspectiva, advém dos estudos de Althusser (1987, p. 22) que a
considera parte de um dos Aparelhos Ideolégicos do Estado (AIE). Para o autor, ela
ensina o ““know-how’ mas sob a forma de assegurar a submissdo a ideologia
dominante ou o dominio de sua ‘pratica’”, ou seja, a escola torna-se instrumento de
reproducdo dos valores sociais capitalistas, por meio da inculcacdo constante da
ideologia dominante e do ensino que garanta o0 bom funcionamento do sistema
produtivo.

SA definicéo de ideologia adotada é a de Fairclough (2003, p.9), que a entende como
forma de representacdo de aspectos do mundo que pode contribuir para o
estabelecimento, manutencdo e mudanca de relagfes sociais de poder, dominio e
exploragdo.

8 Os sujeitos agentes, também conhecidos como agentes sociais, sdo aqueles capazes
de agir socialmente e transformar as relagdes de poder, quando suas potencialidades
sdo ativadas. Dentro de uma relativa liberdade, esses sujeitos podem agir sobre o
mundo e sobre 0s outros por meio dos géneros discursivos e pelas ordens do discurso
(Chouliaraki e Fairclough, 1999, p. 144-145).

" A esse respeito, citamos o caso de alunas de uma escola do ensino médio de Séo
Paulo que, influenciadas por discursos feministas, amplamente divulgados nas
midias sociais movimentaram-se contra as normas de vestimenta do renomado
colégio Etapa. Como regra, a escola pedia que alunas usassem shorts e saias abaixo
do joelho. Houve uma manifestagdo na rede social Facebook denominada “Vai ter
shortinho sim”, convocando alunas a refletir e a lutar contra as normas escolares
tidas como machistas, pois eram impostas apenas as meninas. Apés a manifestacao
na rede social, 0 caso recebeu atencdo da mass media (ver Collucci e Gragnani,
2015). Um més apds o ocorrido, com a coleta de 4.000 assinaturas de pessoas
aderindo ao ato, a escola repensou suas regras, aceitando vestimentas mais curtas.
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Ela [a escola] tem a responsabilidade social e educativa de
compreendé-la [identidade negra] na sua complexidade, respeita-la,
assim como as outras identidades construidas pelos sujeitos que atuam
no processo educativo escolar, e lidar positivamente com a mesma.
(Gomes, 2005, p. 44)

E nesse sentido que compreendemos a importancia da discussio e
implementacdo de politicas educacionais afirmativas nas escolas, a fim de,
primeiramente despertar a consciéncia sobre a existéncia do racismo, para
depois combaté-lo, e reforcar a cultura e identidade plural do povo brasileiro,
politizando-o para o engajamento social.

A importéncia da politica educacional de ac¢des afirmativas

As politicas educacionais brasileiras incluem todos os esforgos no
ambito educacional para instituir a igualdade. De modo geral, elas abrangem:
a revisdo de material didatico, a fim de evitar marcas de racismo, como
acontecia no passado com a associagdo da imagem estereotipada do nao
branco a pobreza, a violéncia, ao consumo de drogas, ao trabalho escravo, a
falta de inteligéncia e as doencas; a obrigatoriedade do ensino da histéria e
da cultura afro-brasileira; a criacdo de cotas raciais em escolas de ensino
regular do sistema federal e universidades; e a ampliacdo ao acesso as
universidades, por meio do PROUNI (Programa Universidade Para Todos).

A Lei 10.639/03 alterou o art. 26 da Lei 9.394/96 (a LDB), tornando
obrigatorio em todas as escolas de Educagdo Basica, nas areas de literatura,
educacdo artistica e historia, o ensino da histéria e da cultura afro-brasileira
e dos povos indigenas brasileiros. O objetivo, de modo geral, & promover a
reflexdo critica sobre a discriminacéo racial no Brasil, sobre o preconceito
contra a cultura, costume e religido do povo afro, promovidos,
principalmente, por InstituicOes religiosas protestantes e cat6licas de linha
ortodoxa, e promover a equidade social. Cinco anos mais tarde, a lei de 2003
foi ratificada e ampliada pela Lei 11.645/08, que manteve a obrigatoriedade
do ensino da historia e da cultura afro-brasileira e acrescentou a exigéncia do
ensino da histéria e da cultura indigena. Trés anos depois, a Lei 12.519/2011
estabeleceu o dia da Consciéncia Negra em 20 de novembro. Tudo isso so
foi possivel devido a movimentos, protestos, acBes politicas e militancia
emancipatdria dos ndo brancos, que buscam construir uma sociedade justa
para todos.

Outra medida inclusiva e de impacto na nossa sociedade foi o
sistema de cotas. Lima (2010, p.84) destaca que ele foi o mais significativo
e, 0 mais emblematico, pois tornou-se “o mote mais importante do
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movimento negro por ser considerada [a ag¢do] um marco normativo
importante em termos de politica de diversidade”.

Esse sistema passou a vigorar, a partir da Lei 12.711/12, em
instituicbes federais de Ensino Superior e de ensino técnico de nivel médio,
gue passaram a reservar 50% de suas vagas para estudantes do ensino
publico, garantindo que essa fatia fosse preenchida por ndo brancos em
propor¢do igual ou superior a verificada pelo censo mais recente na
populacdo de sua respectiva unidade da Federacdo. O objetivo é promover
igualdade de oportunidades e justica social no acesso ao Ensino Médio, ao
Ensino Médio técnico integrado e ao Ensino Superior. Com isso, pretende-
se combater o racismo, visto que as desvantagens que 0s nao brancos sofrem
estdo relacionadas a cor de sua pele e/ou seus tragos fenotipicos negroides.
Com a inser¢do no nivel mais elevado de ensino, pretende-se dar condi¢des
para que ingressem no mercado de trabalho de maneira competitiva, embora
este seja um campo onde o racismo ainda permeia.

Além disso, foi criado o PROUNI (Programa Universidade Para
Todos) que funciona desde 2005, por meio da Lei 11.096/05. Ele atende a
alunos de baixa renda oriundos de escolas publicas. O programa oferece,
segundo o proprio site do programa, bolsas de estudo de 50% ou 100% para
alunos que se matriculam em escolas particulares. O objetivo é democratizar
a educacdo, incluindo as camadas mais pobres da sociedade (que abrange a
maioria da populagcdo negra) e ampliar o nimero de pessoas com nivel
superior no pais®.

Apesar de todas essas medidas, faz-se necessario também investir na
formagdo continuada dos professores para que ndo reproduzam praticas
racistas em sala de aula - seja de forma cognitiva (modelos mentais), seja no
aspecto social (praticas sociais) ou de modo discursivo (pelo dito e ndo dito,
pois esta presente de modo inconsciente) -, e para que discutam o racismo na
escola, a fim de combaté-lo, visto que silencia-lo é uma forma de naturaliza-
lo, garantindo seu status quo.

Consideracdes finais

E relevante observar que o Brasil experimentou transformacdes
politicas, culturais e educacionais substanciais desde a abolicdo da
escraviddo. Embora a implementacéo de politicas publicas afirmativas tenha

8 Em 2023, menos de 20% dos brasileiros de 18 a 24 anos eram alunos de cursos
superiores. A meta do Plano Nacional da Educacédo previa chegar a 33% até 2024 -
ou seja, em um ano, deveria haver um salto de 4 milhdes de estudantes para 7 milhGes
(IN, 2023).
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demorado mais de um século para se concretizar efetivamente, elas oferecem
perspectivas para mudancgas sociais significativas ao possibilitarem a
inclusdo social e o enfrentamento do preconceito, do racismo e das
desigualdades sociais.

Embora o racismo ndo esteja restrito exclusivamente as instituicbes
ou a estrutura social formal, manifestando-se também na sociedade como um
todo, através de praticas sociais, cognitivas e discursivas que perpetuam e
(re)criam relacdes desiguais de poder, é crucial o seu combate, especialmente
quando emergem das institui¢cbes educacionais. Portanto, tanto o curriculo
escolar quanto os livros didaticos devem ser sistematicamente analisados
quanto a presenca de possiveis conteudos racistas. Destaca-se a importancia
de incorporar o estudo da Histéria da Africa, pois isso rompe com a
perspectiva eurocéntrica que dominou os curriculos e pardmetros
curriculares no Brasil por décadas. Essa inclusdo permite a compreensao da
diversidade cultural negra, a desconstrucdo de preconceitos enraizados sobre
outras etnias e, acima de tudo, o combate efetivo ao racismo.

Cardoso (2005, p. 10) enfatiza que:

é indispensavel que os curriculos e livros didaticos reflitam, em sua
plenitude, as contribuicbes dos diversos grupos étnicos para a
formacé&o da nacéo e da cultura brasileiras. Ignorar essas contribui¢es
—ou ndo lhes dar o devido reconhecimento — é também uma forma de
discriminacéo racial. (Cardoso, 2005, p. 10)

Da mesma forma, a politica de cotas raciais, criada com o objetivo
de assegurar equidade e acesso ao ensino publico para aqueles que ainda
enfrentam o racismo, representa um marco importante. Apesar de ser uma
politica emblematica que tem gerado intensas discussdes a favor e contra sua
continuidade desde sua implementacéo, ela pode ser vista como o inicio do
reconhecimento do racismo e, consequentemente, como um instrumento
politico relevante para seu enfrentamento.
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A percepcao do policial de linha sobre a utilizacao
da camara corporal no acompanhamento das
atividades do policiamento ostensivo: questdes

preliminares para elaboracéo de método para a
pesquisa de campo

Marcos Tarcisio Florindo?!

O presente ensaio trata de levantar as questdes preliminares relativas
a elaboragdo de uma pesquisa mais ampla a qual pretende tratar de um tema
candente e de extrema relevancia para a questdo do exercicio da seguranca
publica, sobretudo em sua articulagdo com a demanda do respeito aos
direitos humanos. Vamos tratar da percepg¢éo do policial militar sobre o uso
das cadmeras de video acopladas ao uniforme, perscrutando o entendimento
do agente de policia ostensiva acerca das vantagens e das desvantagens da
utilizagdo do equipamento que filma sua atividade profissional. O tema é
polémico e o objeto tem peculiaridades que merecem certa problematizacéo
antecipada, com o fito de lancar luzes sobre questdes concretas relativas ao
planejamento e a consecugdo da pesquisa de campo.

A implementacdo da politica publica de filmagem da abordagem
policial é um procedimento recente, viabilizado pela inovagéo tecnologica e
com potencial de inovar as praticas do policiamento. Iniciou-se em Sao Paulo
em 2021, com o lancamento do Projeto “Olho Vivo”, o qual promoveu o
acoplamento de uma camera corporal ao uniforme policial militar, com o
intuito de gravar sua rotina de trabalho. Desde antes da implementac&o, o
projeto suscita elogios e também criticas. Os defensores destacam a iniciativa
como um importante mecanismo de controle da atividade policial e do uso
da forca, favorecendo a defesa dos direitos de cidadania. Estudos
preliminares demonstraram a queda da letalidade policial com o uso das
cameras, como o realizado pelo Férum Brasileiro de Seguranca Publica
(FBSP), que apontou uma queda de 62,7% na letalidade policial entre 2019
e 2022, com énfase nas unidades policiais aderentes ao programa (FBSP,
2023, p. 20). Ja os criticos acreditam que a camera corporal inibe o
desempenho policial no momento da acéo, tirando a privacidade do agente,
seu foco na agdo de repressdo e também desestimulando o uso de

! Doutor em Sociologia. Docente do IFSP - Campus S&o Paulo. E-mail:
marcosflorindo@ifsp.edu.br
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informantes. Desta forma, a politica corroboraria a impunidade e a
ineficiéncia operacional. Em meio a disputa politica criada em torno do uso
ou ndo uso da camera, torna-se importante entender como os policiais de
linha, aqueles que estdo em contato direto com a populacdo e atuam sobre 0s
conflitos e as querelas do cotidiano da cidade, entendem o aporte dessa
politica publica no seu cotidiano de trabalho.

A literatura atinente ao tema do policiamento destaca a dificuldade
do controle da atividade policial, tanto por motivos que podemos considerar
“técnicos” como outros, mais “politicos”. A intervengdo policial ocorre,
prioritariamente, em cenarios de conflito social, nos quais, por vezes, no
decorrer dos fatos, emergem situagbes que escapam do manual de
procedimentos do policiamento, isso devido ao quantum de
imprevisibilidade que uma situacdo de conflito encerra. No mais, muitas
vezes somente o policial e os envolvidos sdo as testemunhas dos fatos
acontecidos, permitindo a manipulagdo dos dados nos relatorios de
ocorréncia conforme as conveniéncias.

Esse carater de imprevisibilidade, de atendimento a interesses mais
ou menos conflitantes nas ocorréncias, impacta tanto os desdobramentos dos
conflitos quanto a producdo dos relatos posteriores que justificam a
intervencdo policial. Essa posicéo de poder da agdo policial no cenario social
reforca a possibilidade de utilizagdo politica do policiamento, afinal, cabe a
policia atuar com a expectativa do uso da forga em situacdes reais de disputa.
Embora o uso da forcga seja regulado pela lei e, mesmo que a policia apareca
para a sociedade como agente da lei, o cumprimento da regra da lei ndo é o
fim da atividade policial. Cabe a policia, em suas intervencgdes reais, atuar
nas arestas dos interesses e impor sua versao de justica nas frestas sociais nas
guais a lei ndo penetra, garantindo assim a ordem social, essa sim a
verdadeira fiadora da lei (Benjamin, 1990, p. 136). A ordem social pode ser
definida como uma série de praticas sociais, valores éticos e morais,
procedimentos e regras de conduta que informam a sociedade e garantem a
convivéncia social dentro de padrdes pré-estabelecidos. A ordem social é
uma gestdo de procedimentos que reproduz a sociedade, suas relagdes de
mando e subordinagdo. Tal expectativa de atuacéo da forga policial se torna
mais grave em sociedades onde a ordem social reverbera e se reproduz em
meio a um quadro amplo de desigualdades econémicas e politicas, o que
explica, por exemplo, o notério tratamento diferenciado da abordagem
policial em bairros centrais e periféricos.

A demanda do tratamento diferenciado conforme o territério e a
condigdo social dos envolvidos nas diligéncias impde a percep¢éo, corrente
nos meios policiais, de que as normas legais criam sérios impedimentos para
o controle eficaz da criminalidade (Bittner, 2003, p. 31). Para os agentes da
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policia, uma bem proporcionada liberdade frente aos ditames legais é parte
constituinte do trabalho cotidiano de contencdo dos distirbios. Esse é o
fundamento do poder de policia. A atuacdo da organizacdo policial — e de
seus agentes — privilegia a discricionariedade no cumprimento de seu
mandato legal, sobretudo para os policiais de linha, ou seja, aqueles que
atuam nas ruas em contato com a populagdo e suas contendas. A
caracteristica do trabalho do agente policial nas ruas, que privilegia a
intervencao in loco no cenario do conflito, pressupde que esse saiba discernir
sobre 0os modos e meios apropriados de acdo para cada situacdo. Tal
expectativa de atuacdo impacta a cultura do policiamento. Como qualquer
outra profissdo, os policiais desenvolvem praticas e técnicas de atuacao
baseadas na experiéncia compartilhada no cotidiano de atuacdo. Essas
praticas, passadas de geragcdo em geracao visam atender a expectativa do bom
desempenho profissional a partir das experiéncias que ndo cabem no manual
de procedimentos. Essas praticas e “técnicas” ja foram denominadas como
“malicia” por outros pesquisadores da tematica.?

No modelo tradicional de atuagdo do policiamento, um importante
componente formativo é a tal 'malicia’, ou o pressuposto de que a experiéncia
adquirida no desempenho da funcio molda a atuago eficiente do agente. E
a malicia que determina (a partir de uma leitura estereotipada da realidade)
aqueles que merecem receber mais ou menos atencdo nas acdes de
investigacao e de repressdo. E a mesma 'malicia’ que, muitas vezes, define o
modo de abordar, vigiar e, mesmo, punir os envolvidos nas escaramugas com
o policiamento. A discricionariedade inerente a atividade policial cria a
percepcdo de que as normas legais criam empecilhos para o controle da
criminalidade.

Os policiais ingleses costumam dizer que ndo se pode fazer a policia
com o codigo permanentemente sobre os olhos. Quanto aos franceses,
destacou-se que sua ignorancia das leis que eles devem fazer respeitar

s0 se iguala ao desconhecimento dos proprios usuarios” (Monet, 2001,
p. 153).

A cémara corporal tem o poder de interferir diretamente na questdo
do uso discricionario da forga pelo agente de policia. Se a policia imp&e a
ordem, a cdmara reporta a lei, impondo uma nova camada de controle social
sobre a atividade do policiamento. Perscrutar o entendimento do policial
militar de linha sobre as vantagens e desvantagens do uso da cdmera corporal
no seu cotidiano de trabalho permite entender a prépria percepcdo que o
agente tem de sua funcdo publica, de sua atividade profissional, de seu poder

2 Sobre o assunto, ver MINGUARDI, 1992 e SOUZA, 1998.
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social. O uso da camera pode também renovar as politicas de accountability
das praticas de policiamento. N&o se trata de inibir a atividade discricionaria,
inerente & atuacdo policial, mas de verificar e fiscalizar as abordagens
conforme os protocolos institucionais, efetuando ajustes e correcdes in loco,
controlando e inibindo, na cultura do policiamento, uma série de préticas
calcadas na arbitrariedade e na violéncia como forma de exercicio do
controle policial. Nesse sentido, a incorporacdo da cAmera € um componente
de democratizacdo da policia, que inclusive pode corroborar o refinamento
dos mecanismos de participacdo social e de controle da sociedade sobre a
politica de seguranca publica, isso caso a autoridade governamental tenha
disposicdo de enfrentar possiveis resisténcias e consiga convencer a
corporagdo de que a ampliacdo do controle social sobre a ag¢éo policial ndo
significa perseguicdo e assédio a atividade do agente policial de linha. Afinal,
a literatura atinente reconhece a percepcao corriqueira de que os agentes de
policia consideram que sua atividade é 'mal-amada’ pela sociedade 'a qual
servem com dedicacgdo’, pois sdo perseguidos devido a essas mesmas agoes,
sobretudo quando arbitrariedade e eficiéncia se combinam no exercicio do
controle social (Monet, 2001, p. 276), o que ocorre de forma corriqueira em
territérios marcados pelas desigualdades de ordem econdmica, cultural,
étnica, entre outras.

Por outro lado, o sucesso da politica depende da ndo utilizagéo
autoritaria do mecanismo de controle da atividade de policiamento pelas
autoridades competentes. Numa organizacdo militarizada, as hierarquias de
comando exigem disciplina de forma mais ou menos estrita. Em contraponto
a demanda do controle efetivo da tropa pelos oficiais, imp&e-se a realidade
da baixa capacidade de controle efetivo da atividade cotidiana do
policiamento. Como dito anteriormente, em grande parte das diligéncias, o
relato do policial de linha no relatério da ocorréncia estabelece a narrativa
oficial dos fatos ocorridos, abrindo margem para manipulagdo conforme os
interesses de ocasido. A cAmara acoplada ao uniforme do policial, gravando
diuturnamente sua atividade, renova as possibilidades de controle
hierarquico sobre sua agdo profissional. No entanto, o instrumento pode
favorecer o assédio institucional sobre o préprio policial, tornando-o alvo de
arbitrariedades por parte de seus superiores hierarquicos. Nesse sentido, é
fundamental escutar as demandas legitimas dos policiais sobre 0s possiveis
problemas decorrentes da gravacdo de suas atividades profissionais.
Momentos de privacidade e intimidade devem ser respeitados, assim como
deve-se considerar um quantum de autonomia para o0 agente no momento de
ligar ou desligar as gravac@es. O acerto desse ponto é crucial para 0 sucesso
da politica publica, e tal sucesso sé pode ser alcancado com a participacao
efetiva do agente na elaboragdo do protocolo de gravacéo de suas proprias
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atividades. N&o obstante, a cadmera ndo deve deixar de registrar as
ocorréncias que solicitam a intervencéo policial.

Pesquisas indicam que quando o0s sistemas ndo gravam
automaticamente todo o turno operacional os efeitos sobre a reducédo
do uso da forca sdo muito menos evidentes. 1sso ndo quer dizer que
ndo possam ser feitas excec¢des para atender as demandas policiais por
privacidade. O protocolo de Sdo Paulo, no qual a camara grava
imagens initerruptamente e o policial aciona um botdo no momento
da abordagem para melhorar a qualidade do video e captar o audio tem
se mostrado o mais adequado (Edler, Apud Conectas,2024).

" pesquisa de campo deve considerar a valia de fazer entrevistas
semiestruturadas com grupos de policiais de linha dos batalhGes aderidos a
politica de utilizagdo de cAmaras corporais, iSS0 no recorte de tempo e espago
definidos conforme a demanda da pesquisa. Tal demanda pode esbarrar em
outra dificuldade comentada pela literatura atinente: a possivel desconfianga
dos agentes de policiamento em relagdo a pesquisas e demais investigacoes
promovidas por agentes externos & instituicdo. A corporagdo, 'mal-amada’,
conforme ja dito, reforca o apelo corporativo da profissdo. Elidir possiveis
resisténcias em relacdo a colaboracéo sincera com a pesquisa é fundamental
para o sucesso da coleta de fontes. Garantir o anonimato do depoente é
importante. Também é importante que a colaboracdo dos depoentes ndo seja
contaminada de antemdo pela requisicéo institucional da corporagao policial.
Tanto a desconfianga do agente em relacdo ao intuito do pesquisador quanto
a adesdo acritica ao 'discurso oficial' imposto pelas hierarquias institucionais
impedem o objetivo pragmatico elencado para esta investigacdo, que é
perscrutar a visdo realista do policial de linha sobre a novidade da utilizac&o
das cémaras corporais. S8o questBes que dependem da definicdo de
procedimentos e estratégias bem refletidos de antemao.

No mais, convém destacar que a utilizacdo de cAmara corporal tem
potencial para desencadear transformacg6es profundas no modus operandi do
fazer policial. O apelo para uma policia mais cidada e atenta a letra da lei no
desempenho funcional favorece estimulos para mudancas e também é um
fator de geracdo de resisténcias. A pesquisa de campo tem de estar atenta
para entender esse movimento de expectativas e de apelos, explorando os
desdobramentos de tais sentidos nos comportamentos e atitudes do policial
militar.
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1 Introducédo

A violéncia contra a mulher é uma realidade que permeia nossa
sociedade, afetando inimeras vidas e perpetuando a desigualdade de género.
O nivel de desigualdade social no Brasil ¢ resultado de uma “estrutura mais
ampla dos mecanismos de reproducdo das desigualdades associados as
questdes historicas, sociais, culturais e politicas da formacéo da sociedade
brasileira” (Rocha et al., 2017, p. 83). Os resultados “extravasam critérios de
ordem exclusivamente material e decorem, sobretudo, de padrdes culturais e
praticas sociais cujas raizes historicas informam um modo de vida em
sociedade, revelam trajetorias e idiossincrasias” (Rocha et al., 2017, p. 83).

A luta contra a violéncia e a desigualdade contra a mulher é uma
responsabilidade coletiva que demanda ac¢Oes concretas. Para Kipnis, Gomes
e Santos (2015), percebe-se mudancas significativas em aspectos legais
disponiveis para combater a violéncia de género por meio de expansdo de
instituicGes especializadas e especificas as mulheres.
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A lei n. 11.340, de 07 de agosto de 2006, mais conhecida como Lei
Maria da Penha, trata sobre violéncia doméstica e familiar contra a mulher e
elenca medidas para o atendimento as mulheres em situagdo de violéncia,
determinando a criacdo de delegacias especializadas, casas-abrigos, entre
outros servigos de suporte as vitimas (BRASIL, 2006).

Dados fornecidos pelo IBGE (2024) demonstram a desigualdade
social entre mulheres em relacdo aos homens por abandonarem sua vida
pessoal ou profissional por necessidade de trabalharem ou por questbes de
gravidez. Em 2023 registrou-se um indice de 41,7% de jovens entre 14 e 29
anos com nivel de instrugdo inferior ao ensino médio, o que j& é alarmante e
justifica muitas vezes o atraso e despreparo para inser¢do no mercado de
trabalho. Desta parcela analisada, 25,5% das mulheres apontam a
necessidade de trabalhar e outras 23,1% apontam a gravidez (IBGE, 2024).

Além da desigualdade social, nota-se problemas relacionados a
agressdo e a morte. O Ministério da Saude, por meio do Sistema de
Informagdes sobre Mortalidade — SIM, fornece dados sobre homicidios, e
aponta que dentre os casos registrados em 2018, 30,4% deles aconteceram
em casa. A pesquisa aponta ainda que, dos casos analisados, percebe-se uma
incidéncia maior para mulheres pretas ou pardas, 34,8%, em realacdo a
mulheres brancas (IBGE, 2021).

Apesar de haver instituicdes publicas e leis que podem fornecer
algum tipo de apoio a mulheres nessas condi¢Bes, OrganizagGes N&o-
Governamentais (ONGs) podem alcangar um nUmero expressivos de
mulheres. Este trabalho é dedicado ao acompanhamento de mulheres em
estado de vulnerabilidade social de qualquer natureza, como violéncia ou
abuso fisico e/ou emocional, falta de oportunidade profissional e/ou falta de
qualificacdo. Os recursos disponiveis nesse meio sdo escassos, €, muitas
vezes, as ONGs buscam apoio do servico publico e da sociedade. Um
software representa um avanco significativo no campo da assisténcia as
vitimas, proporcionando uma plataforma digital que integre recursos de
denincia, orientacdo e acompanhamento personalizado. Este trabalho teve o
objetivo de fornecer uma ferramenta de apoio sélida para uma ONG, e,
assim, viabilizar um atendimento mais assertivo que garanta as mulheres
possibilidade de recuperacdo emocional, fisica, financeira e social. A jornada
em dire¢do a um futuro sem violéncia de género é complexa e desafiadora,
mas o desenvolvimento e implementacdo de solucGes tecnoldgicas oferece
uma renovacgéo da esperanca.

O presente trabalho é resultado do processo de compreensédo da
necessidade e implementacdo de um software em uma ONG de atendimento
a mulheres. O processo iniciou com elicitagdo de requisitos baseando-se nas
necessidades da ONG. Hoje, o sistema a auxilia na viabilizacdo do registro,
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do acolhimento e da continuidade do acompanhamento dado as mulheres de
forma eficiente, segura e assertiva.

2 Métodos de pesquisa

A pesquisa caracterizou-se como uma pesquisa-acdo definida por
Thiollent (1985, p. 14) como

um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em estreita associacdo com uma acdo ou com a resolucédo
de um problema coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes
representativos da situacéo ou do problema estdo envolvidos do modo
cooperativo ou participativo.

O desenvolvimento do sistema web seguiu as etapas da engenharia
de software: engenharia de requisitos, projeto de software, escolha das
tecnologias, implementacdo, testes e validagdo, implantacéo, treinamento e
sustentagdo. A coleta de dados se deu por meio de entrevistas com
stakeholders, observagdo participante e analise documental. A analise dos
dados foi qualitativa, com base nos documentos e contetidos fornecidos. A
pesquisa foi desenvolvida entre julho de 2023 e maio de 2024 em uma ONG
na cidade de Braganca Paulista que acolhe e promove suporte psicoldgico,
social e financeiro a mulheres em situacdo de vulnerabilidade social.

Em 2023, a ONG registrou a participagdo de 200 mulheres em
palestras, programas, encontro presenciais ou lives. Outras 700 foram
atendidas pela escutadoria e, desta parcela, 185 foram assistidas pelo Nucleo
de Préticas Juridicas (NPJ), 360 por atendimento com psic6logas da
Associacdo dos Psicologos de Braganca Paulista (APSIBRAP). Dentre elas,
230 mulheres receberam visitas domiciliares, 46 mulheres foram levadas
para outras cidades, em casa de parentes ou amigos, entre outros tipos de
suporte. Para este trabalho, a ONG conta com cerca de 110 colaboradores
credenciados (este nimero pode variar conforme o periodo do ano).

A equipe atuante no projeto de software é formada por 4 alunos do
5° semestre do curso Superior em Gestéo da Tecnologia da Informagéo e por
dois Professores, organizados em equipe responsavel pela elicitacdo de
requisitos, projeto de software e documentacdo, e equipe responsavel pela
implementac&o e teste do software.

O processo de elicitacdo de requisitos e projeto de software utilizou-
se da ferramenta de diagramacdo Astah UML Community. A partir disso,
foram criados os diagramas de caso de uso e diagrama de classe.
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O software foi implementado com a linguagem de programacao
ASP.NET Core, que possui uma estrutura de bibliotecas basicas, a qual se
estende a plataforma de desenvolvimento do .NET com ferramentas
especificas para a criacao de aplicagbes Web (Microsoft, 2024). Pela simples
integracdo e compatibilidade, o banco de dados escolhido foi 0 SQL Server,
também da Microsoft. No front-end optou-se pelo painel administrativo
AdminLTE3, que fornece mais produtividade, através de componentes
visuais prontos. Este painel também repassa o0 uso de bibliotecas e
frameworks como DataTable, Bootstrap, JQuery, FontAwesome, entre
outros importantes para um processo de desenvolvimento mais fluido e agil.

A implementagéo do sistema se deu pela utilizagdo do servigo em
nuvem da Somee.com, na categoria VPS Hosting package Advanced, com
capacidade de disco de 25GB, 1 dominio web, e espaco de banco de dados
de 1GB.

3. Especificagéo do sistema

O sistema busca promover a gestdo das atividades de apoio a
mulheres em vulnerabilidade social, auxiliando no cadastro de informagdes
pessoais, registro de dendncias de agressao, registros formais de ocorréncias,
acompanhamento e gestdo de atividades realizadas pelas mulheres na busca
de reinser¢do a sociedade. Importante destacar que este aplicativo permite
que informagdes que estavam dispersas, em arquivos de papéis ou planilhas
eletronicas, possam ser guardadas e compartilhadas de forma segura entre as
gestoras voluntérias.

S&o usuarios do sistema pessoas que atuam nas atividades da ONG,
mediante cadastro prévio do responsavel pela instituicdo. E permitido no
cadastro do usuéario informar qual é o tipo de papel (permissionamento) que
este desempenha no atendimento e suporte a mulheres, sendo estes:
administrador, colaborador, enfermeiro, psicdlogo, advogado e assistente
social. As mulheres atendidas ndo terdo acesso direto ao sistema, uma vez
gue este destina-se apenas a organizacdo e gestdo da ONG.

3.1 Requisitos do sistema

Para Bezerra (2007, p. 22) o processo de levantamento de requisitos
busca a compreensdo das necessidades dos usuarios, para a automatizacdo
por um sistema digital. Neste processo, ha diversas técnicas que podem ser
utilizadas que dardo forma ao documento de requisito, com as principais
sessOes: requisitos funcionais, requisitos ndao funcionais e regras de negécio.
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O cenério a seguir foi compreendido por meio de entrevista com 0s
envolvidos, na ONG, e encontrou-se as seguintes demandas:

- O acesso aos recursos do sistema deve acontecer por meio de
autenticacdo, apos a insercao de login (e-mail) e senha, que devem estar
previamente cadastrados. Caso o usuario nao esteja cadastrado, deve solicitar
ao administrador o registro para acesso.

- Apds a autenticacdo, deve ser possivel que o usuario escolha a
atividade que deseja realizar (condicionado ao nivel de permiss&o vinculado
em seu cadastro).

- O usuério administrador (nivel maximo de acesso) deve poder
realizar todas as atividades no sistema. Entre as funcionalidades encontra-se
o0 cadastro da ONG, que possui um formulario para preenchimento dos dados
da instituicdo, permitindo registro formal. Além do cadastro, deseja-se
visualizar as informag@es preenchidas, edita-las e imprimi-las.

- O administrador e voluntarios deverdo cadastrar as assistidas, que
sdo mulheres que buscam apoio e suporte & ONG. Neste momento, é
necessario coletar diversas informag6es pessoais referentes a documentos e
contatos, bem como histérico de agressdo, médico e social. Ao efetuar o
cadastro da mulher, o sistema direcionara ao cadastro de filhos, vinculando-
0s a assistida.

- Apb6s o cadastro da assistida, podera ser criado cadastro de
ocorréncias, destinado a informagdes de agressdes de qualquer natureza. O
usuario do sistema também deve poder cadastrar atividades das assistidas,
que podem ser atividades de recuperacdo, de apoio e reinsercao a sociedade
e de qualificacdo para o mercado de trabalho. Além de todos os cadastros, €
possivel consultar, editar, excluir e imprimir as informag6es cadastrais.

O sistema conta ainda com indicadores numéricos relacionados ao
total de assistidas cadastradas, total de ocorréncias, entre outros.

3.2 Requisitos funcionais

Rios e Muniz (2014, p. 446) explicam que requisitos funcionais séo
como “fendmenos ambientais referentes ao negocio e dominio da aplicacao
que se queira conhecer e estudar, ou seja, o que fazer”. Por esta perspectiva,
elicitou-se na ONG, os requisitos abaixo:

RFO1 — Cadastrar colaborador; RF04 — Cadastrar atividade;
RF02 — Cadastrar assistida; RFO05 — Cadastrar filho;
RFO3 — Cadastrar ocorréncia; RFO06 — Cadastrar ONG;
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RFO7 — Visualizar colaborador; RF16 — Editar filho;

RFO08 — Visualizar assistida; RF17 — Editar ONG;

RFQ9 — Visualizar ocorréncia; RF18 — Excluir colaborador;
RF10 — Visualizar atividade; RF19 — Excluir assistida;
RF11 — Visualizar ONG; RF20 — Excluir ocorréncia;
RF12 — Editar colaborador; RF21 — Excluir atividade;
RF13 — Editar assistida; RF22 — Excluir filho;

RF14 — Editar ocorréncia; RF23 — Autenticar no sistema;
RF15 — Editar atividade; RF24 — Redefinir senha.

3.3 Requisitos ndo-funcionais

Sobre os requisitos ndo funcionais ou especificagoes, “entende-se as
especificagdes técnicas de como melhor adequar a solugéo do problema para
responder ao cliente” (Rios; Muniz, 2014, p. 446). Assim temos:

RNF01 — Seguranca: O sistema deve fornecer seguranga dos dados
cadastrados, por meio de criptografia e medidas de protegdo contra invasdes.

RNF02 - Responsividade: O sistema deve ser responsivo a
diferentes tipos de telas e plataformas de acesso, como tablets, smartphones,
desktops, notebooks, em diferentes navegadores de acesso.

RNFO03 — Desempenho: O sistema deve ter um tempo de resposta
rapido, com no maximo 5 segundos para carregamento das exibicdes, bem
como execucao de suas funcionalidades.

RNF04 — Integridade dos dados: O sistema deve garantir a
integridade dos dados das assistidas, sem perda ou corrupcéao destes.

RNFO5 — Usabilidade: Refere- se a facilidade com que os usuarios
podem interagir com o software para realizar suas tarefas.

3.4 Requisitos de dominio (regras de negdcio)

Kamada (2006, p. 33) afirma que “uma regra de negocio ¢ uma
declaracdo que define ou restringe um aspecto do negocio”, ou seja, “define
a estrutura do negdcio e controla e influencia o comportamento do nego6cio”.
Nessa perspectiva, obtemos:

e RNO1 - Apenas o administrador do sistema podera cadastrar novos
USUArios.
e RNO02 — S¢ sera possivel cadastrar o filho apds cadastrar a assistida.
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e RNO3 - Sé serd possivel cadastrar a ocorréncia ap6s cadastrar a
assistida.

e RNO04 — S6 sera possivel cadastrar atividades ap6s cadastrar a
assistida.

o RNO5 — S6 serd possivel redefinir senha se o usuario ja estiver
cadastrado no software, e o e-mail informado for valido.

e RNO06 — Cada ocorréncia devera estar vinculada a apenas uma
assistida.

e RNO7 - Cada atividade deverd estar vinculada a apenas uma
assistida.

3.5 Diagrama de Caso de Uso e Diagrama de Classes

De acordo com Bezerra (2007, p. 54) um caso de uso é a
especificagdo de uma sequéncia completa de interacfes entre um sistema e
um ou mais agentes externos a este sistema. O caso de uso representa um
relato de uso de certa funcionalidade do sistema, sem revelar a estrutura e 0
comportamento interno desse sistema. O diagrama de caso de uso auxilia
também no processo de levantamento de requisitos junto ao cliente/usuario,
uma vez que é um diagrama de alto nivel, e pode ser entendido por pessoas
gue ndo sdo da area de tecnologia por sua simplicidade. Dessa forma, foi
empregado o diagrama na discussdo de funcionalidades, e quais usuarios
poderiam executar cada fun¢éo dentro do sistema (permissionamento).

Segundo a IBM (2021), o diagrama de classes é fundamental para o
processo de modelagem de objetos e da estrutura estatica de um sistema.
Desta forma, ele permite modelar e organizar os componentes do sistema,
fornecendo a equipe informagdes importantes como nome das classes,
atributos e métodos, de modo geral.

O diagrama é um produto mais técnico da UML, por isso, é voltado
para desenvolvedores do sistema, para obtencdo de informagdes relativas aos
componentes de cédigo. Nele, é explicitado o que deve ser implementado
(dados e funcionalidades).

4. Resultados

O resultado deste projeto consiste em um sistema web e responsivo,
disponivel a ONG a poucos cliques, com o Unico requisito, acesso a internet.

Ao acessar 0 sistema, a primeira tela exibida é a de autenticacao,
como pode ser observado na Fig. 1.
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Figura 1. Tela de Autenticacdo de Usudrios.

Sistema Rendar

Emtre com seu e-mall 8 senha
=

™

Esqueceu sua senha. Cligue agii.

Fonte: Autoria propria.

Realizando a autenticagdo, o usuério é direcionado a tela inicial do
sistema. Observa-se que nela o usuério tem indicadores numéricos nos cards,
bem como, um menu de op¢Oes, conforme Figura 2.

Figura 2. Tela de Autenticacdo de Usudrios.

Fonte: Autoria propria.

Uma das principais funcionalidades é o cadastro da assistida, que
conta com um formulario completo, com campos diversos. Vejamos a Figura
3.
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Figura 3. Tela de Cadastro de Mulheres Assistidas.

CCADASTRO DE MULHERES ASSISTIDAS

DADOS PESSOAIS

Nome: RG: o
Status: Data de nascimente: Estado ciil: Naturalidade

Nome da mSe: Nome do pai: Religiso

DADOS DE ENDERECO

Fonte: Autoria propria.

Além do cadastro, é possivel visualizar todos os cadastros
posteriormente, as informacdes de cada assistida. Além destes dados,
possivel visualizar os filhos vinculados a esta mulher, ocorréncias e
atividades. Todas estas informacdes sdo disponibilizadas na Figura 4.

M~ D

Figura 4. Tela de Listagem de Mulheres Assistidas.

LISTAGEM DE MULHERES ASSISTIDAS

Pesquisar

Mome *  Data de naseimento Celular cPF Rua  Status

IT131111121111 494 S55.RRE-RR a Inatta nnBE avals En

Mostrar 116 1 de 1 registras

Copyrignt = 2022 Projota Randar. v Fatac @raganca Paulista,

Fonte: Autoria propria.

Cada icone da Fig.4 a frente dos dados das mulheres, corresponde a
uma acgdo possivel, relacionada aquela mulher. Uma delas é o cadastro de
ocorréncias, dedicado a registro de agressfes e abusos de qualquer ordem

(Fig.5).
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Figura 5. Tela de Cadastro de Ocorréncia.

CADASTRO DE OCORRENCIA

DADOS DA OCORRENCIA

Oigite a data da ocorrincia Oigite o nome do sgressor: Oigite o motivo da ocorrincin

Oiste o1 nomes das testemunhas Orgyte wma breve descricio:

Fonte: Autoria prdpria

E possivel também o registro de atividades relacionadas a terapia e
recuperacdo das mulheres, como atividades de cunho profissionalizante,
conforme Fig.6.

Figura 6. Tela de Cadastro de Atividades.

CADASTRO DE ATIVIDADES

0ADES B ATIVIDASE

...... [ ——— Bats as adasge: Putodicisade:

Fonte: Autoria propria

Uma das opgdes disponiveis € cadastrar colaboradores. Através
disso, seré possivel posteriormente o colaborador autenticar-se ao sistema.
Veja Fig. 7.

Figura 7. Tela de Cadastro de Colaboradores.

CABASTEO DE COLABORADORES

Fonte: Autoria propria
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Todos os colaboradores cadastrados aparecerdo na tela de Listagem
de Colaboradores (Fig.8), fornecendo op¢bes de visualizacdo dos dados,
delecdo e edicéo.

Figura 8. Tela de Listagem de Colaboradores.

LISTAGEM DE COLABORADORES

Fonte: Autoria propria

E, por fim, qualquer usuario cadastrado, independente do seu
permissionamento, pode redefinir sua senha. Para isso, deve acessar a opgéo
Atualizar Senha (Fig. 9).

Figura 9. Tela de Atualizar Senha.

Atualizar sua
senha

Senha atual:
Cadastre sua mova senhar

Canfinme sua nava senha:

Radefinir Sanha

Fonte: Autoria propria.

Com este sistema, 0s administradores da ONG tiveram um ganho de
produtividade, seguranca e acessibilidade, uma vez que, alguns dos cadastros
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de mulheres hoje, podem ser realizados direto da delegacia no momento do
acolhimento da assistida. Antes disso, todos os dados eram anotados em
papéis, e, posteriormente, passados a limpo e anexados ao prontuario fisico.
O acesso a essas informagdes posteriormente eram lentas e trabalhosas, uma
vez que o volume de prontuério era grande, ndo possuia um protocolo de
organizacdo que facilitasse o seu acesso. N&o era possivel obter informac6es
rapidas sobre as mulheres e isso dificultava a acdo de recep¢do, uma vez que
ndo havia tempo habil para buscar por esses registros fisicos. Hoje, por meio
de alguns cliques, as informacdes sdo acessadas por meio de computadores,
tablets e smartphones.

5. Consideracdes finais

E inegavel que diversas mulheres enfrentam problemas advindos da
desigualdade de género, e que apesar de existir legislacdo e Orgados
competentes para mitigar e apoia-las, ainda assim, existe um déficit no
processo.

O presente trabalho se dedicou ao desenvolvimento de um sistema
de gestdo para uma ONG que atende mulheres em situagdo de
vulnerabilidade social. A pesquisa, enquadrada em pesquisa-acdo, foi
desenvolvida conjuntamente com a equipe da ONG, buscando compreender
a necessidade da organizacéo e de seus colaboradores.

O software implementado dispde diversas funcionalidades que
visam a otimizar o processo de acolhimento, incluindo: cadastro de
assistidas, registro de ocorréncias e atividades, acompanhamento geral e
relatério de indicadores. A ferramenta se destaca pela sua praticidade,
disponibilidade e seguranca.

Os resultados encontrados demonstram a viabilidade e o impacto
positivo do uso de tecnologia na gestdo da ONG, contribuindo com a
profissionalizacdo e promog&o de um ambiente mais seguro e acolhedor para
as mulheres.

E de suma importancia ressaltar que o trabalho representa apenas um
ponto de partida para a utilizacdo de tecnologia na gestdo da ONG. Acredita-
se que o desenvolvimento de novas ferramentas e solucfes tecnolégicas
contribuirdo significativamente para promog&o da igualdade de género e luta
em prol das mulheres.
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CTS na Educacao Basica: necessidades e
urgéncias

Roberta Nara Sodré de Souza!

Introducéo

A ciéncia e a tecnologia, propulsoras do progresso da humanidade,
interferem diretamente em nosso cotidiano. Desse modo, a reflexdo sobre a
sua interferéncia deve ser, j& na Educacdo Baésica, intrinseca a formacao
humanistica que desejamos na Educacao.

As insercOes de novas tecnologias em nossa sociedade, surgidas de
processos baseados em estudos cientificos, sdo vistas como algo rotineiro e
essencial para a continuidade de nossa evolucdo. No entanto, essas
tecnologias afetam diversos aspectos de nossa vida pessoal e social, ja que
trazem caracteristicas que amplificam certas habilidades. Segundo Buarque
(1994), a técnica serviu ao avanco de uma sociedade orientada pela
economia, ignorando valores éticos e promovendo uma confianga irrestrita
que compromete uma visdo humanistica. A triade Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (CTS) deve caminhar junto ao desenvolvimento técnico, pois é
capaz de promover uma reflexdo critica. Como afirma Freire, “¢ pensando
criticamente a préatica de hoje ou de ontem que se pode melhorar a proxima
pratica” (Freire, 2011, p. 40).

O répido avanco cientifico e tecnoldgico, segundo Bazzo (2010),
agrava diariamente 0s problemas sociais, intensificando fatores negativos
como as mas condi¢des de trabalho, o trabalho infantil, a fome, a
discriminacg&o, a poluicéo e o aquecimento global, entre outros. Assim, nossa
formacado cultural se molda em torno de valores que ndo priorizam uma visdo
critica, consciente e humanistica voltada para a coletividade.

Os futuros profissionais que estéo hoje em formacéo — e que irdo atuar
com base no conhecimento cientifico-tecnolégico — ja lidam com essas
tecnologias, reforcam hébitos e sdo influenciados por elas. O mercado de
trabalho também se expande, acolhendo jovens aprendizes e técnicos que
atuam no Ensino Médio como estagiarios ou colaboradores. Por isso, o papel
do professor nesse nivel de ensino é essencial: ele deve agir com criticidade,

! Doutora em Educagéo Cientifica e Tecnoldgica. Docente do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina (IFSC) — campus Itajai. E-mail:
roberta.sodre@ifsc.edu.br
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estimular a reflexdo voltada a formagdo humanistica e criar contrapontos a
insercdo dos produtos cientificos e tecnoldgicos na sociedade.

Considerando o exposto, buscamos, por meio de reflexdes teoricas,
aproximar tematicas que provoquem reflexdes a docentes, especialmente 0s
das disciplinas de Ciéncias e da Matematica, sobre a abordagem de praticas
da CTS entrelacadas ao curriculo da Educagdo Bésica, especialmente no
nivel Médio, ressaltando que tais discussbes precisam estar inseridas na
formacao docente.

1. O Mito da ciéncia/tecnologia como sagrada e salvacionista

A cultura da ciéncia como “sagrada” perpassa nossa sociedade, fruto
de uma constitui¢do histdrico-cultural. Vivenciamos fortes resquicios dessa
identidade fortalecida pela midia, acreditando que maquinas sdo mais
confiaveis do que homens (Galeano, 2011) e “mesmo com evidéncias
contrarias do desenvolvimento humano e social ao longo da histéria, a
cultura que domina a sociedade continua atribuindo as questdes cientificas e
tecnologicas a razdo maior da felicidade humana” (Bazzo, 2010, p. 117).

N&do é raro constatar, em andncios publicitarios, o estimulo ao
consumo, que mostra pessoas trajando jalecos ou em espacos de laboratério,
propagando uma imagem ndo questionavel do produto em divulgacéo.
Somos direcionados ao “endeusamento” dos produtos e a formar a opinido
de que podemos crer e consumir a partir de fantasias e ilusées formadas pela
venda de sonhos (Galeano, 2011). Ndo obstante, enquanto cientistas,
sabemos que verdades postuladas pela ciéncia em determinada época podem
ndo ter mais validade quando surgem novas comprovacgdes. A ciéncia tem
um espirito volatil. A historia da evolucéo cientifica/tecnologica, nos mais
variados campos, nos mostra que as certezas, por vezes, sdo desconstruidas
e 0 novo torna-se antiquado a partir da descoberta de novas ferramentas e
técnicas.

A aceitacdo de uma ciéncia e tecnologia como neutras e isentas de
guestionamentos nos impede de refletir e atentar para o fato de que o
“crescimento descontrolado da tecnologia destroi as fontes vitais de nossa
humanidade. Cria uma cultura sem base moral” (Postman,1994, p. 12).
Embora seja impossivel imaginar um futuro sem ciéncia e tecnologia, é
essencial, para a sustentabilidade e sobrevivéncia humana, refletir
simultaneamente sobre suas inovagfes, consequéncias e impactos sociais,
guestionando se estamos realmente dispostos a aceitar todo o pacote. Nessa
linha, Bazzo (2010, p. 106) destaca que “hoje se tem possibilidade e a razao
suficiente para compreender as suas riquezas e complexidades, as
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oportunidades que oferecem e, sem davida, também os perigos que
possuem”.

A imagem imaculada da ciéncia, baseada na ideia de neutralidade,
objetividade e autonomia, pode ser desconstruida por meio de processos
educativos, contribuindo desde a Educacdo Bésica para a formacdo de
pessoas e profissionais conscientes, com habilidades criticas, reflexivas e
humanisticas. Um simples exemplo grafico, como o estudo de funcGes em
Matemética, pode ser utilizado para abordar questBes sociais relevantes,
fazendo contrapontos essenciais a visdo idealizada da ciéncia e tecnologia,
promovendo assim a formacao de sujeitos criticos e reflexivos.

2. Midia e manipulacgao de percepcdes

As midias, nas suas mais variadas versdes, procuram orientar nossas
interpretacdes e percepcdes dos fatos e das coisas ja que o que é veiculado
“é comunicagao de algo, feita de certa maneira em favor ou na defesa, sutil
ou explicita, de algum ideal e contra algo e contra alguém, nem sempre
claramente referido” (Freire, 2011, p.136). Somos atingidos pelo poder da
midia e seus filtros sobre tudo aquilo que consumimos, desde a infancia.
Qual é o momento de levar nossos estudantes a reflexdo sobre tal realidade?

Os enfoques dados pelas diferentes midias reforcam ou reprimem a
informacéo real, fazem um recorte sobre o que se deseja que seja pensado a
respeito de tal tema ou produto. O simples fato da abordagem diferenciada
das midias, conforme seus interesses, pode ser observado quando a mesma
noticia € divulgada por diferentes fontes midiaticas.

Os produtos da ciéncia/tecnologia que adquirimos e que
proporcionam comodidades e agilidade em variadas tarefas cotidianas
também recebem tratamento das midias. Por meio de filtros e reforcos
intensivos dos meios de divulgacdo, somos levados a formar opinides
rapidas, o que também constitui nosso modo de consumo. O colapso de
intervalo entre o estimulo e a resposta dada pelas midias, unidas as
tecnologias impede que possamos classificar mentalmente a informacéao, nos
fazendo agir de forma mais fisiologica (Kerckhove, 2009). Segundo
Postman, “as novas tecnologias alteram a estrutura de nossos interesses: as
coisas sobre as quais pensamos” (Postman, 1994, p. 29).

Produtos e técnicas, que podem oferecer maior agilidade, comodidade
e produtividade, sdo mostrados pela midia como redentores. No entanto, qual
é o lugar para um contraponto as facilidades divulgadas nos diferentes
meios? O espaco de esclarecimentos e reflexdes sobre as novas insercées
cientificas-tecnolégicas ndo ocorre na mesma proporcdo. Neste sentido,
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somos levados ao consumo exagerado e financiamos tanto aumento da
producdo industrial como as suas consequéncias.

Estamos numa civilizagdo em que as pessoas tém menos valor do que
as coisas, em que 0s meios de comunicacdo nos adestram desde a infancia,
em que os fins foram sequestrados pelos meios, em gue 0s meios nos levam
a comprar, nos programam e nos governam (Galeano, 2011). A falta de
compreensao do contexto e da integra da informacao, dada pelo recorte feito
pelas midias, pode banalizar aspectos muito relevantes. O olhar critico e
reflexivo da CTS pode trazer discernimento de escolhas, ja a “informacao
sem regra pode ser letal” (Bazzo, 2010, p.72).

Entendemos, assim, que “trabalhar a neutralidade ou a néo
neutralidade da tecnologia na sociedade, mais especificamente na escola,
passa a ser entdo uma questao de valores” (Bazzo,2010, p.134). E quem mais
do que o docente, j& na Educacdo Bésica, das diversas areas, com formacao
para a reflexdo da producdo da CTS, pode ir ao encontro da necessidade de
realizacéo dos contrapontos? Esse professor que, desde a Educagdo Bésica,
exerce “‘como ser humano a irrecusavel pratica de inteligir, desafiar o
educando com quem Se comunica a quem se comunica, a produzir a sua
compreensao do que vem sendo comunicado” (Freire, 2011, p.39).

3. A constituicio do imediatismo e da superficialidade

Com fécil acesso a rede, os diferentes equipamentos portateis,
especialmente os smartphones, tém se tornado as tecnologias que mais
interferem na constituicdo de nossa identidade cultural. O potencial de uso
da rede ndo tem precedentes, e nossa mente estd adotando o modo
instantaneo de coletar e distribuir informacbes (Carr, 2011). Diante do
mergulho gue a sociedade faz ao mundo tecnoldgico, é notéria a necessidade
de conhecimento propiciado por reflexdes criticas, ja que “uma tecnologia
nova ndo acrescenta nem subtrai coisa alguma. Ela muda tudo” (Postman,
1994, p. 27).

Sdo “as tecnologias intelectuais que tém o maior e 0 mais duradouro
poder sobre o que e como pensamos” (Carr, 2011, p. 70). Além disso,
“transformam ndo apenas o comportamento individual, mas o de todo o
grupo social” (Kenski, 2003, p. 21). Podemos perceber que “a medida que
cada tecnologia estende uma das nossas faculdades e transcende as nossas
limitacdes fisicas, desejamos adquirir as melhores extensdes de nosso corpo”
(Kerckhove, 2009, p. 21). Vamos nos equipando com “bragos” modernos,
facilitadores do imediato, que nos fazem rapidamente ter respostas e
potencializam nossa forma de agir pelo que surge apds um “clique”.

112



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

O acesso a rede é algo natural para adolescentes e jovens, que
nasceram na cultura digital. No entanto, o uso das ferramentas tecnoldgicas,
especialmente para o relacionamento interpessoal em redes sociais e jogos,
tem incidido em uma subutilizacdo da potencialidade dos equipamentos. As
novas tecnologias podem refletir e fixar aspectos positivos e negativos tanto
em termos educacionais, como culturais. Sem uma formacdo para uma
contraposicao e utilizando as tecnologias como sua extensdao “as culturas
juvenis séo o resultado de condicdes de possibilidade que se criam a partir
dos discursos na e da rede, e isso constitui identidades” (Garbin, 2003, p.
131).

A web estimula a meméria de trabalho que € uma meméria de curto
prazo, dura a quantidade de tempo que estamos diretamente ligados com a
informacdo. J& a memoria de longo prazo é promovida por uma leitura
profunda e atenta, que a rede ndo reforga (Carr, 2011). A falta de
profundidade no uso das tecnologias para fins educacionais pode ser
verificada quando se propde aos estudantes um simples exercicio de
pesquisa. As maos do docente chegam, muitas vezes, textos construidos por
meio da utilizacéo do copiar e colar ou numa estrutura textual caracteristica
de textos construidos por inteligéncia artificial, que ndo condiz com o
contetdo apresentado pelo estudante presencialmente. Na pratica da
docéncia na Educacdo Baésica, constatamos que nossos estudantes
modificaram seus comportamentos e estdo impregnados pela necessidade de
agilidade na aprendizagem conceitual, assim como se apresentam as
informacBes na web, se mostrando ansiosos aos desfechos de temas e
atividades propostas que demandam maior tempo de concentragcdo, com
leituras e discuss@es aprofundadas.

Os novos meios de comunicagdo aceleram os audios e estimulam o
entendimento rapido de informacdo. No entanto, posteriormente, pode-se
tornar dificil, ou até intoleravel, para alguns o estabelecimento, quando
necessario, de conexdes e a constru¢cdo do conhecimento. E quanto mais
consoantes com as novas tecnologias que nos distraem, “menos aptos somos
a experimentar as formas mais sutis, mais distintamente humanas, de
empatia, compaixdo e outras emocdes” (Kerckhove, 2009, p. 299). Para
Kenski (2003), isso tem interferido em nosso modo de nos relacionar na vida
social e de adquirir conhecimento, num novo modelo de cultura de
sociedade.

Diante do exposto, consideramos que precisamos experimentar
novas possibilidades nos espacos escolares, na contramao do que se destaca
no mundo virtual, ja que os dispositivos das novas tecnologias de acesso a
rede estdo, cada vez mais cedo, presentes de forma intensa na vida de nossos
estudantes.
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4. CTS, valores e formacao docente

O fomento a insercdo das discussdes da CTS na formacdo de
docentes da Educacdo Baésica, especialmente nas areas cientificas, €
prioritario, j& que gquanto maior a poténcia e profundidade da ciéncia e
tecnologia e sua insercdo em nosso contexto “mais € preciso cautela,

sabedoria, conhecimento para fazer delas um uso que liberte” (De Masi,
2008, p. 125).

Estamos cotidianamente construindo aprendizagens de pessoas que
sdo receptoras, consumidoras e poderdo se estabelecer, em seus espagos de
atuacdo profissional, como protagonistas de volumosas insercdes cientificas
e tecnoldgicas. E razoavel notar que ndo podemos reduzir a educacio do
nivel basico a ser apenas uma etapa preparatdria ao superior (Santos, 2009).
Precisamos formar para a pergunta, para a ousadia, para semear, oferecendo
oportunidades de vivéncias. Ndo se trata apenas de conceitos, regras e
padrdes, mas também de principios, procedimentos e atitudes (Bazzo, 2010).

Como diz Freire, “se sou professor de biologia, obviamente, devo
ensinar biologia, mas, ao fazé-lo, ndo posso secionad-lo daquela trama”
(Freire, 1992, p. 79). Podemos utilizar situagdes que ocorrem em sala de aula,
gue estdo nas midias e em nosso entorno para gerar discussoes e reflexdes
que promovam valores éticos no pensar sobre CTS. As discussdes cientificas
gue incluem as relacbes com os temas sociais sdo recomendadas, pois
evidenciam as inter-relagdes entre aspectos diversos da ciéncia, tecnologia e
sociedade, e geram condicGes para desenvolver atitudes de tomada de
decisdo pelos estudantes (Santos, 1992).

Uma parte consideravel de nossa formacdo como licenciados para
atuar na Educacdo Basica, nas unidades curriculares de Biologia, Quimica,
Fisica e Matematica, gira em torno de conceitos e procedimentos, com pouca
ou quase nenhuma discusséo a respeito da CTS e/ou de sua contextualizacéo
historica. Nessa concep¢do de curriculo, as pautas da CTS seriam
irrelevantes na formacao dos estudantes para essas areas € nivel de ensino, o
que seria contraditério, pois é justamente nessa faixa de idade que as
tecnologias sdo mais utilizadas. Um dos saberes indispensaveis a pratica
docente, é “o saber da impossibilidade de desunir o ensino dos contetidos da

formagao ética dos educandos” (Freire, 2011, p. 93).

Alguns autores contribuem nesse processo de repensar o curriculo
em nossa atuacdo como docentes e destacam valores e atitudes que
colaboram para uma formacdo ampliada em relacdo aos aspectos
humanisticos. Neste sentido, Postman (1994) afirma que, para contribuirmos
na formag&o de jovens com uma consciéncia elevada, precisamos:
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e Incluir o estudo do significado das palavras no curriculo
aumentando o grau de abstracdo em que a historia é
ensinada.

e Mostrar e colocar a informacao sobre as nossas tradi¢des;

o Elaborar curriculos que valorizem o desenvolvimento
humano da sociedade;

e Promover o senso de coeréncia em seus estudos para que
possam dar sentido e fazer interconexdes.

De Masi (2008) acrescenta, ainda, outras relagdes nas quais a escola
atual deveria se inspirar, apontando os seguintes elementos:

e Enfatizar a convivéncia, a solidariedade, a consciéncia e a
responsabilidade;

e Gerar tendéncia a inovacdo e reduzir a resisténcia a
mudanga;

e Manter o equilibrio entre subjetividade e cidadania;

e Cultivar o equilibrio entre o emocional e o racional;

e Acolher e apreciar as diferencas e a miscigenacdo de
mundos diversos.

Bazzo (2010) destaca aspectos relevantes da atuacdo da CTS em
relacdo aos valores humanisticos que se relacionam com nossa forma de
viver. O autor considera a pergunta como elemento-chave para 0 processo
reflexivo sobre o entorno, abordando questdes éticas e humanas nas quais as
inovacBes cientificas e tecnologicas se inserem, oferecendo novas
concepcOes, exames, observagdes, intervengdes e saberes.

Na busca constante pela construcdo de nossa identidade critico-
humanistica, fica distante o imediatismo da légica computacional. Ao propor
uma educacdo pautada pela reflexdo critica, “devemos mostrar para nossa
juventude que nem todas as coisas valiosas sao acessiveis no instante e que
h& niveis de sensibilidade desconhecidos deles” (Postman, 1994, p.202). As
questdes humanisticas que contribuem para a formacdo dos jovens séo
destacadas por Santos (2009), ao afirmar que a abordagem CTS levanta
aspectos vinculados a interesses coletivos, relacionados as necessidades
humanas, e questiona a ordem capitalista.

Néo podemos produzir tecnologias desenfreadamente sem
pensarmos criticamente nas suas consequéncias, sobre a construcdo de nossa
autonomia ética, que precisa ser desvelada ja na Educacdo Basica por
intermédio dos docentes com essa formacgdo. Nesse sentido, “é subverter a
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I6gica tradicional: a modernidade técnica se baseou nos meios, a
modernidade ética deve se basear nos fins” (Buarque, 1994, p.101).

Consideractes finais

Na discussdo tedrica, procuramos evidenciar valores e reflexfes que
justificam a necessidade urgente de vincular a iniciacdo cientifica e
tecnoldgica na Educacdo Bésica as questdes historicas e contextos sociais
gue deem visibilidade ao entorno da producdo de ciéncia e tecnologia e as
suas consequéncias sociais. A partir dessa abordagem tedrica, podemos
identificar pontos que ndo devem ser ignorados e que precisam permear 0s
conteudos, atravessando as diferentes unidades curriculares, especialmente
nas areas de Ciéncias Naturais e da Matematica:

e Discutir o ato de tornar comum a implementacdo de novas
tecnologias;

e Levantar, discutindo de forma critica e reflexiva,
contrapontos a neutralidade e ao “endeusamento” da ciéncia,
considerando os filtros de midia e da utilizacdo massiva do
acesso a rede;

e Discutir a cultura do isolamento da coletividade do mundo
virtual,

e Valorizar os processos tradicionais que envolvem a cultura;

e Descartar o cultivo pela utilizacdo intensa das tecnologias na
escola, no trabalho e nas atividades de lazer;

e Valorizar a participagdo, o olhar ao outro, o coletivo, a
subjetividade, a percepcdo, 0 questionamento, as criticas e
dialogos;

e Entender como fundamental o papel do docente na
intermediacdo de ver o outro lado da implementacdo da
ciéncia e tecnologia e assim questionar algumas certezas;

e Inserir as discussdes da CTS nos curriculos de formacdo de
docentes.

Além das evidéncias apresentadas em nosso trabalho, reconhecemos
que h& lacunas que precisam ser exploradas. Outras pesquisas e analises sao
necessarias a fim de dar continuidade aos estudos sobre a insercdo da CTS
na Educacédo Bésica.

Observamos que o cultivo de valores humanisticos e a reflexdo
critica sobre ciéncia e tecnologia sdo aspectos de grande relevancia na
formacdo dos estudantes, e ndo podem ser deixados em segundo plano na
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educacdo de adolescentes e jovens da Educacdo Bésica. O desenvolvimento
humano nesse sentido é uma urgéncia, visto que as concepg¢des que sdo
fortalecidas pelas ferramentas e técnicas atuais priorizam e potencializam
outras capacidades.
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Estratégias pedagdgicas do Projeto Cantando na
Escola

Daniel Chris Amato*

Introducéo

Este trabalho apresenta um breve relato de experiéncia sobre o
Projeto Cantando na Escola e algumas reflexdes sobre as estratégias
pedagdgicas para o ensino de masica extracurricular na rede municipal de
educacéo da cidade de Campinas-SP. A Lein®11.769/2008, conhecida como
a Lei da Musica, tornou obrigatério o ensino dos conteidos de musica no
curriculo escolar nas escolas publicas brasileiras, com implementacdo em
trés anos. Autores como Swanwick (1988) e Sloboda (2008) afirmam que a
musica tem forte relagdo com o desenvolvimento humano, principalmente
no periodo inicial escolar. A busca por conceber novas estratégias para captar
a atencdo e o interesse dos alunos pelos contetdos curriculares € um grande
desafio para a educacdo atual, o que inclui também o campo das Artes e suas
linguagens. Implementar uma educagdo musical que motive o estudante e,
ao mesmo tempo, promova 0 seu desenvolvimento cognitivo, corporal,
social e emocional tornou-se um grande desafio, diante da farta oferta de
entretenimento digital.

A musica esta presente nas relacdes humanas desde os primdérdios
até a atualidade, seja no exercicio das religides e das comemoragdes festivas,
coletivas ou particulares, e pode determinar as emocdes do individuo nessa
relacdo com o outro/coletivo, ou do outro/coletivo para ele. Nessa relacéo,
ha o enriquecimento pela troca de experiéncias, transformando o
conhecimento teorico, considerado declarativo, em processual, em sua
esséncia préatica. O fazer musical é tdo importante quanto sua teoria, pois 0
conhecimento s6 faz sentido para uma crianga quando remete a uma
experiéncia. Portanto, é o resultado da pratica musical que traz a crianca a
possibilidade de reconhecer suas habilidades e competéncias.

Para a musica, 0 conhecimento adquirido pela crianga pode ser
confundido por uma habilidade inata, ou seja, quando ela nasce com este

1 Doutor em Desenvolvimento Humano e Tecnologias, Unesp-IB/RC. E-mail:
maestrodanielamato@gmail.com
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talento musical. Schroeder (2004) esclarece a importancia em destruir esta
concepegao:

Entretanto, na mdsica, muitas vezes essas qualidades, como dons e
talentos entendidas como habilidades natas e divinais, séo
consideradas condicdo sine qua non para O sucesso. E isso,
educacionalmente, é extremamente desastroso, pois provoca, de
antemdo, uma classificacdo dos alunos em “musicais” ou ‘“ndo
musicais” e uma consequente apatia por parte de muitos educadores
em relacdo aos considerados menos favorecidos, que geralmente séo
levados em “banho-maria” até que desistam, por se verem totalmente
inaptos para a musica (Schroeder, 2004, p. 116).

Embora o talento musical ndo seja foco deste trabalho, é importante
salientar que este conceito também afeta os docentes polivalentes,
responsaveis pela sala, que carregam o estigma da inabilidade néo treinada
para o fazer musical, impedindo-os de ensinar os conteldos de musica
exclusivamente pela pratica musical. A referida Lei da Musica apresentou
um veto presidencial sobre o ensino musical nas escolas por profissionais
licenciados em musica, prevalecendo a ideia de que musica é um
componente cultural que pode ser ensinado por um individuo cuja expertise
musical seja aceita e referendada pela sociedade a que pertenca. Distante de
uma discussdo indcua, essa lei federal, na préatica, foi superada em 2016,
estabelecendo a obrigatoriedade para as demais linguagens, como Teatro e
Danca, langando a pratica musical escolar ao mesmo patamar anterior.

Em sua pesquisa, a professora Tania Cancado (Penna, 2006, p. 36)
afirma que “a funcdo da educacdo musical na formagao global do individuo
é um dos legados mais importantes para a formagdo do individuo”. Nessa
perspectiva, Kraemer (2000) ressalta que a pedagogia para o ensino musical
deve ser um processo de relagdo entre as pessoas por intermédio da masica,
sem considerar a condi¢do cultural ou o fator técnico para uma vivéncia
cultural, pois

[...] os alunos sdo herdeiros de um conjunto de valores e praticas
culturais e devem aprender informacdes e habilidades relevantes que
permitam a sua participacdo em atividades musicais cotidianas. As
escolas sdo agentes importantes nesse processo de transmissao e a
funcdo do educador musical é a de introduzir os alunos em
reconhecidas tradi¢fes musicais (Swanwick, 1988, p. 10).
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Bourdieu (Nogueira; Nogueira, 2002) afirma que a educacdo formal
ndo deveria reafirmar suas desigualdades sociais, outrossim, transforma-las
em méritos para o avango na formulacdo de um propdsito.

[...] teria, assim, um papel ativo ao definir seu curriculo, seus métodos
de ensino e suas formas de avaliacdo no processo social de reproducédo
das desigualdades sociais. Mais do que isso, ela cumpriria o papel
fundamental de legitimacdo dessas desigualdades, ao dissimular as
bases sociais destas, convertendo-as em diferencas académicas e
cognitivas, relacionadas aos méritos e dons individuais (Nogueira;
Nogueira, 2002, p. 19).

A participacéo coletiva na transmisséo de conhecimento musical no
Brasil remonta a cultura indigena, que foi suprimida durante a permanéncia
dos jesuitas no século XVI, quando estabeleceram o modelo tradicional para
0 ensino de musica com o objetivo de catequizar os povos originarios que
aqui habitavam. Esta é uma concepg¢do muito difundida e praticada, em que
se promove um ensino para todos, de maneira que a masica modela o corpo
e as emocOes da alma, e ndo apenas como uma ferramenta de expresséo
cultural. O desenvolvimento humano pode ser fortemente impactado pela
presenga da musica. Quando ela é ministrada na escola formal, pode
modificar o entendimento do contexto histérico do individuo, pois, na
educacdo formal, o professor detém o conhecimento inquestionavel do saber.
Trazendo essas consideragdes para o contexto do século XXI, cuja formagéo
docente é polivalente, mas, mesmo assim, ndo atende integralmente as
necessidades pedagogicas para o ensino de musica no ambiente formal,
pergunta-se: quais estratégias pedagoOgicas poderiam ser usadas para
envolver esses docentes polivalentes, ndo musicos, de forma a contribuir no
processo de musicalizagdo dos alunos em cidades que ndo tenham
especialistas da area para atender a todas as escolas da rede municipal?

A educacéo musical no Brasil

O ensino de musica no Brasil € uma preocupagdo dos mandatarios
que, a partir de 1818, criaram o primeiro curso de masica no Brasil Col6nia.
Os filhos da nobreza e da aristocracia frequentavam aulas particulares,
enquanto a populagdo aprendia musica nas igrejas e em grupos de expressao
cultural popular (KIEFER, 1976). Em 1847, foi promulgada a primeira lei
que estabelece quais conteldos musicais deveriam ser ensinados para a
formagdo musical dos musicos. O ensino de masica nas escolas primérias e
secundarias aconteceu no Segundo Império pela Lei 630. Mesmo que desde
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o0 periodo colonial o ensino de musica fosse realizado, apenas em 1915 o
canto coletivo, intitulado de Canto Orfednico, foi inserido nas escolas. Esta
atividade provocava grande entusiasmo nos participantes pelo seu carater
coletivo, com pouca necessidade de técnicas de leitura musical e vocal
(Jardim, 2003).

Em 1931, o Canto Orfebnico tornou-se obrigatério, com o
compositor Heitor Villa-Lobos a frente da Superintendéncia de Educacéao
Musical e Artistica (SEMA), em 1932. O projeto proposto pelo SEMA
procurava formar professores de musica para a disseminacdo nas escolas
publicas, o que resultou em um grande movimento coral escolar (Amato,
2007). Com a pluralidade artistica que a Lei 5.692/1971 sugere, a musica foi
gradativamente incorporada as escolas. Um unico professor deveria ser
polivalente nas linguagens artisticas (mdsica, teatro, danga e artes visuais).
Mesmo assim, a musica ndo deixou de ser uma expressdo popular e
continuou sendo ouvida e praticada pela populagdo (Amato, 2012). A Lei
9.394/1996, a atual Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo (LDB), com sua
perspectiva humanista e abrangente de formacao, abriu novas possibilidades
para que a expressdo musical voltasse a ser relevante na escola. A Lei
11.769/2008, intitulada Lei da Mdsica, tornou a musica um conteldo
obrigatorio nos curriculos escolares do ensino basico e, posteriormente, uma
nova lei incorporou o teatro e a danca (BRASIL, 2016).

As reflexdes

Um dado importante sobre a implementacdo desta lei é que “dispoe
sobre a obrigatoriedade da musica na educagdo basica” (BRASIL, 2008) e
que previa trés anos letivos para sua implementagdo nas escolas brasileiras.
No entanto, a implementacdo dessa lei apresentou diversos desafios para se
tornar uma realidade no Brasil, principalmente na rede publica. Como
mencionado, ndo se considerou como premissa 0 ensino por professores
habilitados, mas por qualquer musico de oficio, ou seja, que de alguma forma
comprovasse sua expertise musical. As discussdes sobre os contetdos, as
estratégias e as metas a serem alcancadas a partir desta lei foram dispensadas
pelos educadores musicais de todo o pais.

Dentro deste contexto, a aquisi¢cdo de capital cultural de forma
critica, apresentada nas teorias de Bourdieu (1964), passa pela discusséo de
estratégias de acdo, em que poderdo ser inseridas, por exemplo, atividades
como o canto coral, fanfarras, bandas de rock, grupos de pagode e rap ou
funk no contexto escolar, como forma de educacdo musical formal ou néo
formal, de acordo com o contexto cultural. Esta op¢éo € justificada pelo fato
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de essas atividades promoverem uma acgdo de incorporagéo cultural que dé
continuidade aquela iniciada no seio familiar (Bourdieu, 1964), promovendo
a aquisicdo de novos valores e conceitos e estabelecendo relagdo entre a
cultura familiar e a da comunidade na formacéo da pessoa.

A primeira reflexdo interposta aqui é sobre a preparacdo dos
professores de sala (pedagogos) para a exposicdo idénea do gosto pessoal
para a aquisi¢do cultural de forma critica. Para Saviani (2000), a educagéo
musical, compondo o curriculo escolar, devera promover a apropriacdo das
méaximas qualidades humanas pela crianga. Deve-se considerar que, no
Brasil, a educacdo musical, iniciada pelos jesuitas no séc. XVI, teve no
formato educacional francés do séc. X1X seu apogeu na década de 40, sob a
égide ufanista do presidente Getdlio Vargas, pelo qual o educador Anisio
Teixeira escolheu o compositor Heitor Villa-Lobos para dirigir a
Superintendéncia de Educacdo Musical e Artistica (SEMA), cujo legado foi
gue o Canto Orfednico foi disseminado em todo o pais até ser extinto no final
da década de 1970 (Goldemberg, 2002). A segunda reflexdo trata do éxito
possivel no uso de um modelo francés na realidade atual brasileira para a
educacdo musical.

Além disso, porém, é necessario considerar outras alternativas de
organizagdo que envolvam a escola como um todo, além das aulas objetivas
de musica como aquelas do modelo de conservatdrio. Assim, toda acdo rumo
a educacgdo musical na escola deve ter a premissa de uma atividade coletiva
das atividades, sem perder de vista 0 desenvolvimento humano individual.
Para a educadora musical Dra. llza Zenker Leme Joly, "o trabalho em grupo
auxilia o desenvolvimento da personalidade, o respeito com o préximo, o
desenvolvimento da organizacdo, disciplina, pontualidade, sensibilidade e
criatividade" (SESC, 1997, p. 10). Sob esta perspectiva, propde-se mais uma
reflexdo sobre a importancia da lei em questdo e sua efetividade para a
melhoria da qualidade de ensino na rede publica. Portanto, investigar a
eficacia das acBes dos gestores é investigar, em parte, a qualidade de ensino
na rede publica.

O projeto

Surgiu em 2014 para amplificar a atividade coral realizada no ano
anterior na Escola Municipal de Educacdo Fundamental Professor Zerefino
Vaz - Centro de Atencéo Integral da Crianca (CAIC), onde eu estava atuando
como professor de ensino basico na disciplina de Arte. Esta escola, por ser
de periodo integral, proporcionava um nimero de aulas suficiente para que
o professor de Arte pudesse contemplar diversas linguagens artisticas, como
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musica, teatro, danca e artes visuais. Nessa escola, com os alunos dos 3° ao
5° anos, foi formado um grande coral para apresentacfes em datas
comemorativas, dentro e fora da escola, com cerca de 200 alunos. No ano
seguinte, houve um convite para levar essa experiéncia musical para outras
escolas. Em 2015, foram cerca de 120 alunos atendidos em 4 escolas, com
aulas semanais de 90 minutos de duracdo no turno contrario das aulas
regulares. Em 2016, foram 200 alunos em 4 escolas, com aulas no periodo
de aula, cedido pelo professor polivalente, com 50 minutos de aula semanal.

Diante do veto da Lei da Mdusica, que possibilita o ensino dos
conteidos de musica por ndo especialistas licenciados em educacéo musical,
este projeto foi modificado em 2017, da cessdo de aula para assisténcia e,
agora, para formag&o in loco do professor polivalente, mantendo-o nas aulas
semanais de 50 minutos junto aos alunos. Atualmente, sdo cerca de 270
alunos atendidos em 5 escolas, atingindo mais de 300 alunos em uma s
formagdo a partir do ano seguinte, com a entrada de mais uma escola.
Inicialmente, foram incluidas no repertério musicas infantis e seculares
alusivas as datas comemorativas: Dia das Maes/Familia, festas juninas,
Semana da Patria, Dia das Criancas e Natal. Além deste repertério,
incluiram-se jogos musicais. A cada ano, o repertério foi se ampliando,
abrangendo musicas dos projetos interdisciplinares apresentados pelas
professoras polivalentes. Dessa forma, o projeto de musica extracurricular
tomou contornos de uma educagdo em rede, a partir da interacdo desses
projetos entre as escolas.

Os desafios

Um dos desafios para cumprir a Lei da Musica sem a contratagéo de
especialistas é formar professores que ja estdo na rede e que desejem,
voluntariamente, aprender os contetidos de musica para ensina-los aos alunos
futuramente. Outro desafio enfrentado na formag&o de professores é garantir
que, nos cursos de formacdo, os conteldos sejam repassados aos alunos.
Antes disso, outro desafio é motivar os professores em formacdo a
compartilhar suas eventuais fragilidades musicais diante dos estudantes
durante o processo de aprendizagem musical. O método tradicional de ensino
preconiza que o professor detenha todo o contelldo com integral expertise
antes de apresenta-lo aos estudantes. Contudo, devido a amplitude das
distintas culturas que a musica contempla, h4 necessidade de constante
aquisicdo e aprofundamento do conhecimento, inclusive diante das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDIC) em constante
avango.
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Consideractes finais

Considerando-se que, atualmente, sdo poucos o0s professores
licenciados em musica na rede municipal de ensino de Campinas como
Professor de Educacgdo Bésica (PEB-IIl — Arte), que poderiam integrar este
projeto, ha a necessidade de formar os professores interessados nos
contetdos musicais minimos, visando a cumprir a Lei da Musica. O projeto
Cantando na Escola pode ser uma estratégia pedagdgica de educacdo
musical para o cumprimento da referida lei, se houver adesdo dos
professores, de maneira a sobrepor no ambiente escolar o fazer musical.

Apesar dos esforcos em oferecer experiéncias musicais atraves de
programas especiais como o Programa Mais Educacgdo, proporcionando
algumas atividades ndo obrigat6rias no periodo de contraturno dos alunos,
este programa ndo oferece os contetidos de musica como a lei preconiza, por
ndo ser para todos. Nesse raciocinio, as demais atividades, como a audicéo
de concertos didaticos feitos pela Orquestra Sinfonica Municipal, embora
colaborem com a formag&o musical dos alunos com um primeiro contato
com essa formag&o, apenas trazem pontualmente a apreciacéo para os alunos.

Assim exposto, considera-se a possibilidade de que a formacéo de
professores em dupla docéncia in loco poderd criar uma rede de
colaboradores para que a musica seja feita e apreciada na escola, mesmo sem
especialistas certificados.

Por fim, mesmo sem aulas especificas, a musica sera mantida na
escola, com uma presenca cada vez mais percebida pelos alunos e suas
familias, trazendo mais sensibilidade e criatividade no cotidiano.
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A producdao de recursos pedagogicos para o
ensino de Ciéncias no curso de Pedagogia:
reflexdes desde o sertdo dos Inhamuns-CE

Ana Paula Araljo Mota?
Lauro Araujo Mota?

Introducéo

A producdo de recursos pedagogicos é fundamental para a
construgdo de aulas criativas e participativas, em que o estudante atue
ativamente no processo de ensino/aprendizagem — e ndo somente espectador,
depositario dos conhecimentos transmitidos pelo professor, na chamada
educacéo bancéria, identificada e criticada por Freire (1987) como fenémeno
presente na educacdo tradicional brasileira. Visando construir uma educagéo
critica, reflexiva e participativa, Carvalho (2010) destaca a importancia da
producdo de recursos que fagcam parte do cotidiano do aluno, como por
exemplo as histérias em quadrinhos (HQs). A autora reconhece que esse
recurso ndo sO tem carater educativo, como também relaciona saberes de
varias areas do conhecimento, permitindo ao professor recorrer a esse
subsidio para auxiliar na compreensao de conceitos cientificos (Carvalho,
2010, p. 27).

Desse modo, o objetivo deste trabalho é socializar a experiéncia de
producdo de HQs realizada na disciplina de Ensino de Ciéncias em um curso
de Pedagogia na regido do sertdo dos Inhamuns-CE. A pergunta norteadora
da investigacdo foi: como os estudantes do curso de Pedagogia podem
utilizar as HQs no ensino de Ciéncias, no Ensino Fundamental?

A metodologia da pesquisa é de natureza qualitativa do tipo
documental. Foi analisada a producdo de HQs na disciplina de Ensino de
Ciéncias e as consideragbes individuais dos alunos participantes. A
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disciplina é ofertada no 7° semestre do curso de Pedagogia do Centro de
Educacdo, Ciéncias e Tecnologia da Regido dos Inhamuns (CECITEC),
campus da Universidade Estadual do Ceard (UECE) localizado no sertdo dos
Inhamuns-CE, a cerca de 340 km da capital Fortaleza.

Foi apresentada a proposta de producao de uma HQ e de um tutorial
escrito aos 23 alunos matriculados nessa disciplina (nomeados nesta
pesquisa de Al, A2, A3...) no segundo semestre de 2023, com o objetivo de
instrumentalizar o desenvolvimento de atividades com o recurso. Essa
atividade foi planejada e desenvolvida em duplas ou trios durante todo o
semestre e apresentada em classe em data agendada pela professora.

1. A formagdo docente inicial no curso de Pedagogia

O aluno e seu contexto de desenvolvimento devem ser o ponto de
partida para o curriculo escolar e para a formagédo de professores. O grande
desafio da formacdo docente e da escola é, ainda, a de aproximar 0s
conteudos cientificos, artisticos e culturais produzidos historicamente pela
humanidade — e sistematizados nas disciplinas escolares — a realidade
concreta do aluno, principalmente daqueles mais pobres, em que as
habilidades culturais de leitura, escrita, calculo, dentre outras, ainda sdo
restritas a pequenos grupos. Somado ao desafio de aproximacao do curriculo
escolar e da formacéo docente a vida concreta dos sujeitos educativos, tem-
se também, como questdo central, a transposicao didatica desses mesmos
contetdos cientificos em contetdos pedagdgicos ensinados em sala de aula
acessiveis a todos os alunos.

O grau de abstracao e a dificuldade de generalizacdo relacionados a
alguns conteldos e termos cientificos se constituem como desafio a ser
enfrentado, tanto na formagdo inicial como continuada dos professores nos
diferentes niveis e modalidades de ensino.

Uma das possibilidades de enfrentamento desse problema, que
atinge consideravelmente a realidade educacional brasileira, € a utilizacéo
de métodos, técnicas, recursos didaticos-pedagogicos e outros instrumentos
técnicos e semioticos (computadores, calculadoras, celulares, tablets,
aplicativos, filmes) que funcionem como mediadores do processo de ensino-
aprendizagem. Os professores se beneficiariam e ampliariam seu potencial
educativo, caso, no decorrer de sua formac&o inicial, tivessem condi¢des e
recursos para a aprender a construir e adaptar material pedagdgico. Muitos
desses recursos podem ser construidos com materiais de baixo custo,
acessiveis a escola, principalmente aqueles presentes no entorno dos alunos.

Apesar de reconhecermos que o professor tem um papel relevante
na construcdo, adaptacao e uso de diferentes recursos didatico-pedagdgicos,
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faz-se preciso reafirmar o papel do poder publico, das politicas educacionais
e das instancias federativas (Ministério da Educacdo, Secretarias de
Educacdo e Diretorias de Ensino) no sentido de garantir o repasse de
recursos materiais para as escolas e para os professores. A omissdo do poder
publico em garantir tais recursos — como livros didaticos, bibliotecas, sala
de informatica, jogos educativos, lousas digitais, equipamentos de datashow,
notebook etc — tem como consequéncia a precarizacdo do ensino oferecido
para um conjunto de alunos que, de alguma forma, ja sofre algum tipo de
prejuizo nos processos de escolarizagdo formal ou sdo/foram historicamente
excluidos da escola no Brasil, como pobres, negros, indigenas e imigrantes.

O direito a educacédo no Brasil ainda é uma conquista recente e tem
seu marco mais concreto com a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei n°
9.394/96, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB), que
asseguram uma escolaridade minima obrigatéria nos estabelecimentos
oficiais de ensino.

Avancamos quando temos marcos legais e politicas publicas que
asseguram igualdade de condicBes para acesso, permanéncia e sucesso na
Educacdo Bésica (art. 206 da CF e art. 3, | da LDB ), e também avangamos
em termos de obrigatoriedade da escolarizagdo, que foi ampliada de 4 aos
17 anos pela Emenda Constitucional n® 59 de 2009, que também alterou a
LDB n° 9.394/96.

Ainda prevalece, como bem explicitou Libaneo (2012) e foi
reafirmado por Mota (2021; 2023), um dualismo perverso da escola publica,
com a existéncia de duas escolas publicas no Brasil. Uma escola do
conhecimento e da possibilidade de acessos aos conhecimentos cientificos,
artisticos, culturais, historicamente produzidos pela humanidade e
sistematizados nas disciplinas escolares para os ricos, € uma escola do
acolhimento e da socializacdo para os pobres. Tal dualidade da escola
publica brasileira também se reflete na propria formacéo docente. Engquanto
temos professores bem formados em universidades publicas, presenciais e
de qualidade e em algumas universidades particulares também de boa
qualidade, temos presenciado também, principalmente depois da pandemia
da COVID-19, cursos de formacéo docente ofertados totalmente a distancia,
de maneira aligeirada e pouco comprometida com a qualidade. Aspecto este
que se reflete diretamente no ensino oferecido na escola publica.

Consideramos a formacéo inicial oferecida totalmente a distancia
um grande prejuizo para a educagdo brasileira, principalmente aquela
oferecida na escola publica, para os filhos da classe trabalhadora, uma vez
gue as escolas particulares dificilmente absorvem profissionais mal-
formados e mal-preparados para lidar com a realidade da escola e os desafios
da pratica pedagogica.
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Para oferecer uma formagdo em nivel superior a distancia, com
valores muito abaixo do mercado, algumas instituicdes privadas retiram do
futuro professor ndo somente o espaco presencial da sala de aula, espaco por
exceléncia de trocas intersubjetivas, da mediagdo do conhecimento, mas
também o convivio académico com os estudantes de outros cursos,
biblioteca. Muitas vezes, 0s tutores sdo responsaveis por uma grande
guantidade de alunos. E aulas videogravadas séo reduzidas e simplificadas.
H& casos extremos de aulas desatualizadas, gravadas por professores que ja
faleceram?.

Outro fato que merece reflexéo sobre como tem ocorrido a formagéo
inicial de professores a distancia € o uso de inteligéncia artificial (rob6s) para
a correcdo dos trabalhos escolares. Enquanto o lucro se maximiza, perde-se,
nesse caso, a interacdo humana ao se colocar uma maquina para avaliar e
corrigir aquilo que é eminentemente humano.*

E necessario, portanto, refletir sobre a importancia da formacao
inicial dos profissionais do magistério e o papel das instituicGes formativas
nesse processo. Formar professores preparados para atender as demandas do
ensino/aprendizagem dos alunos da Educacdo Basica — principalmente num
periodo pos-pandemia, em que parte dos alunos tem acesso a internet e se
disseminam os aplicativos de Inteligéncia Artificial (IA) —, elaborar e
adaptar material didatico-pedagdgico, adaptar curriculo, fazer a transposicdo
didatica dos contetdos cientificos em contetdos proximos da realidade dos
alunos sdo desafios que ndo se resolvem aligeirando a formacéo, nem —
muito menos — simplificando ou reduzindo o acesso do professor aos
contetdos cientificos.

Cada vez mais, faz-se necessario defender uma formagdo docente,
inicial e continuada, sélida, profunda, embasada na Pedagogia e nas suas
ciéncias auxiliares — Historia da Educacdo, Sociologia da Educacao,
Psicologia da Educacéo e Filosofia da Educacéo, além é claro dos campos
disciplinares do saber. A Pedagogia, por meio da Didatica, das metodologias
e praticas de ensino proporcionam uma reflexdo dos processos educativos
em espacos escolares e ndo escolares contribuindo para uma praxis educativa
critica, reflexiva e comprometida com a transformagéo social.

Vale destacar o importante papel que a Pedagogia, enquanto ciéncia
da Educacdo, teve e tem na formacdo dos professores no Brasil.

% Disponivel em: https://www.otempo.com.br/mundo/universitario-descobre-que-
tem-aulas-online-com-professor-morto-desde-2019-1.2443577. Acesso em: 30 ago.
2024.

4 Disponivel em: https://cartacampinas.com.br/2020/04/faculdade-particular-usa-
robo-para-corrigir-provas-e-dar-nota-aos-alunos/. Acesso em: 30 ago. 2024.
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Inicialmente, com a formagdo dos especialistas em Educacéo (gestor escolar,
supervisor escolar, orientador educacional) e mais recentemente, a partir da
reformulagdo dos cursos de Pedagogia, com a atribuicdo da formacéo de
professores para a Educagdo Infantil e para os anos iniciais do Ensino
Fundamental.

Ressaltamos aqui, ainda, o retrocesso que significou principalmente
para a educagdo publica a Resolugdo n° 1 do CNE de 2006°, que instituiu as
Diretrizes Nacionais para o curso de graduacdo em Pedagogia, extinguindo
as habilitacOes responsaveis pela formacdo dos especialistas em Educacéo,
uma vez que essas fungdes passaram a ser exercidas por qualquer licenciado
desde que tivesse feito um curso de especializacdo. Retirou-se do curso de
Pedagogia o lugar privilegiado de formacdo, solida e reflexiva, dos
profissionais da Educagdo, que passou a ser realizada em nivel de pos-
graduacdo latu sensu, aberta a outros profissionais que ndo mais possuiam a
formag&o minima e os conhecimentos técnicos e politicos sobre 0s processos
educativos. Perda que refletiu e reflete significativamente na atuacdo dos
profissionais que exercem atividade na escola, a quem se deveria oferecer
suporte necessario para o exercicio da docéncia.

Um movimento em defesa da Pedagogia e dos pedagogos tem sido
realizado nos Gltimos anos pela Rede Nacional de Pesquisa em Pedagogia.
Como tentativa de revitalizar o campo da formacdo dos professores e
reverter os baixos indicadores de aprendizagem dos alunos da Educagéo
Basica, a rede tem discutido e produzido conhecimento na tentativa de
estabelecer o estatuto epistemoldgico da Pedagogia enquanto ciéncia, curso
e profissdo (Severo e Pimenta, 2022a; Severo; Pimenta, 2022b; Pimenta;
Pinto; Severo, 2023; Mascarenhas; Severo, 2024).

> Tal resolugéo institui a docéncia como base da formagdo em Pedagogia, mas ao
mesmo tempo retirou desses profissionais o campo de atuacéo que fez parte de sua
trajetdria ao longo da historia da educagdo brasileira, desde a criagdo do primeiro
curso ainda na década de 1930. Analisando essa resolucdo podemos constatar que
ela é resultado da pressdo de varios grupos politicos de outros licenciados por espago
no mercado de trabalho e pela ocupacéo das funcdes educativas dos especialistas em
educacdo, principalmente com a criagdo do FUNDEF e posteriormente o FUNDEB
que destina recursos para os profissionais da educacdo. Movimento semelhante pode
ser presenciado mais recentemente feito por profissionais da Psicologia e do Servico
Social que se mobilizaram pela aprovacdo da Lei n® 13. 935 buscando o
reconhecimento como profissionais da Educagdo Bésica com objetivo
mercadoldgico e financeiro para a partir desse reconhecimento terem direitos aos
recursos do FUNDEB.
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2. A producéao de HQs como recurso pedagogico

No contexto da formagéo de professores, a producdo de HQs foi uma
atividade realizada na disciplina de Ensino de Ciéncias, que relacionou
saberes de varias areas do conhecimento para trabalhar temaéticas
considerando os objetos de aprendizagem orientados pela Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) e também o contexto dos alunos dos anos
iniciais do Ensino Fundamental.

Foi proposto aos estudantes do curso de Pedagogia que produzissem
HQs que relacionassem 0s conhecimentos trabalhados na disciplina de
Ensino de Ciéncias, das experiéncias extensionistas e dos estagios
supervisionados. A producdo desse recurso constitui-se como uma estratégia
formativa por construir um repertério de possibilidades para os estudantes
trabalharem de forma interdisciplinar, lidica e atrativa os contetidos quando
forem professores da Educagédo Basica.

O tutorial escrito consistiu em apresentar uma introducdo que
conceituasse e expusesse 0 contexto em que as HQs tém ganhado espaco
como recurso pedagogico para o processo de aprendizagem dos alunos,
podendo ser usadas para trabalhar dificuldades e potencializar a
interdisciplinariedade.

No desenvolvimento, foi pedido aos alunos, organizados em duplas
e trios, que contextualizassem a tematica proposta nos documentos legais
escolhida para a elaboragdo da HQ, que apresentassem 0s objetos do
conhecimento escolhidos para desenvolver a HQ, e que fizessem uma
relacdo dessa escolha com as dificuldades percebidas nas escolas durante as
acOes de extensdo e nos estagios supervisionados.

As HQs produzidas também deveriam conter orientagcdes que
considerassem 0 ano de ensino, a idade, os objetivos e a relagdo com o
cotidiano dos alunos, bem como indicacdo de atividades a serem realizadas
que colaborassem com o fortalecimento da aprendizagem do contetdo, além
de estratégias para avaliacdo do processo.

Por altimo, foi solicitado consideracdes individuais de cada
participante, no sentido de dar voz ao futuro professor sobre a experiéncia
de construgdo de material didatico-pedagdgico para o ensino de Ciéncias. Os
participantes também poderiam comentar se a atividade colaborava com sua
aprendizagem da docéncia, destacando as dificuldades e potencialidades do
processo. A seguir trazemos um quadro com algumas tematicas abordadas
nas HQs:
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Quadro 1: Tematicas e atividades das HQs produzidas

Tituloe Objetivo Atividades
autores
Plantas - Compreender 0s | - Explorar situacdes no dia a
Medicinais. beneficios das plantas | dia em que as plantas
FEITOSA, medicinais; medicinais  podem  ser
Herbet - Identificar os nomes | Utilizadas;
Honorato; populares e cientifico das | - Realizar enquete com o0s
II\_/:i'\I:l:I\é plantas; familiares para saber quais
Bezerra e | - Comprovar o uso benéfico plantas . me.dlcmals
MARTINS, das plantas para o corpo conhecem e utilizam;
Victéria humano. - Pesquisar sobre 0s nomes
Régia Basilio. cientificos e os beneficios
das plantas medicinais.
Julia e o |- Relacionar a HQ com as | - Explorar as questBes
mistério das | situacdes cotidianas: | climaticas no sertdo
arvores. condi¢gBes climaticas no | cearense, a importancia da
SOUSA, Ana | sertdo dos Inhamuns-CE, o | agua para as arvores e 0
Delmério uso consciente da agua. consumo consciente;
Soares de e | _ Incentivar a | - Realizar projeto de plantio,
OL'VE'RA* responsabilidade social | envolvendo os alunos na
Maria Juliana | mostrando como as agdes | preparacdo da terra, escolha
Soares. individuais como | das sementes adequadas ao
economizar agua e plantar | clima e cuidados
arvores pode refletir | necessarios.
positivamente na
convivéncia com 0
semiérido.
A Caatinga: | - Discutir o0s biomas | - Explorar as plantas
plantas brasileiros e as | existentes no bioma
medicinais. caracteristicas do bioma | caatinga, 0 nome cientifico,
FERRO, caatinga; utilidades medicinais;
Antonia - Apresentar algumas | -  Apresentar  produtos
Nataly Alves, | hjantas da caatinga, e suas | oriundos da medicina natural
ARAU‘]O’ . potencialidades medicinais; | como chas, xaropes etc.
Angela Maria
Costa
Macedo de e
OLIVEIRA,
José Matias
Avraljo de.
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Titulo e Objetivo Atividades

autores
O solo do |- Explorar os | - ldentificar os alimentos
semiéarido conhecimentos prévios dos | cultivados mais presentes no
para o plantio. | alunos sobre ostiposdesolo | dia a dia das criangas e
VALERIO, e principalmente as | discutir sobre a riqueza de
Aparecida caracteristica do semiarido; | mineral existente no solo,
Geane - Discutir sobre os tipos de assim como as dificuldades
Moraes € | plantagdes, as formas de enfrenteidas para manter as
JUVI_ENAL, cultivo e a agricultura plantacfes vivas em meio as
Ga_brlfala de | familiar no sertio dos | @ltas temperaturas.
Oliveira. Inhamuns.

Fonte: Autores do capitulo, com base em trabalhos dos estudantes do curso de
Pedagogia, 2023.

Os estudantes sinalizaram que a produgéo de HQs foi uma iniciativa
importante para a aprendizagem da docéncia, uma vez que a producao de
recursos pedagdgicos possibilita a construgdo de conhecimentos e
estratégias que ampliam a possibilidade do trabalho pedag6gico, tornando-o
mais ladico, atrativo e participativo:

E uma iniciativa interessante para que possamos conhecer e elaborar
essa ferramenta IUdica para as criangas, pois é importante que nds,
enquanto futuros educadores, saibamos criar recursos ludicos que
despertem o interesse dos alunos em aprender sobre Ciéncias e seus
conteudos, que muitas vezes, se torna desinteressante no dia a dia do
curriculo proposto pela escola. (Consideragdo individual do estudante
A23)

Atividades como estudo do meio, anélise do livro didatico, producéo
de jogos educativos e digitais tém se demonstrado potencializadora da
aprendizagem no processo de formacdo dos professores para que possam
assumir uma perspectiva pedagogica critica, reflexiva na mediagcdo do
conhecimento.

Vale ressaltar a importancia da producdo de materiais didatico-
pedagdgico que estejam em consonancia com o contexto dos alunos da
Educagdo Basica, aproximando os conteldos ensinados e 0s recursos
disponiveis na escola, principalmente porque grande parte das escolas
publicas brasileiras, infelizmente, ainda sofre com a limitacdo de recursos
financeiros para a aquisicdo de materiais e equipamentos basicos que podem
favorecer significativamente a aprendizagem dos alunos. De acordo com um
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dos professores em formacao:

O critério utilizado [para escolha do que seria tratado no material a
ser desenvolvido] foi a nossa atuagcdo como estagiarios na Educagéo
Infantil. A escola onde ocorreu o estagio possuia varias plantas que
serviam para fazer cha. A partir dessa observacdo, notou-se a
relevancia de fazer com que as criangas conhe¢am o quéo importante
s8o essas plantas. (Consideracdo individual do estudante A18)

Nesse sentido, valorizar os conhecimentos prévios dos alunos e o
contexto em que estdo inseridos é significativo para os processos de
aprendizagem. Alunos e professores se sentem motivados ao abordar
tematicas préximas da vida concreta e cotidiana. O depoimento de A18, que
considerou para a produgdo de sua HQ as experiéncias que percebeu no
estagio da Educagdo Infantil, mostra se pbde ter uma infinidade de
possibilidades para trabalhar os sentidos com as criangas, realizando
atividades como: explorar o cheiro das plantas medicinais, o gosto dos chas,
a textura das folhas etc, conceitos iniciais na contrucdo dos conhecimentos
cientificos.

Nos tutoriais produzidos pelos grupos de trabalhos, identificamos
que as HQs possibilitavam explorar algumas unidades tematicas orientadas
pela BNCC (matéria e energia; vida e evolucdo; terra e universo),
envolvendo também conteidos emergentes como a convivéncia no/com o
semiarido cearense, a caatinga e outros biomas brasileiros, os tipos de solo,
a agricultura familiar, as altas temperaturas, o uso consciente da agua, entre
outras tematicas que, dependendo do planejamento do professor, podem ser
trabalhada visando a formag&o para cidadania e responsablidade social em
qualquer disciplina.

O aluno A5, por sua vez, sugeriu a possibilidade de trabalhar nas
HQs tematicas que cada vez mais fazem parte do cotidiano de alunos,
professores e da sociedade de maneira geral, ndo apenas em ambito local ou
nacional:

As HQs podem sim trabalhar os contetdos do curriculo, como, por
exemplo, desmatamentos e queimadas. O professor pode criar uma
HQ na qual se conte a historia de um planeta totalmente deserto, onde
a agua € escassa e muitos da populagédo morreram por causa do calor.
Nessa historia, a populacdo do futuro conta que o planeta se
transformou naquilo devido aos desmatamentos e as queimadas
excessivas. Descontroladas, e a falta de cuidado dos seres humanos
no replantar de arvores etc. Isso vai acabar gerando no aluno [a ideia]
de que queimadas fazem mal, desmatamento também, e que, se ele
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ndo plantar arvores no mundo atual, pode-se ter o0 mesmo destino da
historia. O professor ja utiliza dessa estratégia para trabalhar com os
alunos os meios de prevencdo ambiental, e pode usar os nomes de
seus alunos como os personagens da HQ criada para o aluno.
(Consideracéo individual do aluno A5)

Com base nas falas apresentadas, pode-se inferir que o aprendizado
sobre a construcdo de HQ na formacdo inicial pode ser uma estratégia
metodoldgica utilizada para favorecer o ensino dos contetdos cientificos na
escola de maneira ludica e criativa, principalmente por ser um recurso de
baixo custo, tendo em vista haver softwares livres para essa producdo. Pode
ainda possibilitar o didlogo entre diferentes areas do conhecimento, podendo
ainda as HQs serem produzidas tanto pelo professor como pelos alunos.
Percebemos que a atividade teve bons resultados na disciplina, tanto no que
se refere a producdo das HQs, quanto na construcao das orientacdes didaticas
sobre o uso no trabalho pedagégico do professor.

Consideragdes finais

A experiéncia de utilizagdo a metodologia da producdo de HQs na
disciplina de Ensino de Ciéncias na formacgdo inicial de professores
demonstrou que a atividade foi significativa para os participantes,
incentivando a criatividade, a reflexdo e a producdo de um material didatico
pedagdgico autoral e mais proximo da realidade dos alunos. Os participantes
também destacaram a importancia de, sempre quando possivel, o professor
trazer algo diferente para sua préatica educacional em termos metodoldgicos.
Além disso, alguns alunos da disciplina afirmaram, em sala de aula, que
pretendem utilizar as HQs na sua futura atuacao.

Essas vozes reafirmam a importancia da Pedagogia, da Didatica, das
metodologias e praticas de ensino como elementos importantes no
oferecimento de subsidio para formacao e atuagdo dos docentes em todos 0s
niveis e modalidades de ensino.

Enquanto professores formadores de professores nos constituimos
também nessas aprendizagens mediadas pelas experiéncias trazidas e
compartilhadas pelos alunos/futuros professores dos seus contextos, das
escolas, dos textos e documentos estudados, e assim vamos redirecionando
0 nosso fazer docente e construindo estratégias coletivas de enfrentamento
das dificuldades que se apresentam.
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Albert Einstein e o Efeito fotoelétrico

Rubens Pantano Filhot!

Um pouco do contexto

Nos anos de 1886/1887, o cientista alem&o Heinrich Rudolf Hertz
(1857-1894) realizou uma série de experimentos sobre a producdo de
descargas elétricas entre duas superficies metalicas em potenciais diferentes,
observando que uma faisca originaria de uma superficie gerava uma faisca
secundaria na outra. Ele constatou também que o fenbmeno ndo era de
natureza eletrostatica e que a luz incidente sobre a superficie poderia gerar
faiscas. Além disso, ele também verificou que a descarga elétrica entre os
dois eletrodos é facilitada quando sobre um deles incide luz ultravioleta. Seus
experimentos confirmaram - pela primeira vez - as previsoes de James Clark
Maxwell (1831-1879) sobre a existéncia das ondas eletromagnéticas,
concluindo que tais ondas se comportam como raios de luz (Eisberg;
Resnick, 1994).

Mais tarde, o hangaro-alemdo Philip Eduard Anton von Lenard
(1862-1947), ex-aluno de Hertz, mostrou que a luz ultravioleta facilitava a
descarga ao fazer com que elétrons fossem emitidos da superficie do catodo
(Cotinguiba, 2022). A essa emissdo de elétrons de uma superficie, devida a
incidéncia de luz sobre ela, denomina-se Efeito Fotoelétrico (Eisberg;
Resnick, 1994).

Os estudos de Lenard sobre o efeito fotoelétrico foram publicados
em 1902. Entretanto, ele concluiu erroneamente que ndo poderia haver
transformacdo de energia luminosa em energia cinética para os elétrons, uma
vez que a velocidade méaxima com a qual os elétrons eram ejetados
independia da intensidade luminosa da luz ultravioleta (Soares, 2016). O
esquema basico para a montagem experimental do efeito fotoelétrico esta na
Figura 1.

Sobre outro tema, porém também no contexto desses experimentos
e conclustes, em 1896, outro aleméo, Wilheim Wien (1864-1928), derivou
experimentalmente o que passou a ser conhecida como a Lei de Wien para
descrever a emitancia espectral do corpo negro. A proposta de Wien foi bem
sucedida para descrever a emitancia espectral dos comprimentos de onda
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curtos, porém ela ndo contemplava satisfatoriamente a grandeza para
comprimentos de onda longos (Bauer; Westfall; Dias, 2013; Gontijo;
Rodrigues, 2022).

Figura 1 — Efeito fotoelétrico.
Luz

Fotoelectrones

o5 .o

Fonte:  Jfmelero. Efecto  fotoeléctrico.  2009. Disponivel  em:
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:EfectoFotoelectrico.svg.

Posteriormente, os britanicos John Willian Strutt (1842-1919) ou
Lord Rayleigh - e James Hopwood Jeans (1877-1946) estabeleceram uma
relacdo para 0 mesmo tema que se ajustava bem para comprimentos de onda
longos e falhava para comprimentos mais curtos, o que ficou conhecido
como a catastrofe do ultravioleta (Bauer; Westfall; Dias, 2013; Gontijo;
Rodrigues, 2022).

Mais alguns anos, agora em 1900, tentando obter uma explicagdo
para todos os comprimentos de onda na emitancia espectral do corpo negro,
Max Karl Ernst Ludwig Planck (1858-1947) - novamente, um alemdo -
revolucionou os conceitos da fisica, até entéo estabelecidos, ao propor que a
energia contida em qualquer onda eletromagnética seria trocada com a
matéria em “pacotes” discretos — 0S quanta (Bauer; Westfall; Dias, 2013;
Prado, 2022).

A hipotese proposta por Planck foi a de que a energia de um “pacote”
ou quantum seria proporcional a frequéncia luminosa da radiacdo
eletromagnética, ou seja:

E=hv (1)
Na expressao (1), E € a energia associada ao quantum, v a frequéncia
da onda e h uma constante, conhecida como a constante de Planck, cujo valor

aproximado, medido no Sistema Internacional de Unidade é:
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h = 6,626068.10734].s

A ideia de Planck ndo foi bem aceita de inicio, dado o seu carater
revolucionério. Ele proprio tinha algumas duvidas sobre sua proposta. No
entanto, estudos subsequentes mostraram que 0 conceito de quantum
explicaria ndo s6 a radiacdo do corpo negro, como também varios outros
fendmenos no nivel atdmico.

Um dos fendmenos que pode ser explicado com base nessa ideia foi
justamente o efeito fotoelétrico. Isso aconteceu em 1905, quando Albert
Einstein propds um modelo para a explicacdo da descoberta de Hertz,
sugerindo que a luz seria formada por “pacotes” de energia luminosa, ou seja,
um conceito baseado na ideia de quantizacdo desenvolvida por Planck. Por
esse trabalho, que foi fundamental para o estabelecimento da teoria quantica,
Einstein receberia o Nobel de Fisica em 1921.

Breve historico de Albert Einstein

Albert Einstein nasceu na cidade de Ulm, Alemanha, em 14 de
marco de 1879. Filho de classe média, mudou-se com sua familia para
Munique, em 1880, cidade onde tiveram inicio seus primeiros estudos.
Consta que um tio paterno, Jakob Einstein, foi quem despertou no jovem
Einstein o gosto pelas ciéncias exatas. Outra pessoa que o teria influenciado
em sua formagdo cientifica foi o estudante de medicina Max Talmud, que lhe
levava livros de ciéncias para seus estudos (Coelho; Ferreira, 2004; Urias;
Assis, 2012).

Posteriormente, por volta de 1894, ele muda com a familia para a
Italia, primeiramente para Mildo e, meses depois, para Pavia. A partir de
1895, seus estudos védo continuar em Aarau, na Suica, onde conclui o ensino
medio. Em 1896 ele ingressa na Escola Politécnica Federal de Zurique,
graduando-se em 1900. Em 1902, passa a trabalhar como Assistente no
Departamento Suigo de Patentes, local onde, com mais tempo disponivel,
pode-se dedicar a pesquisa cientifica (Coelho; Ferreira, 2004).

Cinco ou seis anos apos sua graduacao, portanto em 1905/1906, ele
obtém seu doutorado pela Universidade de Zurique. Também no ano de
1905, chamado Annus Mirabilis de Einstein, ele publica cinco importantes
artigos cientificos: a relatividade restrita; o estabelecimento da equivaléncia
massa e energia; a explicacdo tedrica do movimento browniano; o efeito
fotoelétrico e um quinto sobre as dimensdes moleculares (Coelho; Ferreira,
2004).

Em 1909, torna-se professor extraordinario de Fisica Tedrica da
Universidade de Zurique. Nesse ano, ainda recebe o titulo de Doutor Honoris
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Causa da Universidade de Genebra. Em 1910 também assume como
professor na Universidade Alema em Praga. Em 1912, retorna para Zurique
como professor da Escola Politécnica Federal. Em 1913, torna-se professor
da Universidade de Berlim, membro da Academia Prussiana de Ciéncias e
do Instituto Kaiser Wilhelm (Coelho; Ferreira, 2004; Studart, 2005).

Com a ascensdo do nazismo na Alemanha, em 1933, ele desliga-se
da Academia Prussiana de Ciéncias, renuncia a cidadania alema e imigra
para os Estados Unidos da América e torna-se membro do Instituto de
Estudos Avancados de Princeton, onde se aposentou em 1945.

Albert Einstein viria a falecer em 18 de abril de 1955 (Coelho;
Ferreira, 2004; Studart, 2005).

Figura 2 — Albert Einstein.

Fonte: Ferdinand Schmutzer. Albert Einstein during a lecture in Vienna. 1921.
Disponivel em:
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Einstein_1921 by F_Schmutzer_-
_restoration.jpg.

O efeito fotoelétrico

Como assinalado anteriormente, o efeito fotoelétrico pode ser
observado, por exemplo, quando uma superficie metalica ou semicondutora
é iluminada com luz de determinada faixa de frequéncias. Quando ocorre 0
fendmeno, elétrons ligados aos atomos sdo ejetados do material como
elétrons livres, capazes entdo de produzir uma corrente elétrica (Valadares;
Moreira, 1998).
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Desde sua descoberta por Hertz, no final dos anos 80 do século XIX,
tentava-se uma explicacdo para o efeito fotoelétrico, utilizando a teoria
classica até entdo estabelecida. Na época, sabia-se que a luz era constituida
de ondas eletromagnéticas e que a energia associada dependia da amplitude
do vetor campo elétrico. Assim, de acordo com o modelo proposto
classicamente, quando se fazia incidir luz sobre uma superficie metalica, um
elétron “preso” ao atomo passaria a oscilar na mesma frequéncia da onda de
luz incidente, até absorver energia suficiente para escapar da atracdo que o
prendia & estrutura do metal (Cavalcante; Tavolaro, 2011).

Dessa maneira, em acordo com esse modelo, esperava-se que

e a energia cinética dos elétrons ejetados do metal dependesse da
intensidade da luz incidente. No entanto, observou-se que a energia
maxima dos fotoelétrons independe da intensidade da luz incidente;

« ointervalo de tempo entre a incidéncia da luz e a emisséo de elétrons
seria mensuravel, pois seria 0 tempo requerido para que o elétron
absorvesse a energia da luz incidente. Porém, observou-se que os elétrons
eram ejetados quase que instantaneamente, mesmo para intensidades de
luz muito baixas;

«  oselétrons seriam ejetados da superficie para qualquer frequéncia da
luz incidente, desde que a intensidade fosse alta o suficiente. Os
resultados mostraram gque nenhum elétron era emitido se a frequéncia da
luz estivesse abaixo de um minimo, dependendo do metal iluminado;

* ndo haveria dependéncia da energia dos fotoelétrons com a
frequéncia da luz incidente. Mais uma vez o experimento apresentou
contradicdo com o esperado, pois observou-se que a energia cinética
maxima dos fotoelétrons aumentava para frequéncias mais altas (Jewett
Jr.; Serway, 2013).

Levando em conta essas inconsisténcias, em 1905 Einstein
desenvolveu uma teoria simples, porém revolucionéria, para explicar o efeito
fotoelétrico. Ao invés de considerar a luz como uma onda, sua interpretacao
considerou que a luz seria composta de “corpusculos” ou “quanta de luz”.
Em outras palavras, para Einstein a luz deveria se comportar como se fosse
constituida de particulas luminosas. Mais tarde, em 1926, o quimico norte-
americano Gilbert Lewis (1875-1946) cunhou o termo fétons para designar
esses quanta de energia luminosa (Bauer; Westfall; Dias, 2013; Novaes;
Studart, 2016).

Resumidamente, a ideia de Einstein é que na interacdo da luz com o
material, um foton é completamente absorvido pela matéria, e sua energia é
responsavel por arrancar um elétron do metal. Nesse processo, quanto maior
for a frequéncia da luz incidente, mais energia recebe o elétron, ou seja, ele
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é ejetado com uma velocidade maior. Assim, as radia¢fes luminosas de
baixas frequéncias ndo possuem energia suficiente para arrancar o elétron do
metal. Por sua vez, a intensidade da luz incidente sobre o metal ndo define a
energia cinética do elétron, mas sim a quantidade de elétrons ejetados (Perez,
2016). No processo, cada foton transportaria uma energia que poderia entdo
ser calculada pela equacao estabelecida anteriormente por Max Planck, qual
seja: E = h.v.

Com essa proposta em mente, Einstein recuperaria uma ideia que ja
havia sido defendida anteriormente por Newton, por volta de 1700, porém
abandonada logo depois. De acordo com a proposta de Einstein, um quantum
de luz transfere toda sua energia a um Unico elétron, independentemente da
existéncia de outros quanta de luz. Tendo em conta que um elétron ejetado
do interior do corpo perde energia até atingir a superficie, Einstein propds a
seguinte equagéo:

E=hv—¢ (2)

Na expressdo (2), E representa a energia do elétron ejetado da
superficie, v a frequéncia da luz incidente e ¢ a funcao trabalho do metal, que
é a energia minima com a qual o elétron esta ligado no metal e, portanto, a
necessaria para o elétron escapar do material (Jewett Jr.; Serway, 2013). Essa
energia é da ordem de alguns elétrons-volt, como mostra a Tabela 1 a seguir.

Tabela 1 — Fungdo trabalho ¢ de determinados metais.

Metal o (eV)
Na 2,46
Al 4,08
Fe 4,50
Cu 4,70
Zn 4,31
Ag 4,73
Pt 6,35
Pb 4,14

Fonte: Jewett Jr. e Serway (2013).

A equacdo proposta vale para todos os elétrons ejetados. Como 0s
elétrons sdo expelidos de diferentes profundidades do material, tem-se uma
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distribuicdo de energia. Einstein sugeriu entdo que se usasse apenas 0S
elétrons mais energéticos, isto é, aqueles que saissem da parte mais
superficial do material. Dessa forma, a equacdo de Einstein fica escrita
assim:

Emax = h.v—¢ 3

Conhecendo-se Emax € a frequéncia da luz incidente, é possivel
determinar h e ¢. A Figura 3 a seguir ilustra o fenémeno.

A equacdo (3) nada mais é do que a lei de conservacdo da energia
aplicada & emissdo fotelétrica de um elétron por um material cuja funcéo
trabalho € ¢. A energia do foton, h.v, é transferida a um elétron do material.
Para o elétron ser ejetado, ele deve possuir um energia pelo menos igual a ¢.
A energia adicional, ou seja, (h.v — ¢), recebida do f6ton aparecera na forma
da energia cinética do elétron emitido. Nas situacdes mais favoraveis, o
elétron pode escapar do material alvo sem perder energia cinética no
processo, sendo ejetado com a maior energia cinética possivel (Halliday;
Resnick; Walker, 2016).

Figura 3 — Efeito fotoelétrico.

Fonte: Ponor. Photoelectric effect in a solid ultraviolet light ejects electrons
from a crystal. 2020. Disponivel em:
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Photoelectric_effect_in_a_solid_-
_diagram.svg.

Considerando a equacéo (3), pode-se concluir entdo o seguinte:

«  Aenergia cinética maxima de qualquer elétron ejetado independe da
intensidade da luz incidente, dependendo apenas da frequéncia da luz e
da funcdo trabalho;
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« Um foton de frequéncia superior transporta mais energia. Sendo
assim, o fotoelétron correspondente é ejetado com maior energia cinética;

«  Paraque um elétron seja ejetado, faz-se necessario que o foton tenha
energia superior a funcdo trabalho, ou seja, o efeito fotoelétrico ndo seja
observado abaixo de uma frequéncia minima, chamada frequéncia de
corte.

A explicacdo proposta por Einstein para o efeito fotoelétrico também
era bastante audaciosa para aquele periodo, mas estava amparada nas ideias
de Planck acerca da quantizacdo da energia, contribuindo entdo para a
consolidacdo dessas ultimas (Cabral, 2015).

Como j& assinalado, em 1905, considerado o ano maravilhoso de
Albert Einstein, a prestigiosa revista alemd Annalen der Physik foi
contemplada com cinco artigos importantes de sua autoria, um deles sobre o
efeito fotoelétrico. Kleppner (2004) considera que a proposta entdo
apresentada por Einstein sobre a quantizagdo da luz deu uma realidade fisica
a hipétese do quantum de Max Planck, cuja teoria da radiacdo do corpo negro
carecia de evidéncias fisicas 6bvias. Isso porque os osciladores para 0s quais
Planck havia proposto a quantizacdo de energia eram ficticios, mas o campo
de radiacdo para o qual Einstein propds a quantizacdo de energia era real.
Assim, a teoria de Einstein teria consequéncias fisicas imediatas.

A partir da publica¢do do artigo de Einstein, em 1905, ocorreram
varias outras tentativas de explicar o efeito fotoelétrico. No entanto, as
propostas de Einstein ndo foram validadas pelos varios trabalhos realizados,
sendo confirmadas mais tarde com os trabalhos de Robert Andrews Millikan
(1868-1953), desenvolvidos entre os anos de 1914 e 1916 (Soares, 2016).

Medindo a constante de Planck utilizando o efeito fotoelétrico inverso

Para obtencdo da constante de Planck, pode-se realizar um
experimento relativamente simples utilizando LEDs, que sdo dispositivos
muito utilizados em circuitos eletronicos para as mais diferentes fungdes:
computadores, relégios digitais, lampadas, radios, etc.

Basicamente, um LED (Light Emitting Diode) é um diodo
semicondutor, ou melhor, ele é composto de uma juncdo (P-N) de dois
materiais semicondutores. O diodo tem um direcionamento especifico para
conducéo da corrente elétrica, s6 acendendo quando a energia fornecida aos
elétrons de sua banda de valéncia for ao menos igual a diferenca entre as
energias de sua banda de conducdo e de valéncia. Para tanto, o elétron sofre
uma transicdo da banda de valéncia a banda de conducéo e, ao retornar, emite
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uma radiacdo com energia pelo menos igual a recebida (Cavalcante;
Tavolaro, 2011). Essa ideia esta ilustrada na Figura 4 a seguir.

Figura 4 — Emisséo de luz pelo LED.

Banda de conducio Banda de conducio
E= e.VT ‘L// E=h.v l
Banda de valéncia Banda de valéncia

Fonte: Cavalcante e Tavolaro (2011).

Dessa maneira, considerando que a energia é conservada no
processo, pode-se escrever a seguinte relagéo:

eV =nhv 4)

Na expressdo (4), o termo e.V representa a energia fornecida ao
elétron pela fonte e h. v a energia liberada pelo féton quando retorna para a
banda de valéncia. Portanto, tem-se 0s seguintes termos:

e = carga do elétron = 1,6.10° C;
v = frequéncia da radia¢do emitida pelo LED;
V = DDP aplicada ao LED.

A estrutura basica de um LED esta representada na Figura 5. A luz é
emitida pelo LED a partir da parte superior da juncdo (cor verde na figura).

Figura 5 — Estrutura de um LED.

Dentro do
diodo emissor
de luz

Feixes de luz
emitidos

/ J Diodo
. 3 ~+—————— Estojo de plastico
e " transparente
Fonte:  Van  Almeida. Led diagram. 2009. Disponivel em:
https://commons.uncyclomedia.org/wiki/Image:Led-diagram.jpg.
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Para determinar experimentalmente a constante de Planck, faz-se
necessario medir a energia do foton de frequéncia conhecida. Pode-se fazer
essa medida de duas maneiras: a) mede-se a energia recebida pelo material
quando ele é iluminado; b) mede-se a energia perdida pelo material quando
o foton é produzido. No primeiro caso tem-se o efeito fotoelétrico
propriamente dito. No segundo caso, pode-se dizer que ocorre o efeito
fotoelétrico inverso (Costa, 2005).

A proposta aqui utilizada para a determinacéo de constante de Planck
esta baseada no segundo caso, em trabalhos de Cavalcante et al. (2002) e de
Cavalcante e Tavolaro (2011). Na proposta realizada por Cavalcante et al.
(2002), os LEDs utilizados foram os produzidos pela Radio Shack com
frequéncias de emisséo conhecidas, sendo seus valores 4,5.10% Hz e 5,3.10%
Hz para o vermelho e o verde, respectivamente.

Inicialmente, propGem-se a montagem de um circuito simples,
conforme o esquema mostrado na Figura 6. O circuito possibilitard o
levantamento da curva caracteristica dos dois LEDs usados no experimento.

Figura 6 — Esquema do circuito com LEDs.

Fonte: Cavalcante et al. (2002).

Para o levantamento das curvas, utilizando o circuito mostrado na
Figura 6, inicialmente a chave K; é fechada, bem como a chave de um dos
ramos onde estéo situados os LEDs, por exemplo a Ky, para o LED vermelho.
Depois disso, aumenta-se gradativamente a tensdo da fonte, medindo os
valores da tensdo nos terminais do LED que participa do circuito, bem como
as intensidades da corrente elétrica estabelecida. Em seguida, repete-se o
procedimento para o outro LED, o verde por exemplo.

Com os valores obtidos, levantam-se as curvas caracteristicas dos
dois LEDs, a partir das quais pode-se obter por extrapolacdo a tenséo limiar
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para cada um deles, ou seja, a menor tenséo para a qual o LED emite luz. Os
resultados experimentais obtidos por Cavalcante et al. (2002) estdo
mostrados na Figura 7 a seguir:

Figura 7 — Curvas caracteristicas (i x V) para os LEDs.

40k LELY verde
_ Vo= 9229 X - 180 30"
o S0
T 20p
v o= 10,36 X - 19,614 ]
Tensta limiar E?H LED
10F LEDverde |/ ™~ wvermelho
Lemsdor limmiar £ T ]
LED vermilhs o —-‘—"_r*
()] M L
16 1,8 20 22 24 2.6

Tensao (V)
Fonte: Cavalcante et al. (2002).

Com os valores dos limiares de tenséo obtidos do gréafico na Figura
7, os resultados obtidos no experimento, calculados com a equagéo (4), estéo
mostrados na Tabela 2.

Tabela 2 — Calculo da Constante de Planck.

LED LED
vermelho verde
Frequéncia (10 Hz) 4,5 53
Tensdo limiar (V) 1,89 1,95
Constante de Planck (1034 J.s) 6,7 59
Constante de Planck média (103* J.s) 6,3

Fonte: adaptado de Cavalcante et al. (2002).
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Pode-se perceber que o experimento é relativamente simples para ser
realizado até no Ensino Médio e que o valor obtido para a constante de
Planck estd bem razoavel, com uma incerteza aproximada de apenas 5% em
relacdo ao valor que se costuma adotar.

Considerac0es finais

Albert Einstein é reconhecido como um dos mais - se ndo o0 mais -
importantes fisicos de todos os tempos. Pode-se dizer que ele é o Unico
cientista moderno gue, do ponto de vista das realizacGes, cabe a comparacao
com Isaac Newton (Bernstein, 1973). Assim, pode ser considerado o Newton
da era moderna, tendo em vista as importantes contribuicdes a fisica por parte
desses dois grandes pensadores, cada um em sua época.

As extraordinarias contribuicbes de Einstein a ciéncia
revolucionaram o pensamento cientifico moderno: a teoria da relatividade, a
mecanica estatistica e a teoria dos fétons de luz. Ele desempenhou um papel
fundamental no estudo da fisica moderna, avangcando e modificando nosso
entendimento a respeito do mundo fisico.

Particularmente, seu modelo singular para a interpretacdo do efeito
fotoelétrico contribuiu sobremaneira para a consolidacdo da proposta feita
por Max Planck, em 1900, para a quantizacdo da energia.

Suas obras renderam-lhe o status de celebridade mundial, o que lhe
garantiu o recebimento de prémios internacionais e inimeros convites de
chefes de estado, de autoridades, bem como de universidades e outros centros
de pesquisas. Pela sua genialidade, Albert Einstein pode ser considerado um
pensador muito além de seu tempo.
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Geragdo de entropia no plano inclinado:
conectando a Termodinamica com a Mecanica
Classica

Sérgio Dias Campos*

Rafael Henrigques Longaresi?

Introducio

A Termodinamica ¢, segundo Albert Einstein, a unica teoria (da
Fisica) com carater universal (Klein, 1967), sendo a Primeira Lei da
Termodinadmica (PLT) um dos pilares da Fisica, correspondendo a uma
importante lei de conservacdo: a da energia. Ja a Segunda Lei da
Termodinamica (SLT), definida por Clausius (1879) a partir do conceito de
entropia, trata do fluxo de calor em sistemas reversiveis ou irreversiveis,
sendo ele o responsavel pelo acumulo de pequenas variagdes que ndo podem
ser quantificadas, mas que podem levar o sistema a um estado de trabalho
nulo. Ou seja, tdo importante quanto saber se a energia se conserva em um
sistema € saber como a qualidade da energia se degrada (ou ndo) apds cada
ciclo do sistema.

A PLT e a SLT sdo cruciais para a compreensdo das formas e
utilizagdes da energia de um sistema fisico. Embora ambas estejam presentes
nos livros de Ensino Superior e Médio, suas aplicagdes costumam se
restringir a sistemas térmicos, nos quais ha armazenamento e transferéncia
de calor. No entanto, houve relevantes estudos sobre a equivaléncia entre
energia mecanica e calor, como mostram os trabalhos de Joule (Kondepudi e
Prigogine, 2014). A partir disso, indagamos por que sistemas mecanicos
ficaram restritos apenas a analise de maquinas térmicas na Termodinamica
dos cursos de Fisica.

Essa escassez deixa muitas questdes em aberto como, por exemplo,
saber se é possivel obter as equacdes de movimento de um péndulo simples

! Doutor em Ciéncias pelo Instituto de Fisica Gleb Wataghin — Unicamp. Professor
Associado 1V do Departamento de Fisica, Quimica e Matematica (DFQM) da
Universidade Federal de Sdo Carlos. E-mail: sergiodc@ufscar.br

2 Doutor em Ciéncias e Engenharia de Materiais pelo Instituto de Fisica de Sdo
Carlos - USP. Professor Adjunto IV do Departamento de Fisica, Quimica e
Matemética (DFQM) da Universidade Federal de S&o Carlos. E-mail:
longaresi@ufscar.br
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por meio das leis da Termodinamica. Nao bastasse essa lacuna na Mecanica
Classica (MC), mesmo nos sistemas térmicos a producdao de entropia,
conceito aplicavel até na Cosmologia (Longaresi e Campos, 2022), nio
costuma ser tratada na graduagdo em Fisica. Apenas nos ultimos 30 anos,
esse conceito tem sido desenvolvido de forma satisfatéria nas Engenharias
(Bejan, Tsatsaronis ¢ Moran, 1995).

Nao ¢ de espantar, entdo, que um teorema do final do século XIX,
que trata da geracdo de entropia em sistemas mecanicos, seja pouco
conhecido. Obtido de forma independente por M. Gouy (1889) e A. Stodola
(1898), esse teorema aborda a geragdo de entropia por meio da energia 1til
do sistema, seja ele termodinamico ou néo.

Nesse capitulo obtemos o teorema de Gouy-Stodola e o aplicamos a
um sistema tipico da MC: o bloco deslizante em um plano inclinado sob a
acdo de forcas conservativas e ndo conservativas. Desse teorema, obtemos
as equagdes que descrevem o movimento do bloco ao longo do plano
inclinado.

1. Conceitos basicos

A PLT estabelece o conceito de conservagdo de energia para um
sistema aberto ou fechado ou, ainda, isolado ou ndo. Embora a conservagao
de energia seja um principio fundamental da natureza, nem sempre foi assim.
Conhecida desde Newton, a conservagdo de energia mecanica em um sistema
ndo-dissipativo ndao foi vista como essencial até o inicio do século XIX,
quando as pesquisas sobre sistemas mecanicos e calor ganharam corpo
(Kondepudi e Prigogine, 2014; Capek e Sheehan, 2005).

Num sistema termodindmico em equilibrio entre dois estados, a PLT
diz que a variacao da energia interna ¢ dada pela diferenga entre o fluxo de
calor ¢ o trabalho realizado pelo/sobre o sistema. Matematicamente,
escrevemos (Sears e Salinger, 1979):

Q=W+AU (1)

sendo Q o fluxo de calor absorvido/liberado no processo, W o trabalho
realizado (feito) pelo (sobre o) sistema e AU a variagdo da energia interna do
sistema entre os dois estados. A PLT também se aplica em sistemas ndo
termodinamicos, nos quais a temperatura ndo ¢ um parametro, tipico da MC.
Para esses casos, devemos computar a energia total do sistema, o que inclui
a energia oriunda de forcas conservativas (diferentes formas de energia
potencial), do termo cinético e de outras formas (como o potencial quimico).
Assim, o termo AU ¢ substituido por AE, correspondendo a variacao total da
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energia F, e o trabalho corresponde ao trabalho de for¢as ndo-conservativas.
Dessa forma, nos sistemas em que ha apenas for¢as conservativas, o fluxo de
calor equivale a AE. Representando o trabalho de uma forca nao-
conservativa por W+, reescrevemos a equagdo (1) para a quantidade de calor
associada ao sistema ndo termodinamico como:

Qne =W + AE® )

notando que O,.= Q(W, AE) ndo possui dependéncia implicita sobre T'e, para
o caso adiabatico, revisitamos o resultado conhecido da MC, AE = —Wsiso.

Um processo adiabatico ¢ aquele em que ndo ha transferéncia de
calor entre os sistemas, ou entre o sistema e o meio. Aplicando a PLT nesse
tipo de sistema, podemos determinar o trabalho maximo que o sistema realiza
(realizado sobre ele). Para um sistema com os estados 1 (inicial) e 2 (final),
temos que o calor no caso nao adiabatico é:

Q=W —Wyq (3)

sendo W o trabalho total feito pelo (sobre) o sistema e W, o trabalho devido
aos processos adiabaticos conectando 1 e 2. A relagdo (3) estabelece o
conceito termodindmico de calor, AU = —W,a.

Embora a equagdo (2) ndo restrinja os estados 1 e 2, o sistema impde
uma limitag@o sobre o calor Q: a SLT estabelece que a entropia impossibilita
que toda a energia no processo irreversivel se transforme em trabalho util.
Clausius chamou essa propriedade de conteudo transformacional em 1850,
criando em 1865 a palavra “entropia”, cuja origem grega esta ligada a ideia
de “transformagdo”, para ter similaridade com “energia”, pois acreditava que
ambas tinham um significado fisico tdo proximo que ajudaria na sua
compreensao (Cropper, 2014).

Passemos agora, entdo, ao teorema de Gouy-Stodola (Gouy, 1889;
Stodola, 1898; Bejan, Tsatsaronis e Moran, 1995), que permite calcular a
produgdo de entropia em um sistema fisico irreversivel. Assim, o sistema
possui uma variagdo na entropia, ASy;s, € na entropia do reservatorio contido
nesse sistema, AS,;. Aplicando a SLT em um sistema em contato térmico
com um Unico reservatorio a temperatura constante, representamos a
variagdo da entropia como:

3 Num processo adiabatico, a variagio da energia total do sistema diminui devido  realizagio
de trabalho da forga ndo-conservativa.
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ASsis + AS‘res =0 (4)

sendo a igualdade valida para processos reversiveis. Para um processo no
qual o reservatorio libera um fluxo de calor, hd menos trabalho adiabatico
disponivel do que o trabalho total W, mostrado pela equagdo (3).
Consequentemente:

ASyes = _% (5)

e, portanto, a entropia do sistema sera:
. 6
A‘S‘SLS > T ( )

A inequacdo (6) limita a quantidade de trabalho que o sistema
realiza, dado pela equagdo (3), pois o fluxo de calor maximo que o sistema
absorve deve ser limitado a uma variacdo minima da entropia do sistema,
mantendo para os processos irreversiveis a desigualdade em (4). Ou seja, a
variagdo da entropia sempre aumenta, correspondendo ao valor minimo de
Q/T em processos reversiveis.

Reforgamos que a PLT se refere a conservacdo da energia dada pela
equacdo (2): a energia pode ser transformada de diferentes modos,
permanecendo constante no sistema. A SLT trata de como as conversoes de
energia contribuem para a realizacdo de trabalho. O trabalho ¢ definido a
partir de um caminho ao longo dos estados considerados, e a SLT limita os
processos possiveis considerando o trabalho realizado.

A partir das equacdes (2) e (6), combinamos a PLT e a SLT, para
obtermos:

TAS > W + AE (7

sendo AS a variagdo da entropia. A desigualdade ¢ valida para processos
irreversiveis, levando a produgdo de entropia. A irreversibilidade
Termodindmica relaciona-se a diferenga finita de temperatura entre dois
corpos, com o fluxo de calor fluindo do corpo de maior temperatura para o
de menor. O fluxo em sentido contrario é impossivel segundo a SLT (ndo
havendo trabalho sobre o sistema). Assim, a irreversibilidade aplica-se a
sistemas termodinamicos quando consideramos o sentido do fluxo de calor.

Na MC, a irreversibilidade se deve a acdo de forcas ndo-
conservativas, permitindo a dissipagdo de energia e impedindo o sistema de
retornar ao estado inicial. Assim, o aumento da entropia na MC ocorre pela
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acdo de forgas ndo-conservativas, diminuindo a fracdo de energia uzi/ para a
realizacao de trabalho.

2. Fundamentos tedricos: produciio de entropia

O resultado fundamental para a geragdo de entropia € a desigualdade
de Clausius, sempre presente em um ciclo termodindmico e escrita aqui sob
a forma:

=<0 (®)
sendo 00 uma quantidade (inexata) infinitesimal de calor ao longo do
caminho fechado C. A relagdo (8) estabelece uma soma finita sobre cada
reservatorio térmico i com calor 0Q; e temperatura 7;. A igualdade em (8)
ocorre para sistemas reversiveis, sendo a desigualdade aplicada aos sistemas
irreversiveis. Essa desigualdade reafirma o enunciado de Kelvin-Planck: em
um sistema operando em um ciclo termodinamico ¢ impossivel converter

todo o calor recebido de um reservatorio térmico em trabalho (Capek e
Sheehan, 2005).

A relacdo (8) permite considerar as possiveis irreversibilidades
internas do sistema: transferéncia de calor devido a diferencas finitas de
temperatura, reagdes quimicas espontineas, for¢as ndo-conservativas,
deformagdes inelasticas, histereses de magnetizagao ou polarizacao, fluxo de
corrente elétrica através de resistores etc. Convenientemente, tratamos a
desigualdade (8) como uma igualdade e analisamos suas solu¢des. Mas qual
o sentido fisico da quantidade a ser criada? Ora, a desigualdade (8) diz
respeito as irreversibilidades dentro do sistema termodindmico. Para
visualizar essa condi¢do, reescrevemos a desigualdade (8) como:

(flz S?Q)irrev * (le S?Q)rev <0 (9)

sendo o caminho fechado C dividido em um processo irreversivel (1 para 2)
e outro reversivel (2 para 1). A desigualdade (8) se torna uma igualdade,
notando que:

¢C S?Q = _Sgen (1 0)

sendo Sg.» uma fung@o que representa a entropia gerada ao longo de um
processo que passa por sucessivos estados permitidos em C. No processo
irreversivel temos See» = 0, mas havendo irreversibilidades, Seen > 0. Usando
a equagao (10), reescrevemos a desigualdade (9) como:
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28Q 18Q _
(fl ?)irrev + (fz ?)rev - Sgen (1 l)

O segundo termo do lado esquerdo da igualdade em (11) € a variacao
de entropia entre os estados 2 e 1 ao longo do processo reversivel, ou seja:

[
S1-8,=[, 7 (12)
e, como dito, nesse caminho ndo ha geracao de entropia (Sge, = 0). Assim, a
entropia produzida na equacdo (11) se deve as irreversibilidades presentes ao
longo de 1 — 2. Rearranjando os termos da equagdo (11), interpretamos a
variagdo de entropia como:

S3=81= [ 2+ Sgen (13)

sendo o termo do lado esquerdo da igualdade a variagdo da entropia,
calculada entre 1 e 2, independente do processo que conecta esses estados. O
lado direito depende da natureza do processo, ndo podendo ser determinado
conhecendo-se apenas os estados 1 e 2. O primeiro termo do lado direito
corresponde a entropia transferida do (ou para o) sistema, relacionando-se
com a transferéncia de calor do (ou para o) sistema ao longo do processo
irreversivel. Assim, a dire¢do da transferéncia de entropia devido as
irreversibilidades, possui a mesma diregdo da transferéncia de calor: Q > 0,
fornece ASy;; > 0, absor¢ado de calor; para Q < 0, temos ASy;s < 0, liberagdo
de calor.

A variagdo de entropia contabiliza a entropia transferida e a entropia
gerada, conforme mostra o segundo termo do lado direito de (13). O termo
Seen € sempre positivo quando ha irreversibilidades internas, entre 1 e 2, sendo
nulo no caso contrario. Assim, interpretamos a SLT a partir da Se.: para
processos reversiveis, o lado direito é nulo; para processos irreversiveis, a
entropia final é maior do que a inicial, havendo gera¢do de entropia.
Dependendo do sistema, € util escrever o balango da entropia como:

3=3%+%m (14)

sendo S a variagdo da entropia,@;/T; a transferéncia de entropia a uma
temperatura 7j € Sgen a produgdo de entropia. Fica claro que no sistema
isolado (Q; =0) a entropia € constante para processos reversiveis,

aumentando devido a produgdo de entropia, dadas as irreversibilidades
presentes.
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Embora a variagdo da entropia seja diferente para processos
reversiveis e irreversiveis, a conservacdo de energia ndao depende dos
processos, sendo dada pela equagao (2). Num sistema com irreversibilidades,
a energia dissipada, do estado 1 para 2, relaciona-se com a geragdo de
entropia. Para ver isso, considere um sistema fechado em contato térmico 7’
e com dois estados em equilibrio, com diferenca infinitesimal de suas
propriedades extensivas. O trabalho JW realizado pelo sistema entre esses
estados € expresso pela PLT como:

Wye, = —dE + 80, (15)
Wirrey = —dE + 8Q’ (16)

sendo 60 e 00 as variagdes infinitesimais inexatas de calor considerando
(0Wiev) € (0Wirrev). A partir da equacgdo (13), reescrevemos as equagdes do
trabalho realizado pelo/sobre o sistema, nas quais 7 € a temperatura do
reservatorio térmico no qual ocorre o fluxo de calor no sistema (dentro/fora).
Calculamos a taxa temporal do trabalho realizado pelo sistema de modo
semelhante ao balanc¢o de entropia. Assim:

W,ey = —dE + TdS 17)

SWirrer = —dE + (TdS — TdSgen) (18)
nas quais T ¢é a temperatura do reservatorio térmico no qual ocorre o fluxo de
calor no sistema (dentro/fora). Podemos calcular a taxa temporal do trabalho
realizado pelo sistema de modo semelhante ao balango de entropia. Assim:

SWe, = —dE + TdS (19)

Wiprey = —dE + (TdS — TdSyen) (20)

Subtraindo o resultado (20) de (19), obtemos:

Tdsgen = 8Vi/rev - 6Wirrev (21)
sendo esse o teorema de Gouy-Stodola, que permite obter, qualitativa e
quantitativamente, a geragdo de entropia no sistema fisico. A presenga de
irreversibilidades leva a uma diminui¢do temporal da energia e, portanto,

MWy > SWiprer,. O decréscimo de energia devido a sua dissipacdo fornece
a geracdo de entropia. Assim, esse teorema fornece a taxa temporal de
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geracdo de entropia pela diferenca entre o trabalho “reversivel” e
“irreversivel”. Aplicaremos o teorema em um sistema mecanico muito
utilizado na Fisica: um bloco deslizando sobre um plano inclinado.

3. Bloco deslizante: caso conservativo

A partir da PLT, deduzimos a equacao de movimento de um bloco de
massa m, deslizando ao longo do plano inclinado. Considerando a agdo
apenas de forgas conservativas e, portanto, == 0, reduzindo a equagdo (7)
para:

TAS,ep, = AE (22)

Para dois estados termodinamicos, caracterizados pela posicdo u,e
up ao longo do plano e a posicao vertical y4e yz (figura 1), a variagdo da
energia do sistema AE ¢ dada pela variagdo da energia cinética e potencial
entre as posicoes dos estados A e B:

AE =1
2

m (uf —uZ) + mg (s = ya), (23)

Figura 1 — Representacdo esquematica do bloco de massa m deslizando ao longo
do plano inclinado.

~
’
’

/

>

Fonte: os autores.

sendo y4 > yp, garantindo a diminui¢do da energia potencial ao longo do
movimento descendente ao plano. Aplicando a PLT (eq.22), temos:

T(Sg — Sadrer = ;m (uzzy - ule) +mg(yg — ya). (24)

161



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

A contribui¢do da energia potencial diminui quando o sistema se
move de 4 para B e, inversamente, a energia cinética aumenta. Para o caso
conservativo, o lado direito de 24 ¢ nulo e, portanto, a conservaciao de
energia garante que a diferenca de entropia para os estados envolvidos ¢é
constante e, para que o movimento ocorra naturalmente, a condi¢cdo Sz>Sy
deve ser satisfeita. Para qualquer par de estados separados por uma
quantidade infinitesimal, du = up— u4 e dy = senfdu, podemos expressar a
equacdo (24):

TdS, e, = mudit + mgsenfdu. (25)

Para o particular caso adiabatico (dS = 0) comumente trabalhado ao
longo dos cursos da Mecéanica Newtoniana, o lado esquerdo da equagdo
(25) ¢é igual zero. Considerando du = iidt e du = udt, retomamos a
equacdo de movimento obtida pela Mecanica Newtoniana:

ii = —gsené. (26)

E claro que essa equagdo pode ser obtida a partir das leis de Newton
para um plano inclinado sem qualquer aproximacao Termodindmica.

4. Bloco deslizante: caso nao conservativo

No caso ndo conservativo, a PLT diz que:
ASirrer > W* + AE = AK + AUgray + Wiprey 27
e, contrastando com o caso conservativo, a for¢a ndo conservativa dissipa
uma fracao da energia (Wi, < 0), levando a diferentes estados de entropia.
O atrito do bloco-plano inclinado fornece:
W* =Wirrey = _)atrito 7= —pPcosOr = —umg(up — u,) cos o (28)

sendo 0 < u < 1 o coeficiente de atrito, que mede, por exemplo, a adesdo
interfacial ou a rugosidade da superficie. O resultado (28) corresponde a uma

fracdo da energia total (equacdo 23) dissipada. Considerando os estados 4 e
B, usamos as equacdes 23, 27 e 28 para escrever:

T(Sp — Sa)irrev > %m (ug - uﬁ) +mg(yp — ya) — umg(ug — uy) cos 6 29)

162



Apontamentos sobre Educacéo, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

onde uz — us > 0 representa o deslocamento ao longo do plano. Note que a
equacdo acima, para o caso adiabatico e tomando o sinal de igualdade, ela
retoma a forma usual da mecanica, Wiisipaivo = —AEme.. Comparando a
equacdo (29) com a (24), vemos que a for¢a ndo conservativa aumenta a
entropia do estado final B. Para maior clareza, podemos reescrever a equagao
(29) considerando a equacao (24):

T(SB - SA)irrev > T(SB - SA)rev - ng(us - uA) cos 6
T[(SBirrev _ SBrev) _ (SAirrev _ SA'rev)] > ng(us _ uA) cos O (30)

Analisando a equagdo 30 para os casos considerados, veja que o
estado caracterizado pelas condicdes de movimento inicial u," e =
u® =0e y,7 =y," = —u,sinf,onde L representa o
comprimento do plano inclinado, leva a condigdo S,"""%” = 5,"%", ou seja,
para as mesmas condi¢des iniciais, hd uma igualdade no valor da entropia
para o estado inicial. Ao contrario, o estado B tem valores de entropia
diferentes. Mesmo para uma posic¢ao inalterada, a velocidade sera diferente
devido as diferentes aceleragdes experimentadas pelo bloco de massa m, no
caso conservativo (|aconsy = g.senf) e no caso ndo conservativo
(|an—cons| = g.( senf — ucosh)). Conclui-se que a entropia depende da posigao
e da velocidade do bloco. Assim, podemos escrever S = S(s, 1):

SB irrev (uB' ug‘rev) + SBrev (uB: ugev (3 1)

Finalmente, note-se que o lado direito da equacao 30 é negativo, pois
< up. Assim, escrevemos o resultado (30) como:

T(S"" — S5™") > umg(uy — ug) cos 6 (32)

assegurando queSg""® > S, pois a condigdo S — Sp"*V¢€ maior do

que zero. Para dois estados separados por uma distancia infinitesimal em um
intervalo de tempo dt, o resultado (29) pode ser reescrito como:

TdSirrey > mitdt + mg sin 8 du — pmgdu cos 6 (33)
e, assim como no caso conservativo, considerando a particularidade do caso
adiabatico (dS = 0), podemos retomar a equagdo de movimento obtida pela

usual Mecanica Newtoniana:

ii ~ —g(sin® — pcos B). (34)
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E claro que a simples aplicagdo das leis da mecénica resulta na
conhecida equagdo do movimento:

lii]| = g(sin® — pcos ). (35)

A abordagem Termodindmica fornece um resultado aproximado,
pois leva em conta a temperatura no sistema. A abordagem mais geral, na
qual a temperatura ndo é constante é bastante mais complicada do que a
mostrada aqui, precisando de analise cuidadosa.

5. Geracio de entropia para o bloco deslizante

A produgdo de entropia depende da quantidade de energia dissipada
devido a forca ndo conservativa. Estando as equacdes de dindmica e
Termodinamica estabelecidas, ¢ facil calcular a geragao de entropia do bloco
deslizante. Usando as equagdes (21), (25) e (33), escrevemos:

Tngen = TdSrev - TdSi‘rTgu = pmg cos 0du (36)
que resulta em:
Sgen = %umg cos 0 (ug — uy) (37)

Quanto maior a diferenca entre a entropia nesses dois estados, maior
devera ser a entropia produzida. A equacao acima, nos permite determinar a
taxa temporal de entropia gerada:

Sgen = %umg cos 8 (up — iy) (38)

e, para dois estados separados por um intervalo infinitesimal de tempo dt,
podemos escrever a forma diferencial da equagdo para a producdo de
entropia (38) e dado por:

TdSgen = pmg cos 6 di. (39)

Como esperado, a producdo de entropia depende do termo nédo
conservativo () uma vez que podemos relacionar o aumento da entropia com
a parcela de energia ndo utilizavel pelo sistema. A figura 2(a) mostra os
valores da taxa temporal de produgdo de entropia como dependente da
velocidade do bloco (eq.38) como consequente da produgdo de entropia
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(eq.37) depender da posi¢do do bloco, conforme pode ser visto pela forma
parabolica da fun¢do (u « t?) representada na figura 2(b).

Figura 2 — Em (a) temos a taxa temporal da entropia produzida utilizando o resultado
(38). Em (b), a entropia produzida ao longo do tempo como fun¢do da posi¢ao do
bloco no plano inclinado. Em ambos painéis, a linha continua foi obtida para ¢ = 0,3
e a tracejada para u = 0,9. Em qualquer caso, g=9,8 m/s?>, B=1m/se T=300 K.

(2)

06 /’ 1

(J/IK.s)
- N

gen

Tempo (s)

Fonte: os autores.
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Assumindo que a posi¢do horaria do bloco (u(¢)) possa ser obtida a
partir de 34, escrevemos:

=B+ g(sin® — pcos 0)t (40)

sendo B dependente das condicdes iniciais. A figura 2(b) mostra a geracao de
entropia acumulada para o bloco deslizante, (Ze.»), a0 longo do tempo. Para
simplificar, foi assumido 14 = 0 para u,= 0.
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Ciéncia, Tecnologia e Sociedade: ensinando
Quimica por meio da cerveja

Valéria Scomparim!
Renan Tavares Favaro?

1. Introducéo

O consumo de bebidas alcodlicas é uma tradicdo em varias
culturas, estando diretamente relacionado a ocasides de encontros
sociais, negdécios, cerimdnias religiosas e eventos culturais. Assim,
pode-se dizer que esse consumo é carregado de significados,
agregando valores que séo culturalmente justificados por um conjunto
de qualidades atribuidas as bebidas alcodlicas (Sales, 2010).

Segundo Venturini Filho e colaboradores (2010, p. 15):

A origem das primeiras bebidas alcodlicas é incerta, mas
provavelmente foram feitas de cevada, tdmara, uvas ou mel. A prética
da cervejaria parece ter se originado na Mesopotadmia, onde a cevada
cresce em estado selvagem. Ha evidéncias de que a cerveja maltada ja
era fabricada na Babildnia em 6000 a.C. (Venturini Filho et al., 2010).

N&o obstante, essa tradi¢do cultural estar presente em varias
sociedades, sabe-se que o consumo irregular e abusivo de alcool é
considerado um problema de salde publica. De acordo com a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), 5,1% da carga global de
doencas em 2012 foi atribuida ao consumo de alcool (Garcia e Freitas,
2015).

O alcool figura como a substancia psicoativa mais amplamente
consumida em escala global, conforme apontam estudos sobre padrdes
de consumo de bebidas alcodlicas. Ele é caracterizado como uma
droga psicoativa, pois atua no sistema nervoso central, provocando
mudancgas no comportamento de quem o consome. O uso dessa
substancia pode causar dependéncia em uma parcela das pessoas que
a consomem, dependendo da quantidade ingerida e da frequéncia de

! Doutora em Educagdo. Docente da Faculdade de Tecnologia Dr. Archimedes
Lammoglia. E-mail: vslima67@gmail.com
2 Graduado em Quimica — IFSP Capivari. E-mail: renantafa@ifspcapivari.com.br
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uso. Assim, esse tema impacta a sociedade por ser responséavel por
varios problemas relacionados a saude, as relacbes sociais e a
seguranga publica (Leal et al., 2012). Os primeiros contatos com o0
alcool muitas vezes ocorrem na adolescéncia (Pinsky, 2014).

Considerando gue a escola representa um microcosmo da sociedade,
no qual se refletem os valores, normas, hierarquias e estruturas sociais
existentes na coletividade mais ampla, ela desempenha um papel
fundamental na socializacao, transmitindo conhecimentos, costumes, regras
de convivéncia e valores culturais, preparando os individuos para atuarem
como cidaddos na sociedade. Alguns dos principais aspectos que
evidenciam essa representacdo incluem:

1. Transmissdo de valores e normas sociais: A escola ensina nao
apenas conteudos académicos, mas também normas de
comportamento, respeito a autoridade e habilidades de
convivéncia em grupo, reproduzindo as expectativas e regras da
sociedade.

2. Estratificacdo social: Assim como na sociedade, a escola
reflete desigualdades sociais, econdmicas e culturais, nas quais,
muitas vezes, as oportunidades de sucesso académico estdo
vinculadas as condi¢6es socioeconémicas dos alunos.

3. Preparacédo para a vida em sociedade: A escola tem o papel
de preparar os alunos para 0 mercado de trabalho e para a vida
social, desenvolvendo competéncias necessarias para a
integracado e participacdo na vida adulta.

Portanto, a escola pode ser o ponto inicial para gerar
discussdes sobre o tema do alcoolismo, com a finalidade de promover
elementos para a conscientizacdo dos individuos desse ambiente e, a
partir disso, posicionar a educacdo como um fator relevante na
tomada de decisoes.

Nesse contexto, surgiu a pergunta principal deste trabalho:
como o docente pode agir em relacdo as questdes do alcoolismo (uso
e abuso) na sociedade e quais ferramentas pedagdgicas podem ser
utilizadas nessa discusséo?

Por exemplo, numa tentativa de responder a essa questdo, o debate
sobre as bebidas alcodlicas pode contribuir para a construgdo do conceito de
reacOes quimicas, permitindo o aprofundamento dos processos alcodlicos em
reacOes quimicas e fermentacéo, facilitando o processo de aprendizagem dos
alunos. Assim, este trabalho tem como objetivo principal compreender o
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alcoolismo como um tema gerador de discussdo sobre o0s conceitos de
reacbes quimicas e fermentacdo, dando énfase aos processos de
aprendizagem.

Tendo em vista o alcoolismo e os conteldos de Quimica, 0s
objetivos especificos deste trabalho sdo: a) Desenvolver o contetudo de
fermentacdo, com foco nas reagfes quimicas e na Quimica Orgénica; b)
Gerar elementos para a conscientiza¢do sobre 0 uso abusivo do alcool.

O trabalho foi desenvolvido durante o periodo de estagio
supervisionado realizado pelo segundo autor, considerando sua observacgédo
de que alguns alunos relatavam em aula suas experiéncias com bebidas
alcodlicas em festas que aconteciam fora do horario de aula. Essa vivéncia
deu o Start a discussdo sobre o assunto.

Nesse periodo, ao confrontar a teoria com a realidade observada,
buscou-se modificar o cotidiano do estudante, aproximando o conhecimento
cientifico daquilo que ocorre em sua vida diaria.

2. Referencial teérico

O consumo de cerveja no Brasil é amplamente discutido em
estudos socioculturais e de saude publica, sendo frequentemente
associado a cultura de integragdo social e a iniciagdo do consumo de
alcool na adolescéncia. Segundo dados da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) e pesquisas de mercado, o Brasil é o terceiro maior
consumidor de cerveja do mundo, 0 que evidencia a importancia
dessa bebida na cultura do pais. Esse consumo elevado pode ser
compreendido sob a Gtica das praticas sociais, nas quais o alcool,
especialmente a cerveja, estd fortemente ligado a eventos de
socializacdo, como festas, celebraces e rituais de passagem.

Do ponto de vista tedrico, alguns autores, como Pierre
Bourdieu (1998), exploram a nocéo de habitus, em que o consumo
de certos produtos, como o alcool, é uma préatica socialmente
estruturada e culturalmente incorporada. No caso do Brasil, a cerveja
tornou-se um elemento central em muitos contextos sociais,
incluindo aqueles voltados para 0s jovens, que sd80 expostos ao
consumo de alcool como parte de um processo de pertencimento e
aceitacdo social. Além disso, teorias sobre a adolescéncia, como as
de Erik Erikson (1976), destacam que essa fase é caracterizada pela
busca de identidade e pertencimento, sendo que o consumo de alcool
em eventos sociais pode ser visto como um meio de integracdo e
aceitacédo dentro de grupos.
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Pode-se ressaltar que o consumo de alcool em diversos
lugares do mundo esté relacionado a festividades, socializacdo e
integracéo social, o que faz com que o consumo moderado seja visto
como agradavel e até benéfico. No entanto, torna-se necessaria a
discussdo dessa temética na sociedade, especialmente envolvendo
adolescentes.

O INPAD (Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia para
Politicas Publicas do Alcool e outras Drogas) comparou as
tendéncias do consumo de alcool no Brasil entre 2006 e 2012. Alguns
dados dessa pesquisa estdo apresentados no grafico 1, a seguir:

Gréfico 1: Comparacao entre idade e género sobre o consumo de alcool na
populacéo brasileira.

2012
W Até 17 anos
18 ou mais
2%

¥ Masculino
Feminino
5:

Fonte: Pinsky, Caetano e Mitsuhiro (2012)

Apesar de a quantidade de jovens que consomem alcool ser
relativamente baixa em comparacdo a populacdo geral, representando
apenas 9% a 10%, essa porcentagem pode estar subestimada devido a
possivel omissdo dsobre o consumo, uma vez que seu uso é proibido para
essa faixa etéria.

Assim, levando-se em conta os fatores de risco e possibilidade de
dependéncia da bebida, €é importante salientar que o debate sobre o
consumo de éalcool deve ser feito em sociedade, considerando sua
importancia para o desenvolvimento de um individuo e os fatores nocivos
a sua salde.

a. Alcool e Sociedade
A sociedade, de um modo geral, conhece a bebida alcodlica ha
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bastante tempo, sendo provavelmente o vinho e a cerveja as mais antigas
bebidas de todas as civilizagdes. Os rituais de uso e consumo em
comunidades eram transmitidos por sociedades e civilizagdes,
principalmente as patriarcais. Nesse contexto, desde a Grécia Antiga até os
dias atuais, os processos de destilacdo das bebidas foram sendo
aperfeicoados, promovendo uma melhor compreensdo sobre a quimica
envolvida.

Em muitas culturas antigas, os efeitos do alcool eram inexplicveis
para 0s povos da época, levando-os a associar esses efeitos as divindades.
Um exemplo notavel é a Grécia Antiga, onde o deus Dionisio era associado
ao vinho e ao comportamento alterado provocado pelo consumo de alcool.
Para 0s gregos, 0 uso de bebidas alcodlicas estava frequentemente ligado a
rituais e celebragbes que envolviam aspectos de moralidade e
comportamento. Os efeitos do alcool eram muitas vezes atribuidos a
influéncia desse deus mistico, como discutido por Leal et al. (2012). Esses
mesmos autores, ao abordar bebidas alcodlicas e os processos de destilagéo,
consideram que:

No processo de destilagdo, introduzido na Europa pelos arabes na
Idade Média, surgiram bebidas alcodlicas com teores mais altos.
Entre o século Xe XIl, os alquimistas europeus classificaram o
produto da destilagdo como aqua ardens, literalmente 4gua que pega
fogo, e atribuiram a ela propriedade mistico-medicinais.

Com o surgimento dos destilados, iniciou-se uma grande
revolucédo, tendo em vista que provocavam nas pessoas que 0s utilizavam
uma dissipacao das suas preocupagdes e também promoviam o alivio da
dor.

b.  Alcool e Quimica Organica

A Quimica é uma disciplina essencialmente experimental, ou seja, as
atividades praticas inerentes a ela desempenham um papel crucial na
compreensdo dos conteidos. E importante reconhecer a relevancia da
experimentagdo no ensino e sua capacidade de tornar interessante um
contetido que muitas vezes se torna magante para o aluno. A experimentacao
no ensino de ciéncias tem ‘“um carater motivador, ludico, essencialmente
vinculado aos sentidos” (Giordan, 1999, p. 43).

No contexto deste trabalho, a Quimica Organica assume uma
importancia fundamental, especialmente ao abordar o alcool. Ela fornece o0s
fundamentos tedricos necessarios para entender as propriedades quimicas do
etanol e os processos de fermentacdo, bem como para explorar as reacGes
organicas associadas. Dessa forma, a Quimica Organica ndo apenas esclarece
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0s mecanismos envolvidos no comportamento do alcool, como também
contribui para o desenvolvimento e aprofundamento dos temas estudados.

Essa area do conhecimento esta intrinsecamente relacionada as nossas
vidas. De um modo geral, é a area que trabalha os compostos de carbono.
Uma de suas maiores contribuigcdes € a busca por produtos naturais para o
alivio e cura de enfermidades. No entanto, segundo Pazinato, Braibante,
Braibante, Trevisan e Silva (2012), a maioria dos professores do Ensino
Médio ainda enfrenta dificuldades para contextualizar os contetdos
curriculares dessa disciplina em suas aulas.

Considerando essa dificuldade, pode ser interessante trabalhar em sala
de aula alguns contetdos de Quimica Organica, particularmente o alcool, a
fim de contextualizar a quimica e as reagdes caracteristicas dessa funcao.

Por exemplo, para compreender melhor a quimica do alcool, podemos
discutir o funcionamento do bafémetro. Esse dispositivo, amplamente
utilizado no transito, emprega uma solucao aquosa de dicromato de potassio
em meio &cido, que inicialmente apresenta uma coloracéo alaranjada. Ao
entrar em contato com o ar exalado por uma pessoa embriagada, o etanol
presente no ar reage com o dicromato, oxidando-o e fazendo a solucéo
adquirir uma coloracdo esverdeada ou azulada. Essa mudanca de cor €
resultado da reagdo quimica entre o alcool e o dicromato, permitindo, assim,
a deteccdo e quantificacdo dos niveis de alcool no organismo.

Tabela 1: Efeitos do alcool em individuo, em fungdo da concentragdo no sangue.

Concentracéo de .
alcool no sangue (g/L) Skl
Até 0,16 Nenhum efeito aparente
0,20a0,30 Falsa estimativa de distancia e velocidade
0,30a0,50 Comego de risco de acidente
0,50a0,80 Euforia do condutor, risco de acidente multiplicado por 4
1,50 a 3,00 Visao dupla, conducéo perigosissima
2,00a5,00 Embriaguez profunda, conducdo impossivel
Mais de 5,00 Coma, podendo levar a morte

Fonte: Rodrigues et al. (2000).
Além do que foi registrado, é importante ressaltar que a Quimica

Organica pode ser abordada em diversos temas emblematicos e em
conjunto com outros, como a fermentacdo. A fermentacdo alcodlica esta
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diretamente relacionada a funcdo orgéanica do alcool, que é um dos focos
de ensino da Quimica Organica.

C. Ensino por meio da CTS

A estratégia pedagdgica que sera discutida neste trabalho é a de
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS), uma metodologia que propde
reduzir o distanciamento entre o linguajar do campo da ciéncia, a tecnologia
e a sociedade. Esse distanciamento implica uma falta de interesse na
aplicacéo pratica desses conhecimentos para a melhoria da qualidade de
vida da populagdo, provocando uma desconexdo entre a teoria e suas
possiveis contribui¢des para a resolucdo de problemas reais e para 0 bem-
estar social.

Segundo Santos e Maldaner (2010, p. 133), 0 movimento para o
uso da CTS originou-se da constatacdo de que o desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico e econémico ndo conduz de forma linear e
homogénea ao desenvolvimento do bem-estar social.

O desenvolvimento dessa nova visdo sobre essas dimensdes da
ciéncia iniciou-se com reflexdes sobre como a ciéncia pode ser utilizada
em favor da sociedade. Isso ocorreu no periodo subsequente a Segunda
Guerra Mundial, caracterizado pelo desenvolvimento de varias armas
quimicas e acidentes nucleares (Bazzo e Pereira, 2003, p. 123).

O principal foco dessa metodologia é compreender as dimensoes
da ciéncia e da tecnologia em relagdo a sociedade, discutindo o
conhecimento cientifico, seus antecedentes e suas consequéncias sociais e
ambientais.

A proposta curricular desta metodologia ativa é a seguinte:

CTS/ICTSA (Ciéncia, Tecnologia, Sociedade e Ambiente)
corresponde a uma integracéo entre educacao cientifica, tecnoldgica,
social e ambiental, na qual os estudantes integram o conhecimento
cientifico com a tecnologia e 0 mundo social de suas experiéncias do
dia-a-dia (Della VVolpe, 2018, np).

Uma imagem que representa bem este processo ¢ a da Figura 1, a

seguir, que mostra a interligacdo entre meio natural, meio social e meio
artificialmente construido.
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Figura 1: Representacdo das dimensdes: Ciéncia, Tecnologia e Sociedade.

CIENCIA

« MEIO NATURAL X

MEIO ARTIFICIALMENTE N
CONSTRUIDO MEIO SOCIAL

TECNOLOGIA[ «--=-=-=----- » | SOCIEDADE

Fonte: Della Volpe, 2018.

2. Procedimentos metodoldgicos

A presente pesquisa é de cunho qualitativo exploratdrio. Além de
precupar-se com os dados mensuraveis extraidos pela investigagdo, a
intencdo é enfatizar as questBes problematicas como fatores norteadores da
Sequéncia Didatica (SD) utilizada no trabalho.

Sobre isso, adaptado de Augusto (2012, p. 46):

A pesquisa qualitativa é utilizada quando queremos descrever nosso
objeto de estudo com mais profundidade. Por isso, ela é muito
comum em estudo sobre o comportamento de um individuo ou de um
grupo social. [...]

Vejamos a sua principal caracteristica: os dados sdo levantados e
analisados ao mesmo tempo; os estudos sdo descritivos, voltados
para a compreensdo do objeto; a influéncia da pesquisa sobre a
pesquisa ndo é evitada; muito pelo contrério, é considerada
fundamental.

Assim, é necessario que os resultados sejam compreendidos para
além dos fatores numéricos, adotando uma visdo holistica dos fatos
que acontecem na vida do educando, especialmente no que diz respeito
a compreensao quimica da questdo do alcoolismo.

A pesquisa foi realizada no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo - Campus de Capivari, em uma
turma de 37 alunos do curso Técnico em Informatica Integrado ao
Ensino Médio. Desse grupo, foram escolhidos, por um critério de
selecdo, apenas 8 participantes, representando, entéo, 21% do total de
alunos.
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Os critérios para exclusdo (Figura 2) da participacdo na pesquisa
foram a ndo assinatura do termo de consentimento. Destacamos que
houve flexibilizagdo da assinatura do termo de consentimento devido
ao distanciamento social imposto pela pandemia de Covid-19 (periodo
de realizacdo), ou seja, ele pode ser consentido de forma online.

Num primeiro momento, obteve-se o termo de consentimento
para a validacdo da pesquisa. Apds o preenchimento, aplicou-se um
questionario para identificacdo do publico-alvo e, em seguida, a
aplicacdo de uma Sequéncia Didatica (SD).

A realizagdo da pesquisa deu-se no @mbito da disciplina de
Quimica, sendo que o aprofundamento no contexto do alcoolismo
envolveu algumas préticas, inclusive a SD, para explorar 0s conceitos
trabalhados.

A SD utilizada teve os seguintes topicos: uma video-aula com
explicagdes sobre fermentacdo; duas sugestdes de videos alternativos
sobre o contetdo; um estudo dirigido sobre o contetdo de alcool; e
questdes curtas reflexivas sobre o tema estudado, com énfase no
entendimento dos conceitos. Todo o processo de aplicacdo pode ser
observado na Fig. 2, desde a coleta de dados até o produto final da SD.

Figura 1: Diagrama do processo da pesquisa e da SD, desde a coleta de dados até
o produto final.

Coleta de Dados

Termo de
Consentimento,

Identificacdo do
Piblico Alvo

o Exclusdo da
Pesquisa.

Sequéncia Didatica

Questiondrio de
Identificacdo

QUESTIONARIO

Apresentagdo da
Aula - Alcool/
Fermentacdo

Estudo de Caso

Questdes - Estudo
Dirigido

1- Sexo?
2- Data de Nascimento?
3 - Teve um primeiro contato com alcool?

4 - Nos Ultimos 30 dias, vocé tomou bebidas
Video - Video - alcc»éd'\ca'.7
Consequéndia do Fermenl_z;éo S - Alguém da sua familia tem problemas
4lcool em sociedade Alcodlica relacionados ao alcoolismo?
6 - Teve algum evento que vocé presenciou
a alteracdes do padrdo normal pelo o fator
de consumo do &lcool?

Fonte: os autores (2021).
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Mediante os dados coletados, o autor da pesquisa estava
preocupado com as questdes ao final da Sequéncia Didatica (SD),
que tinham a finalidade de avaliar os conhecimentos adquiridos pelos
alunos e estabelecer a relacdo com a estratégia pedagogica adotada.

Para a andlise dos dados do produto final, consideraram-se as
seguintes categorias: dimensdo epistémica e dimensdo pedagogica.
Para analisar as respostas, foi necessaria a catalogacao dos exercicios
em relacdo ao contelido e a estratégia pedagogica.

A categorizacao dos dados foi submetida a analise por meio
da correlagdo entre as dimensdes estudadas, abrangendo desde a
sociedade até a ciéncia, de modo que cada pergunta era vinculada a
um item de pesquisa. Cada questdo do questionario estava
relacionada a uma dimensdo, sendo que o acerto nas questdes era
necessario para a validacdo do aprendizado, gerando os dados da
analise.

O questionario de identificacdo dos alunos, direcionado ao
publico jovem, consistiu em uma tentativa de compreender o
contexto socioecondmico de cada aluno.

Os dados coletados tinham como principal objetivo
caracterizar o grupo dos alunos e, com isso, entender o contexto da
pesquisa, ou seja, a compreensdo do aspecto social. Nesse sentido,
diversos aspectos foram coletados, desde o ambito pessoal até o
familiar, como, por exemplo, a escolarizacdo da familia e a
compreensdo dos processos desses jovens na vida em sociedade. O
questionario foi aplicado, embora ndo fosse um item obrigatorio para
a realizacédo da atividade proposta.

3. Resultados e discussao

A experiéncia relatada da Sequéncia Didatica (SD) deste projeto
teve inicio em 20 de janeiro de 2021, estendendo-se até o dia 31 de
janeiro de 2021.

Inicialmente, sera descrita a SD e suas relagdes com a Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (CTS). Em seguida, serdo analisadas as
dimensdes epistémicas e suas perspectivas na SD.

Durante a aplicacdo, os conteddos quimicos envolvidos foram:
fermentacdo e rea¢Bes quimicas, simbologia de elementos quimicos,
promovendo a ciéncia, as especialidades da reacéo, trazendo-a para o
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ambito da tecnologia, e as consequéncias do uso de bebidas alcodlicas,
buscando promover uma tomada de decisdo consciente por parte dos
alunos.

Os resultados gerados neste trabalho estdo atrelados a estratégia
pedagdgica executada e aos recursos utilizados, relacionando-os
diretamente com o ensino remoto, por meio da plataforma Moodle
utilizada na aplicacdo. Os materiais foram adaptados para melhor
desempenho dos alunos em meio a situacdo pandémica que o0 mundo
enfrentava na época (Covid-19).

3.1. Aspectos da dimens&o epistémica da CTS

Com estratégia pedagoOgica adotada de CTS é necessario o
embasamento de trés principais dimensGes do conhecimento: ciéncia,
tecnologia e sociedade, como pode ser observado na Figura 3.

Figura 3: Percurso da sequéncia didatica, sobre viés metodoldgico de Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade.

SOCIEDADE

Visdo com a
qumica
CIENCIA

Fonte: Silva e Marcondes (2015).

No primeiro momento, foi utilizada uma video-aula
explicativa, elaborada pelo docente, apresentando a Sequéncia
Didatica (SD) e suas implicaces. Posteriormente, para facilitar a
compreensdo dos conceitos de alcool e da reacdo de fermentagdo
alcodlica, foi realizada uma aula com material de apoio adicional. Para
aprofundar o conhecimento dos alunos, foi sugerido um video
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explicativo sobre a especificidade do processo de fermentacédo
alcoolica.

No segundo momento da SD, foi trabalhada uma situagéo-
problema por meio de um estudo de caso, com o objetivo de mostrar
que o conceito de alcoolismo, quando analisado sob uma perspectiva
cientifica, envolve ndo apenas fatores sociais e psicolégicos, mas
também aspectos quimicos, como o processo de fermentacdo. O
estudo também visava a compreensao de outros conceitos:

a) O alcoolismo, caracterizado pelo consumo descontrolado e
dependente de bebidas alcodlicas, esta intrinsecamente ligado ao
produto final do processo de fermentacédo, que gera o etanol,

b) A fermentacdo € um processo bioquimico no qual
microrganismos, como leveduras, metabolizam agucares presentes em
matérias-primas, como frutas e cereais, transformando-os em etanol e
dioxido de carbono. Esse etanol, embora consumido de forma
controlada em muitos contextos, torna-se problematico no alcoolismo,
quando o consumo excessivo e prolongado pode causar sérios danos a
salde fisica e mental.

Dessa forma, o alcoolismo ndo pode ser dissociado de uma
compreensdo quimica e bioldgica da producdo do alcool, uma vez que
€ 0 processo de fermentacdo que possibilita a criacdo dessa substancia,
que, em grandes quantidades, atua como depressor do sistema nervoso
central, causando uma série de efeitos prejudiciais. Assim, o conceito
de alcoolismo, como um fator problematizador, estd diretamente
relacionado ao processo de fermentacdo, pois é esse processo que gera
a substancia cujo abuso se torna um grave problema de satde publica.

Um segundo enfoque é apresentado em um video que articula
uma frase de impacto sobre o alcoolismo, promovendo uma
autocritica nos alunos e possibilitando uma reflexdo sobre o tema e,
principalmente, sobre suas consequéncias.

Em um terceiro momento, foi realizada a aplicacdo de uma
avaliagdo, por meio de um questionario, sobre os contetdos
trabalhados, buscando promover o aprendizado e a reflexdo acerca do
tema abordado.

Cada dimensdo da estratégia pedagogica foi utilizada para
conscientizar os alunos e mostrar como a situagdo-problema inicial
pode servir de parametro para pensar sobre 0 mundo ao seu redor.
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3.2. Produto final da Sequéncia Didatica

O produto final da Sequéncia Didatica (SD) é o
desenvolvimento de um questionario avaliativo, elaborado por meio
de questdes dissertativas. A analise do aprendizado dos alunos foi
realizada através da interpretacdo do docente sobre as reflexdes
apresentadas, considerando as respostas como corretas ou incorretas.

Primeiramente, delineia-se a questdo do alcoolismo na
sociedade, abordada pela SD atraves da situacdo-problema e do video
de impacto. A partir da compreensao da situacdo e da forma como foi
relatada, é gerado o Grafico 2, que representa os acertos dos alunos. A
questdo analisada consiste em uma reflexdo sobre o problema do
alcoolismo na sociedade.

Gréfico 2: Representa a quantidade de acertos em relagdo as consequéncias diretas
do alcoolismo em sociedade.

ERROS

ACERTO

88,9%

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

E importante ressaltar que a maioria dos alunos participantes
conseguiu entender a relacdo direta entre as consequéncias que 0
alcoolismo provoca na sociedade. Observou-se também que os
alunos conseguiram interpretar o conceito de fermentagdo e, com
1SS0, debater sobre o tema central do alcoolismo.

Destacamos alguns comentarios sobre a reflexdo proposta
pela questdo. Um deles é sobre o comportamento de uma pessoa que
ingere alcool: B.L. comentou: “Ha uma distor¢do da percepcao; a
capacidade de concentracdo e discernimento é perturbada, e a
concentracao diminui.” Complementando a fala de B.L., o aluno D.F.
observou que “ao ampliar as restricdes a beber e dirigir, amplia-Se a
restricdo a publicidade, ao patrocinio e a promogao.”
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O primeiro comentario provoca uma reflexéo sobre a ingestdo
excessiva de bebidas alcoolicas e suas consequéncias no
comportamento das pessoas. O segundo comentario sugere que
ampliar as restricdes pode ser uma alternativa eficaz de combate ao
problema, influenciando também a promogdo e o patrocinio. De
modo anélogo, o aluno tentou correlacionar o incentivo do governo
no combate ao alcoolismo com as estratégias ja utilizadas no combate
ao tabagismo.

Em seguida, foi apresentada uma visdo geral da quimica
envolvida, por meio das video-aulas elaboradas pelo docente e de um
video explicativo sugerido. Nessas aulas, a analise quimica,
especificamente voltada para o processo de fermentacdo, explora
como o etanol produzido durante essa reacdo bioquimica esta
diretamente relacionado ao alcoolismo e as consequéncias da
ingestéo de alcool.

O conhecimento adquirido sobre a fermentagdo permite
entender como o0s agucares sao convertidos em etanol, a substancia
ativa nas bebidas alcodlicas. Essa compreensdo € crucial para
analisar os efeitos adversos que o0 consumo excessivo de alcool pode
ter no organismo. A partir dessa andlise, foi gerado o Gréafico 3, que
reflete os resultados obtidos sobre a relacdo entre a ingestdo de
etanol, sua metabolizacdo e as consequéncias quimicas no corpo
humano.

Gréfico 3: Representa a quantidade de acertos sobre o entendimento do processo
do ponto de vista quimico da produgdo de alcool.

ERRO

ACERTO

Fonte: Elaborado pelo autores (2021).

Por fim, a tecnologia foi abordada em uma analise da
producéo de alcool e sua relagdo com o alcoolismo, considerando a
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problemaética inicial e sua conexdo com a ciéncia. O problema propde
ao estudante sair de sua zona de conforto e tentar rever o mundo por
meio dessa perspectiva, buscando situar-se em relacdo a essa
questéo.

O principal problema abordado pela sequéncia didatica (SD)
é 0 alcoolismo e o0 conhecimento sobre os processos envolvidos nele,
visando promover uma reflex@o e gerar uma conscientizagéo.

Para finalizar, foi feito um apontamento sobre a possivel
solucdo para o problema, e essa questdo gerou o grafico 4:

Gréfico 4: Solugdo apontada pelos os alunos sobre o consumo de Alcool.

RESTRIGAD

PROFISSIONAL

Fonte: elaborado pelos autores (2021).

Com os resultados obtidos, é possivel observar um aprendizado
satisfatorio dos alunos, ou seja, 0s objetivos principais foram alcancados.
O primeiro ponto do aprendizado: entender e tentar resolver o problema
apresentado. O Grafico 2 evidencia que 88,9% dos alunos conseguiram
entender e captar a mensagem proposta.

Com relacdo aos aspectos quimicos envolvidos, sobre a Gtica da
producdo e as especificaces tecnoldgicas, 0s acertos representaram cerca
de 55,6% (Grafico 3). Essa questdo apresentou o nivel mais baixo de
acertos, sendo que um dos fatores que corroboram com isso foi o fato de
que os alunos precisavam de uma explicacdo quimica sobre o conceito
relatado e, por isso, muitos alunos ndo conseguiram chegar a conclusédo
final.

Na tltima parte do trabalho os alunos tinham que levantar hipdteses
para a solucdo do problema. Todas as respostas foram que o &lcool é um
fator prejudicial para a vida em sociedade, e que quando ndo se tem o
controle sobre seu consumo, faz-se necessario algum tipo de ajuda
profissional ou restricio a droga. Para o desenvolvimento da Ultima
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guestdo, o estudante precisava refletir sobre o estudo de caso e estabelecer
relacdes.

Observou-se que, de um modo geral, os alunos conseguiram
interpretar o conceito de fermentacdo e com isso debater sobre o tema
central de alcoolismo.

4. Consideractes finais

Nesse processo, 0 norte para o professor foi a busca por novos
recursos e objetos de aprendizagem. Nesse sentido, o conhecimento
foi moldado por meio da estratégia pedagogica de Ciéncia, Tecnologia
e Sociedade (CTS), promovida pelo debate sobre alcoolismo. Trazer
para as vivéncias dos alunos questbes que envolvam ciéncia,
tecnologia e sociedade é de suma importancia para a ampliacdo do
conhecimento em Quimica.

Assim, o desenvolvimento da sequéncia didatica (SD) foi
pautado na abordagem de CTS, e a compreensdo dos estudantes em
relacdo aos conceitos quimicos presentes e as relacBes que esses
conceitos tém com os fendmenos da situacéo problema apresentada foi
bastante satisfatdria.

Com base nas hipdteses levantadas inicialmente, o debate sobre
as bebidas alcodlicas e seu consumo contribuiu para a construcdo do
conceito de reagfes quimicas, promovendo um entendimento mais
aprofundado dos processos envolvidos na quimica do alcool, como a
fermentacdo e a oxidacdo do etanol. Esse enfoque possibilitou uma
abordagem mais concreta dos temas de Quimica Organica,
especialmente no que diz respeito as consequéncias da ingestdo de
alcool e a dependéncia quimica, facilitando a aprendizagem dos
alunos.

A andlise dos dados coletados evidenciou a ocorréncia de
aprendizagem significativa na amostra de estudantes envolvidos no
estudo, demonstrando a relevancia pedagdgica do tema no contexto do
ensino de Quimica. As respostas dos estudantes sobre o tema e sua
importancia no trabalho mostraram a contribuicdo do projeto para o
ensino de Quimica.

A amostra da pesquisa foi um pouco baixa devido aos critérios
de excluséo, possivelmente pelo fato de a atividade realizada ter sido
a ultima do semestre, 0 que pode ter causado baixa motivagao no grupo
maior ao final do ano letivo.
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As estratégias utilizadas repercutiram no desenvolvimento do
projeto, e alguns pontos podem ser melhorados, como a abordagem da
tecnologia em relagdo aos topicos e a elencagem dos recursos
tecnoldgicos, pautando-se mais no conhecimento dos alunos.
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Turnover no ambiente de trabalho: um estudo do
setor da industria de transformacé&o no Brasil

Jeferson Roberto Resende Junior?!
Orlando Leonardo Berenguel?

1 Introducéo

O cenario econdmico contemporéneo é marcado por uma constante
busca pelo aprimoramento da producdo e da qualidade dos produtos e
servigos como condigBes essenciais para a permanéncia das empresas no
mercado competitivo. Na indUstria, a capacidade de inovacdo desempenha
um papel estratégico fundamental, e a crescente automacéo e inteligéncia
artificial, embora necesséarias, ndo suprem a importancia dos recursos
humanos nos processos.

Nas atividades empresariais, ter trabalhadores eficientes e eficazes
ndo é suficiente; é preciso que sejam capazes de gerar a conexdo entre
tecnologia, gestdo e producdo. Apesar da evolugdo tecnolégica que atualiza
constantemente os meios de produgdo, as decisGes humanas permanecem
como fator determinante para o funcionamento eficaz das operagdes e
processos.

A gestdo de pessoas emerge como uma area critica para 0 sucesso
das organizacBes em todo o mundo. Entre os desafios prementes que as
empresas enfrentam, destaca-se o fenbmeno do turnover. Este termo, que
denota a rotatividade de pessoal em uma organizacdo em determinado
periodo, representa um indicador estratégico que impacta diretamente
diversos aspectos da organizacdo, que vao desde 0s custos operacionais até
a cultura organizacional (Tanure, 2007).

Na industria de transformacdo, os desafios relacionados a gestdo de
pessoas, especialmente no que tange a atragdo e retengdo de trabalhadores,
sdo evidentes. Neste setor, marcado por uma intensa atividade econdmica, a
rotatividade de pessoal assume uma relevancia maior, dado seu potencial
para influenciar a continuidade das operacdes e a qualidade dos produtos e
Servigos.

! Instituto Federal de Educac&o, Ciéncia e Tecnologia S&o Paulo — Campus Braganca
Paulista. E-mail: jef.rsd.contato@email.com

2 Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sao Paulo — Campus Braganca
Paulista. E-mail: oberenguel@ifsp.edu.br
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2 Objetivo

O objetivo deste trabalho € realizar uma analise aprofundada do turnover
no contexto da industria de transformacao, utilizando como base os dados do
eSocial. Este estudo busca identificar e compreender os gatilhos e motivos
subjacentes que contribuem para o turnover no setor industrial. Em
particular, pretende-se investigar como a rotatividade afeta a composigéo das
equipes e a produtividade das empresas do setor de transformacéo. A perda
de talentos e componentes-chave das equipes pode enfraquecer os demais
membros, gerando falhas nos processos operacionais e impactando
negativamente o faturamento. Além disso, é essencial analisar as implicagdes
do turnover na cultura organizacional, examinando como a saida frequente
de funcionérios pode desestabilizar a estrutura cultural da empresa, afetando
a moral, o engajamento e a coesdo dos trabalhadores remanescentes.

Utilizando o eSocial como base de pesquisa, o estudo se fundamenta na
andlise das bases de dados publicas para gerar insights e identificar possiveis
padrdes de comportamento no cendrio industrial. Dessa forma, o estudo
examina os fatores econdmicos, estruturais e sociais que influenciam o
turnover, oferecendo uma visdo abrangente dos desafios enfrentados pelas
empresas do setor de transformacdo durante a perda desses trabalhadores.

Examinando o material, conseguimos validar a eficiéncia das
informac@es para extrair comparacOes e padrfes de entrada e saida, o que
pode ser util para aprimorar os meios pelos quais os dados sdo
compartilhados atualmente.

3 Métodos

Para a realizacdo deste estudo, foi adotada uma abordagem
qualitativa, utilizando o estudo de caso da industria de transformagdo no
Brasil. Esta abordagem combina a andlise de dados secundarios com uma
revisdo bibliografica abrangente, com o objetivo de fundamentar
teoricamente o estudo.

Inicialmente, foi conduzida uma revisdo bibliogréfica para
compreender os fatores que influenciam a satisfacdo no trabalho e a gestéo
do turnover. Foram consultadas diversas fontes bibliograficas, incluindo
artigos cientificos, livros e relatérios do setor. As seguintes obras foram
essenciais para a construcdo do referencial tedrico: Schermerhorn Jr, Hunt e
Osborn (1999), Siqueira (2005), Tanure (2007), Franco (2010), Moreira
(2018) e Stringhini et al. (2023). A selecdo dessas obras se deu pela
relevancia e pelo impacto dos estudos no entendimento da dindmica de
turnover e satisfacdo no trabalho.
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Para a andlise de dados, foram consultadas diversas fontes de dados
secundarios. Em particular, foi realizado um levantamento detalhado das
informacdes disponiveis nos bancos de informacdo do Programa de
Disseminacdo das Estatisticas do Trabalho (PDET). No ambito do PDET,
foram extraidas informacdes do Novo CAGED, que integra dados do
eSocial, CAGED e Empregador Web. Esses dados foram acessados através
do portal oficial, que oferece um dashboard interativo. Este dashboard
permite a gestdo e analise das informagdes do emprego formal entre os anos
de 2020 e 2024, utilizando diversos filtros para gerar insights e comparacdes.

Os dados extraidos foram analisados qualitativamente, focando na
identificacdo de padrdes e tendéncias relacionadas ao turnover no setor da
indGstria de transformacdo. A andlise permitiu evidenciar o turnover que
ocorre no setor entre os anos de 2020 e 2024. Essa andlise foi facilitada pelo
uso de ferramentas de visualizagdo de dados disponiveis no portal PDET,
gue proporcionaram uma compreensao mais clara das dindmicas de emprego
e turnover ao longo do periodo estudado.

A escolha de uma abordagem qualitativa se justifica pela natureza
exploratdria do estudo, que busca entender profundamente os fenémenos
relacionados ao turnover na industria de transformacdo. Compreender o
turnover transcende ao ambito académico; trata-se de uma necessidade
pratica para as empresas no cenario empresarial contemporaneo,
especialmente nas industrias de transformacdo. Ao combinar uma revisdo
bibliografica robusta com uma anélise detalhada de dados secundarios, a
metodologia adotada oferece uma base sélida para entender as dindmicas de
satisfacdo no trabalho e gestdo de turnover, proporcionando insights valiosos
tanto para a academia quanto para o setor empresarial.

4 Fundamentacao Teorica

A satisfagdo no trabalho, conforme destacado por Schermerhorn Jr.,
Hunt e Osborn (1999), é um reflexo da percepcéo individual em relagédo as
atividades laborais e ao ambiente de trabalho, exercendo uma influéncia
direta sobre o comportamento dos trabalhadores. Para os autores,
trabalhadores satisfeitos tendem a apresentar uma presenca mais regular e
menor propensado a faltas injustificadas.

O turnover, embora por vezes negligenciado, é essencial para as
empresas que compreendem sua relevancia. Algumas organizagdes investem
na identificacdo precoce das intencdes de saida dos trabalhadores, agindo
proativamente para evitar perdas significativas de seu efetivo (Siqueira,
2005).
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A gestdo do turnover deve ser integrada ao planejamento corporativo
como um todo, transcendendo o departamento de Recursos Humanos ou de
Gestéo de Pessoas. Investimentos em novas tecnologias estdo diretamente
relacionados a retencéo de trabalhadores, assim como uma estrutura interna
de trabalho que promova o desenvolvimento profissional e ofereca
oportunidades de crescimento (Schermerhorn Jr., Hunt e Osborn, 1999).

Tanure (2007) destaca o desafio enfrentado pela gestdo estratégica
de recursos humanos em equilibrar as demandas imediatas de desempenho
com as necessidades de longo prazo para a sobrevivéncia da empresa. Para
0 autor, gerenciar essa dicotomia impacta diretamente na retencdo de
profissionais essenciais e na mitigacao dos efeitos prejudiciais do turnover,
sendo vital para a salide organizacional.

Ao considerarmos a presenca de um lider capacitado, conforme
descrito por Stringhini et al. (2023, p. 110), que tem o poder de influenciar
tanto os sentimentos individuais quanto coletivos dentro de uma equipe e,
consequentemente, impactar o gerenciamento do turnover, torna-se
importante a compreensdo das diferentes variaveis que compdem a
problematica, incluindo indicadores de fontes publicas sobre 0 mercado de
trabalho. Neste aspecto, o eSocial é uma ferramenta valiosa.

O eSocial é um sistema digital de gestdo do Ministério do Trabalho,
que unifica a entrega das informac®es trabalhistas, previdenciarias e fiscais,
simplificando o envio dessas informagdes pelas empresas e aumentando a
eficiéncia e a transparéncia no processamento dos dados.

O eSocial comegou a ser implementado em fases a partir de 2018,
substituindo gradualmente o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED). Com a nova plataforma, as empresas passaram a
registrar os eventos relacionados aos trabalhadores diretamente no sistema
digital, proporcionando dados mais precisos e atualizados sobre o mercado
de trabalho. Isso inclui informacbes sobre admissfes, desligamentos,
afastamentos e demais eventos trabalhistas, integrando-se com outras bases
de dados governamentais.

As principais mudancas trazidas pelo eSocial incluem:

e Unificagdo de Informagbes: O eSocial consolida diversas
obrigacBes acessorias em um Unico sistema, facilitando o
cumprimento das obrigacdes legais pelas empresas.

e Maior Precisdo e Atualizacdo dos Dados: Com registros mais
frequentes e detalhados, o eSocial proporciona uma visdo mais
precisa e atualizada do mercado de trabalho, beneficiando tanto
empregadores quanto trabalhadores.
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A partir das abordagens e compreensdes do turnover apresentadas
por Franco (2010); Moreira (2018) e Stringhini (2023) foi possivel organizar
na Tabela 1 as origens, causas no ambiente e efeito sobre as pessoas.

TABELA 1. Origens, causas e efeitos do turnover.

Origem Causa no Ambiente Efeito sobre as Pessoas
Cultura organizacional Aumento do estresse, desmotivacéo,
Cultural : -
desestimulante desengajamento
Falta de oportunidades e
. Insatisfacdo, busca por novas
Estrutural de crescimento .
e oportunidades de emprego
profissional
Pessoal Conflitos interpessoais Reduga(_) (.ja produtividade, aumento
da rotatividade
N Baixos salarios e Desmotivagéo, busca por melhores
Econdmica . .
beneficios condices de trabalho
- Falta de atualiza¢do Sentimento de obsolescéncia,
Tecnolbgica o S
tecnoldgica resisténcia a mudanca
Demanda Flutuagbes na demanda | Instabilidade no emprego, incerteza
de mercado | por produtos sobre o futuro da empresa
Localizacdo D|f|culd_ade e acesso Baixa mobilidade profissional,
o oportunidades de " .
geogréfica estagnacdo na carreira
emprego
x Falta de investimento Estagnacgéo no desenvolvimento
Educacédo e o o s
-~ | em capacitacdo profissional, falta de atualizagéo de
qualificacdo L -
profissional habilidades
CondicGes | Ambiente laboral Aumento de acidentes de trabalho,
de trabalho | insalubre problemas de satde ocupacional
Clima . _—
s Incerteza econdmica e Medo de demissGes em massa,
politico e o ~ .
. politica reducdo da confianga no mercado
econdmico

Fonte: Franco (2010); Moreira (2018) e Stringhini (2023).

5 Resultados

Destacam-se, nesta pesquisa, os resultados mais relevantes, os quais

foram minuciosamente discutidos a luz dos fundamentos teéricos
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apresentados. ldentificaram-se a falta de oportunidades de crescimento
profissional, os conflitos interpessoais e as condi¢des de trabalho insalubres
como contribuintes para o turnover. Tais achados ressaltam a importancia de
uma cultura organizacional positiva e de politicas que promovam o bem-
estar e o desenvolvimento dos trabalhadores.

Apesar das mudancas decorrentes da implementacéo do eSocial, é
valido ressaltar que o histérico do CAGED continua sendo uma fonte
inestimavel de informacdes sobre o mercado de trabalho, embora seus dados
estejam limitados até o ano de 2019, 0s quais constituiram os registros mais
recentes disponiveis. Ademais, houve aprimoramentos nas bases de dados
online do CAGED que hoje fazem parte do eSocial, e acessiveis através de
dashboards com ferramentas de Business Intelligence (BIl), facilitando a
extracdo de indicadores e dados completos para cada ano analisado.

Particularmente util para analises de longo prazo e comparacdes ao
longo do tempo, o eSocial oferece referéncias importantes sobre tendéncias
e padrdes historicos de emprego e desemprego. Através das extracdes, foi
possivel elaborar o Grafico 1, apresentando uma série historica do saldo de
empregos na industria de transformacgdo. Este grafico proporciona uma
visualizacéo clara e concisa das flutuagGes do mercado de trabalho ao longo
dos anos, permitindo uma analise mais aprofundada das dinamicas do setor
industrial.

Gréfico 1. Saldo de empregos na industria de transformagé&o.
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Fonte. eSocial, 2024
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Com base neste historico de saldos apresentados, também temos uma
base comparativa de 2020 até 2024 do saldo composto por valores mensais,
gue podemos verificar no Gréafico 2.

Gréfico 2. Evolucdo do Saldo Por Competéncia de 2020 a 2022.
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Fonte. eSocial, 2024

Gréfico 3. Comparativo admissfes e demissdes 2022 a 2024.
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Fonte. eSocial, 2024

Gréfico 4. Comparativo admissfes e demissdes 2020 a 2022.
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Fonte. eSocial, 2024
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Gréfico 5. Comparativo admissfes e demissdes 2022 a 2024.

e
April de 2024
® Admitidos 361,885
® Desligados 325,895

Fonte. eSocial, 2024

Com base nos ultimos dados do eSocial, que estdo disponiveis no
Ministério do Trabalho, PDET (Programa de Disseminacdo das Estatisticas
do Trabalho). Podemos apontar que 2021 teve uma das maiores variaces
nos ultimos 4 anos, conforme a Figura 1, sendo 6.20% de variagdo entre as
admissoes e desligamentos, que compete apenas com 2010, um dos Gltimos
anos com maior saldo de empregos positivo.

Figura 1. Admissfes e demissdes 2021 industria de transformagéo.

Admissodes = Desligamentos Saldo Iizllece:dz:l:s
3,172,538 2,733,778 438,760

T ¥ o =

Grande Grupamento Admitidos Desligados  Saldo Estoque V.

Relativa

Agropecuaria 1,175,137 1,029,048 146,089 1,686,525 9.48%

o Induastria 3,373,056 2,897,997 475,059 8,246,610 6.11%

2 Inddstria geral 3,373,056 2,897,997 475,059 8,246,610 6.11%

Agua, Esgoto, Atividades de Gestio de Residuos e 111,264 95,612 15,652 357,684 4.58%
Descontaminagdo

Eletricidade e Gas 21,833 19,693 2,140 132,854 1.64%

2 Inddstrias de Transformacédo 3,172,538 2,733,778 438,760 7,511,433 6.20%

Fonte. PDET, 2024.

6 Discussoes

A anélise dos dados do eSocial até o ano de 2024 revela tendéncias
significativas na industria de transformacéo, refletindo ndo apenas flutuacdes
no emprego, mas também um alto indice de turnover de funcionarios. Desde
2010 até os dados mais recentes disponiveis, observamos variacOes
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marcantes, refletindo os desafios econémicos e estruturais enfrentados pelo
setor ao longo do tempo.

Em 2010, o saldo ajustado do emprego na indUstria de transformacao foi
positivo, atingindo 554.316. No entanto, nos anos seguintes, ocorreram
guedas acentuadas, com o saldo diminuindo para 224.409 em 2011 e 92.814
em 2012. Essa tendéncia de declinio continuou, com uma queda significativa
em 2014, registrando um saldo negativo de -162.851. Esses numeros
refletem um aumento no turnover, onde a saida de funcionarios superou a
contratacdo, indicando instabilidade econdmica e estrutural que afetou
diretamente a retencéo de talentos.

Os anos subsequentes, especialmente 2015 e 2016, foram desafiadores,
com quedas acentuadas no emprego. Este periodo de instabilidade contribuiu
para um aumento no turnover, a medida que as empresas enfrentavam
dificuldades para manter sua forca de trabalho. No entanto, entre 2017 e
2018, uma tendéncia de estabilizacdo e leve recuperagdo foi observada, com
valores positivos em 2018 (2.882). Esse aumento nas contratagfes sugere
esforcos para reduzir o turnover e estabilizar a forga de trabalho.

Os dados mais recentes até 2024 mostram uma das maiores variagoes
nos Gltimos quatro anos, com uma variagdo de 6,20% entre as quantidades
de empregados e desempregados. Essa mudancga substancial merece uma
analise mais aprofundada para compreender suas causas e implicacdes. A
pandemia global de COVID-19 enfrentada neste periodo pode ter exacerbado
0 turnover devido as incertezas econdémicas, mudangas nas condigdes de
trabalho e impacto na salde mental dos trabalhadores.

Ao cruzar esses dados com as causas no ambiente de trabalho,
identificamos o impacto da cultura organizacional desestimulante sobre o
turnover. Uma cultura negativa pode contribuir para o aumento do estresse,
da desmotivacdo e do desengajamento dos trabalhadores, refletindo-se nos
dados do eSocial. A alta rotatividade pode ser atribuida, em parte, a um
ambiente de trabalho que ndo promove a satisfagdo e a retencdo dos
empregados.

Essa analise comparativa fornece variaveis valiosas para o estudo da
gestdo de recursos humanos e o desenvolvimento de estratégias eficazes que
promovam um ambiente de trabalho saudavel e produtivo. E fundamental
gue as organizacOes considerem ndo apenas 0s aspectos econdmicos, mas
também os fatores internos que afetam a satisfacdo e a retencdo dos
trabalhadores. Reduzir o turnover requer uma abordagem holistica que
aborde tanto os desafios externos quanto a melhoria da cultura
organizacional e das praticas de gestdo de pessoas.
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Em resumo, os dados do eSocial até 2024 destacam a importancia de
entender o turnover no contexto da industria de transformacdo. Ao analisar
as flutuagdes no saldo de empregos e cruzé-las com os fatores internos, como
a cultura organizacional, as empresas podem desenvolver estratégias mais
robustas para reduzir a rotatividade e melhorar a retencdo de talentos.

7 Conclusao

Este estudo sobre o turnover na industria de transformagéo proporcionou
uma analise detalhada da dindmica entre o mercado de trabalho e as
condigdes laborais. Utilizando dados do eSocial, identificamos os gatilhos e
motivos subjacentes ao turnover no setor industrial, aléem de analisar seus
impactos econdmicos, estruturais e sociais.

Os resultados mostraram que o turnover afeta a composicao das equipes
e a produtividade das empresas, gerando perdas de eficiéncia devido a
necessidade de recontratacdo. A analise destacou que uma cultura
organizacional desestimulante, a falta de oportunidades de crescimento,
conflitos interpessoais e condi¢des de trabalho insalubres sdo fatores criticos
para o turnover.

Dados historicos revelaram flutuagcdes no emprego, refletindo desafios
econdmicos e estruturais ao longo do tempo. Apos periodos de queda no
emprego, houve recuperagdo, evidenciando a complexidade do setor e a
necessidade de estratégias eficazes de gestdo de pessoas.

Em sintese, este estudo reafirma a importancia de uma abordagem
integrada para enfrentar o turnover, considerando tanto 0S aspectos
econdmicos quanto sociais. Investir na satisfacdo e no desenvolvimento dos
trabalhadores é crucial para a continuidade e sucesso das empresas na
indGstria de transformacdo. OrganizacGes que priorizam a retencdo de
talentos e um ambiente de trabalho saudavel estardo mais preparadas para

enfrentar desafios competitivos e crescer de forma sustentavel.

Embora a base de dados estudada possua lacunas que devem ser
ajustadas com o avanco da integracgao dos sistemas, a interface dos dados em
dashboards de BI facilitou a compreensdo do eSocial, que se mostra um
grande aliado no combate ao turnover, contribuindo para o desenvolvimento
das empresas e do pais.
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LGPD: Uma aplicacédo pratica em sistema ERP

José Rafael Gongalves de Lima?
Leticia Souza Netto Brandi?

1. Introducéo

A implementacdo da Lei n® 13.709/2018 (Brasil, 2018), conhecida
como Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), trouxe um novo paradigma
para o tratamento de dados pessoais nas organizacgoes. Essa legislagdo impoe
uma série de obrigacgdes as empresas, exigindo adequagdes significativas em
seus sistemas de gestdo de informacBes. Nesse contexto, os sistemas ERP
(Enterprise  Resource Planning), como o SAP (sigla para Systems,
Applications and Products in Data Processing), desempenham um papel
crucial na conformidade com a LGPD. Este artigo aborda a complexidade da
LGPD, detalha os papéis e responsabilidades envolvidos e explora as
funcionalidades do SAP que auxiliam na protecéo e no controle de acesso
aos dados sensiveis.

O prop6sito da LGPD é definir a responsabilidade de quem coleta,
armazena e trata dados de pessoas fisicas, impondo limites e restricGes. Toda
empresa que possua dados pessoais esta sujeita a Lei, incluindo dados de
funcionarios, clientes, parceiros e fornecedores. Além de garantir a
conformidade legal, a adaptacdo dos ERPs as exigéncias da LGPD se
apresenta também como uma oportunidade para aprimorar a seguranca e a
confianga nas operaces empresariais.

2. Problema de pesquisa

Para atender as exigéncias da LGPD é fundamental adaptar o sistema
ERP para cumprir 0s requisitos determinados pela lei. Portanto, questiona-
se: como adaptar o sistema ERP para que ele esteja em conformidade com a
LGPD?

3. Objetivos
O objetivo geral deste artigo é descrever uma adequacéo do sistema
ERP para a implementacdo da LGPD no ambiente corporativo. O trabalho

L1pgs-graduando em Gestdo Estratégica de T1 IFSP — Campus Braganca Paulista. E-
mail: goncalves.jose@aluno.ifsp.edu.br

2 poés-Doutorado na Universidade do Porto, Portugal. Doutorado na UNICAMP.
Docente do Instituto Federal de So Paulo — Campus Bragancga Paulista. E-mail:
prof.leticia@ifsp.edu.br
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foi planejado e realizado tendo em vista 0s objetivos especificos que se
seguem:

a) Definir a estratégia a ser adotada para adaptacdo do sistema ERP;

b) Identificar as exigéncias da LGPD para tratamento dos dados
pessoais;

c) Levantar no sistema ERP 0s pontos onde ocorrem os tratamentos de
dados;

d) Realizar os ajustes no sistema ERP.

Vale ressaltar que um dos autores esta envolvido em um projeto que
visa adequar o ERP as exigéncias da LGPD. Nesse cenério, houve a
necessidade de um estudo mais amplo sobre o entendimento da LGPD no
que tange & adequacéo tecnologica a fim de atender as obrigacGes legais da
empresa. Entender e avaliar os requisitos que a lei exige é fundamental para
estimar se havera a necessidade de atualizag@es do software ou de aquisi¢cdes
de novas ferramentas, e dessa forma, estimar custos adicionais para execucao
do projeto.

4. Referencial tedrico

Neste topico, num primeiro momento, serd realizada a revisdo
bibliogréafica a respeito da LGPD. Em um segundo momento, sera utilizado
o referencial tedrico sobre o Sistema ERP/SAP.

4.1 LGPD
A LGPD representa um marco no cenario brasileiro e global,
estabelecendo diretrizes rigorosas para o tratamento de dados pessoais.

Conforme seu artigo 1°, a LGPD disp6e sobre o tratamento de dados
pessoais, objetivando proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

A LGPD afirma que o titular dos dados é a pessoa fisica a quem eles
se referem. Suas responsabilidades incluem fornecer informacdes precisas e
consentir com o tratamento de seus dados pessoais, bem como exercer seus
direitos garantidos pela LGPD, como o direito de acesso, a confirmagédo da
existéncia do tratamento, corre¢do, anonimizagdo, bloqueio e exclusdo de
seus dados.

Ainda segundo a LGPD, o controlador dos dados é a entidade
responsavel por determinar as finalidades e os meios do tratamento de dados
pessoais. Suas responsabilidades abrangem a implementacdo de medidas de
seguranca adequadas, a obtencdo de consentimento quando necessario, e a
garantia de que os dados sejam processados de acordo com a legislacdo.

197



Apontamentos sobre Educacao, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

Nessa linha, o operador dos dados é a entidade que realiza o
tratamento de dados em nome do controlador. Suas responsabilidades,
conforme a LGPD, incluem seguir as instrucdes do controlador, garantir a
confidencialidade dos dados e adotar medidas de seguranca adequadas.

E valido ressaltar que na LGPD, os dados pessoais referem-se a
informacdes relativas a uma pessoa natural identificada ou identificavel,
enquanto os dados pessoais sensiveis abrangem informacBes que possam
causar discriminacdo, como racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, dado referente a saude ou a vida sexual, entre outros.

A lei também ressalta que um banco de dados é a reunido de dados
pessoais em um ou mais locais, enquanto os dados anonimizados séo aqueles
que ndo podem ser identificados, mesmo com a utilizacdo de meios técnicos
razoaveis.

No que tange a eliminacdo de dados, a LGPD afirma que tal
procedimento se refere a retirada de dados de um determinado banco de
dados, garantindo a conformidade com os principios de minimizagdo de
dados.

Com a sua entrada em vigor, a LGPD se aplicard a todos o0s
processamentos de dados pessoais realizados por entidades privadas,
individuos e governo se os dados forem coletados e processados no Brasil,
ou se a finalidade do processamento for oferecer ou fornecer mercadorias ou
servicos no Brasil (SAP, 2019).

De acordo com Ferreira e colaboradores (2022), o cenario digital ndo
dispde de outro caminho sendo estar preparado para interagir e atender as
regulamentacdes. E importante que as empresas, instituicdes e organizacdes
estejam alinhadas com o armazenamento e tratamento das informacdes de
titulares. Na visdo de Farias e Barros (2022), o cumprimento dessas novas
regulamentacdes ndo deve ser visto como um obstaculo, mas sim como uma
grande oportunidade para atrair novos clientes.

Os artigos 52, 53 e 54 da LGPD, abordam as multas e demais sanc¢des
administrativas que a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD)
podera aplicar a qualquer “agente de tratamento de dados” que infringir o
que esté estabelecido na lei. Nesse sentido, tanto os 6rgdos publicos como
empresas privadas poderdo receber sancbes pelo uso incorreto dos dados
pessoais dos cidadaos.

4.2 ERP SAP

Conforme Valentim e colaboradores (2014), a empresa alem& SAP
(Systems, Applications and Products in Data Processing) lancou em 1979 a
primeira versdo de seu software ERP, conhecido como sistema R/2. Em
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1990, a SAP introduziu uma nova geracédo do sistema, denominada SAP R/3,
utilizando o conceito de cliente-servidor, com interfaces gréficas, banco de
dados relacional e capacidade de execucdo em diversas plataformas.

Em 2014, a SAP ampliou essa solugdo com o langamento de uma
nova plataforma, que se tornaria a base para seu novo ERP inteligente. Nos
anos seguintes, a empresa incorporou diversas funcionalidades especificas
de logistica ao SAP S/4HANA, além de recursos de aprendizado de maquina
e funcionalidades contébeis preditivas.

Atualmente, o SAP S/4HANA oferece recursos avancados
relacionados a inteligéncia artificial e a Internet das Coisas (10T), juntamente
a solucdes personalizadas para casos de uso especificos do setor, como
atendimento ao cliente e sustentabilidade (IBM, 2023).

Envolver atividades diérias e habituais relacionadas ao controle,
seguranca, processamento, transmissao, compartilnamento e eliminacéo de
dados sensiveis, e modelar os processos para atender aos requisitos da LGPD
nado apenas protege o usudrio individual, mas também melhora os padrdes de
seguranca empresarial, garantindo uma abordagem consistente no tratamento
dos dados (Junior, 2022).

Segundo Janior (2022), o sistema ERP deve estar em conformidade
com a LGPD, especialmente em relacdo a seguranca. Ele gerencia quais
dados podem ser modificados e quais usuarios tém permissdo para fazer
essas alteracdes, mantendo um registro detalhado de todas as atividades e
seus responsaveis. Além disso, registra quem acessa esses dados e quando
ocorre 0 acesso.

A SAP divulgou a nota técnica Note 3076528 - LGPD - General
Personal Data Protection Law for Brazil, que objetiva a aplicacdo préatica da
LGPD em seus sistemas onde se disponibiliza conceitos e a atividades
técnicas necessarias para regularizagdo do ERP com a lei. Diante disso,
apresenta-se a traducgdo da referida nota técnica, conforme a Tabela 1 e a
Tabela 2:
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Tabela 1 - faz referéncia ao artigo 7°, inciso |, e ao artigo 18, incisos I, Il e Il da

LGPD.

Requisito LGPD SAP HCM ERP/Success Factors ECP

1 - Consentimento por motivos
especificos de processamento (Art. 7°,
inciso 1)

Néo aplicavel considerando o Art. 7°,
inciso 1l da lei.

existéncia do tratamento (Art. 18°,

Registro em log de acesso de leitura
2 - O direito a confirmagcdo da (RAL)

inciso 1) Informacdes de dados relacionados ao
empregado (RPLERDXO).
3 - Direito de acesso aos dados (Art. Informagdes de dados relacionados ao
18°, inciso 1) empregado (RPLERDXO0).

4 - Direito de corrigir dados

desatualizados (Art. 18°, inciso I11)

incompletos, imprecisos ou Autoatendimento.

Fonte: SAP, 2022.

A Tabela 2 faz referéncia ao artigo 18 da LGPD, nos incisos IV, V,
VI, VII, VIl e IX, e s tecnologias necessérias para adequacéo no EPR SAP:

Tabela 2 - Nota SAP 3076528 - LGPD - General Personal Data Protection Law for

Brazil

Requisito LGPD

SAP HCM ERP/Success Factors
ECP

5 - O direito de anonimizar dados ou dados

desnecessarios ou excessivos que ndo estao

sendo processado em conformidade com a
lei (Art. 18°, inciso V)

Mascaramento de protecdo de
dados da 1U

6 - O direito de bloquear dados ou dados
desnecessarios ou excessivos que nao estao
sendo processado em conformidade com a

lei (Art. 18°, inciso V)

Bloqueio de dados

7 - O direito de excluir dados ou dados
desnecessarios ou excessivos que nao
estejam sendo processado em conformidade
com a lei (Art. 189, inciso V)

Eliminacgdo de dados
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SAP HCM ERP/Success Factors

Requisito LGPD ECP

8 - O direito a portabilidade de dados a
outro prestador de servicos ou produtos, | Nao aplicavel a solugéo ou recurso
mediante solicitacdo expressa (Art. 18°, | especifico

inciso V)

9 - O direito de apagar os dados pessoais
tratados com o consentimento dos dados | Eliminacdo de dados
sujeito (Art. 18°, inciso VI)

10 - Direito a informacéo sobre entidades

publicas e privadas com as quais 0 Informacdes de dados relacionados
controlador tem dados compartilhados (Art. | ao empregado (RPLERDXO0).
18°, inciso VII)

11 - O direito a informacéo sobre a
possibilidade de negar o consentimento e o | Nao aplicavel a solucdo ou recurso

consequéncias de tal negacdo (Art. 18°, | especifico
inciso VIII)

12 - O direito de revogar o consentimento | N&o aplicavel considerando o Art.
(Art. 189, inciso IX) 7°, inciso Il da lei.

Fonte: SAP, 2022.

5. Metodologia da pesquisa

De acordo com Alavi e Carlson (1992), os artigos empiricos
capturam a esséncia da pesquisa baseando-se na observagdo. Sendo do tipo
que descreve um evento ou processo que tem uma duracdo limitada ou é
essencialmente um fendmeno temporario.

Além disso, artigos empiricos focados em eventos e processos
podem adotar vérias abordagens metodoldgicas de pesquisa como um estudo
de caso (Alavi e Carlson, 1992).

Segundo Oliveira (2011), o estudo de caso é um método versatil e a
sua aplicagdo deve estar alinhada com os objetivos previamente definidos
pelos pesquisadores, com o proposito de realizar uma investigacdo
aprofundada que busque fundamentos e explicacdes para um determinado
fato ou fendbmeno da realidade empirica.

Oliveira (2011) sugere que o estudo de caso deve seguir um rigor
cientifico, estabelecendo objetivos, formulando hipdteses e delineando
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procedimentos metodoldgicos, além de utilizar técnicas de coleta e analise
de dados.

Tendo isso em vista, a metodologia aplicada ao desenvolvimento
deste trabalho pode ser tratada como:

e Estudo de caso: estudo de caso intrinseco, ou Unico, que foca em
uma Unica realidade, examinada de forma exaustiva para descobrir
novos elementos explicativos (Oliveira 2011).

e Aabordagem qualitativa: processo de reflexéo e anlise da realidade
que utiliza métodos e técnicas para compreender detalhadamente o
objeto de estudo em seu contexto historico e/ou em sua estruturacdo
(Oliveira, 2011).

6. Desenvolvimento
Nesta secdo, serdo detalhados procedimentos na implementacédo de
sistemas ERP, com foco na adequagdo a LGPD.

6.1 ERP: Desafios na implementacao

O cenério analisado neste estudo de caso concentra-se nos dados
pessoais dos colaboradores da empresa. A adequacdo do sistema ERP, em
particular o SAP, as exigéncias da LGPD sera explorada com base nas
diretrizes da nota técnica da SAP Note 3076528 - LGPD - General Personal
Data Protection Law for Brazil. Tal nota técnica fornece orientacdes
detalhadas sobre as modificacbes e as configuragdes necessarias para
garantir a conformidade com a LGPD, ajudando a empresa a proteger os
dados dos seus colaboradores e a cumprir 0s requisitos legais estabelecidos
pela legislacéo brasileira.

6.2 Adaptacéo do ERP para atender os termos de consentimento

A nota técnica da SAP informa que o requisito de “Consentimento
por motivos especificos de processamento” (Art. 7°, inciso 1) ndo é aplicavel,
conforme o Art. 79, inciso Il da lei. No entanto, a empresa opta por manter
um termo de consentimento préprio, garantindo maior transparéncia e
respeito aos direitos dos colaboradores e seus dependentes.

Existem duas alternativas para que o termo de consentimento seja
lido e assinado pelos colaboradores.

O setor de Recursos Humanos, no ato da admissdo, apresenta o termo
de consentimento juntamente ao contrato de trabalho. Para os colaboradores
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antigos, que ndo o assinaram no momento da contratagdo, o termo de
consentimento aparece na primeira vez que acessarem qualquer aplicativo
empresarial ou o sistema ERP.

6.3 Preparacdo do ERP para o direito & confirmagdo, ao acesso e a
informacéo sobre o tratamento

Em ambientes de SAP, para obter o direito a confirmacdo da
existéncia do tratamento dos dados pessoais, quando se trata de dados de
empregado, ¢ necessario executar o relatorio “Information of Employee-
Related Data” (Informa¢do de dados relativos a empregados), conforme
Figura 1. Nesse relatdrio é possivel exportar dados de apenas um empregado
por vez, com a prévia configuracao do relatério. Na figura 2, apresenta-se o
relatério com os dados tratados desde a sua contratagdo até 0 momento mais
atual.

O titular dos dados pode solicitar diretamente ao controlador a
confirmacdo do tratamento de seus dados pessoais, seguindo 0s
procedimentos e canais de comunicacdo da organizacao.

Figura 1 - Tela de sele¢do do relatorio “Information of Employee-Related Data”.

Informacio sobre empregado

Critérios selegio Areas de saida

22 No pessoal JCEEEEEEHIN Administr pessoal

B Dpatamora atribuicio empregador 07.05.2024 ~ | Benefs

Motivo da informagdo

Motivo Lei n® 13.709, de 14/08/2018. Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD)

A execucio é gravada em um file de log

&3 Exibir dados =5 Gerar file PDF X cancelar

Fonte: Autores do capitulo.
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Figura 2 - Resultados da execugdo do relatorio “Information of Employee-Related
Data”.

Dados sobre empregado
r =1
= 0 Administr.pessoal
L -
2 (0000 0000 Medidas
& (C:O01) G001 Atribuicdo organizacional
o002y 02 Drados Pessoais
(O0:03) 003 Status Calculo FOPAG
(0005} 0006 Enderecos

(o207 007 Plano Horario de Trabalho

e

(O008) 0008 Remuneracic Base

(0209 0009 Dados Bancadrios

(0014) 0014 Pagamento/Descontoe Pericdico
(0015) 0015 Pagamento Complementar
(o16) 016 Elementos de Contrato

(0019) 019 Monitorizacdo De Tarefas
(0021) 0021 Dependentes

(0022) 022 Formacdo Educacional

o0 O

(0D28) 0028 Saude Ccupacional

Fonte: Autores do capitulo.

3.1. Preparacdo do sistema para permitir o bloqueio, a anonimizacdo, o
monitoramento, a corre¢éo, a exclusdo e a remocéo dos dados
O SAP dispde de diversas ferramentas nativas que auxiliam no
controle rigoroso do acesso aos dados, essenciais para a conformidade com
a LGPD. Essas funcionalidades incluem:

e Controle de Acesso as Transagoes:

O SAP permite estabelecer politicas de controle de acesso detalhadas
para transacdes de consulta e modificacdo de dados. Por meio de objetos de
autorizacdo e desenvolvimento ABAP (Advanced Business Application
Programming), uma linguagem de programacéo desenvolvida pela SAP para
criar aplicativos no ambiente SAP, é possivel restringir quem pode acessar e
alterar informacdes especificas, garantindo que apenas usuarios autorizados
tenham permisséo para realizar determinadas operagdes.

e Restrigdo de Download e Impresséo:
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No SAP, é possivel implementar medidas de seguranca para
restringir o download e a impressdo de informag6es confidenciais. Isso é
alcancado por meio de objetos de autorizacdo que controlam o acesso a
funcionalidades especificas de download e impressdo, garantindo que dados
sensiveis ndo sejam inadvertidamente compartilhados ou distribuidos.

e Anonimizacdo com Ul Data Privacy Masking:

O SAP oferece uma solucdo avancada de anonimizacdo de dados,
conhecida como Ul Data Privacy Masking, que permite controlar a exibicao
de dados sensiveis para usuarios nao autorizados. Essa funcionalidade
mascara ou oculta informacdes confidenciais, tornando-as irreconheciveis ou
substituindo-as por dados ficticios em determinados contextos de exibicdo
ou relatorio.

e Monitoramento do Acesso aos Dados:

O SAP possui funcionalidades que auxiliam no monitoramento e
controle de acesso a dados sensiveis, assegurando a conformidade com a
LGPD. Entre esses recursos, destacam-se:

e Read Access Logging (RAL):

O SAP RAL é uma funcionalidade que permite o monitoramento
detalhado do acesso aos dados sensiveis. Ele registra todas as atividades de
leitura realizadas nos dados, fornecendo informacGes precisas sobre quem
acessou quais dados e quando isso ocorreu. Isso é fundamental para garantir
a transparéncia e a responsabilizacdo no tratamento a informacdes
confidenciais.

e Ul Data Logging:

O produto Ul Data Logging do SAP oferece uma camada adicional
de monitoramento, permitindo acompanhar a atividade dos usuérios de
forma mais detalhada. Ele gera logs abrangentes que registram ndo apenas
0S acessos, mas também as interacOes especificas realizadas pelos usuérios
nos dados sensiveis. Além disso, é possivel configurar alertas personalizados
para notificar imediatamente quando um dado sensivel é acessado ou
manipulado, permitindo uma resposta rapida a possiveis incidentes de
seguranca.

e Corregao:

Quando solicitado pelo proprietario do dado a correcdo de
informacdo, o colaborador deve acessar a ferramenta corporativa designada
para gerenciamento de recursos humanos e registros cadastrais. Nessa
plataforma, o colaborador terd a opg¢do de abrir uma solicitacdo formal de
alterag&o de dados, descrevendo com clareza quais informagdes precisam ser
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corrigidas e fornecendo eventuais documentos de suporte, quando
necessario.

O profissional de RH, ao receber a solicitagdo, procederd a uma
analise cuidadosa das informacdes apresentadas pelo colaborador. E crucial
gue todas as alteracdes sejam realizadas de acordo com as normas internas
da empresa e em conformidade com as regulamentagdes de protecdo de
dados vigentes.

Apoés a validagdo e confirmacdo da necessidade de correcdo, o
profissional de RH realizara as alteragdes solicitadas diretamente no ERP,
garantindo que as informacGes sejam atualizadas de maneira precisa e
oportuna.

e Exclusdo e remogéo dos dados:

Dentro de um ERP que contém informagdes detalhadas sobre os
colaboradores, como registros trabalhistas, previdenciarios e de saude
ocupacional, a questdo do tempo de armazenamento é crucial e esta
intrinsecamente ligada as determinacOes estabelecidas pela legislacéo
trabalhista brasileira.

Conforme estabelecido pela Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT), diversos documentos relacionados aos colaboradores devem ser
mantidos e preservados por periodos especificos, mesmo ap6s o
desligamento dos funcionarios. A ndo exclusdo ou remogao de dados dentro
do ERP reflete, portanto, o cumprimento dessas obrigacdes legais que visam
garantir a seguranca juridica tanto para empregadores quanto para
empregados.

Um exemplo é o Perfil Profissiografico Previdenciéario (PPP), um
documento obrigatério que descreve 0s aspectos ambientais de trabalho e os
registros de exposi¢cdo a agentes nocivos. A CLT, em conjunto com a
legislacdo previdenciéria, determina que o PPP deve ser mantido por, no
minimo, 20 anos ap6s o desligamento do trabalhador, garantindo assim o
acesso a informagbes importantes para a concessdo de beneficios
previdenciarios.

Outro documento essencial € a Folha de Pagamento, que deve ser
preservada por um periodo de 5 anos, conforme preconiza a legislagdo
tributaria. Essa medida assegura a transparéncia fiscal e a possibilidade de
auditoria das remunerac@es dos colaboradores.

No ambito da salde ocupacional, os exames médicos admissionais,
periodicos e demissionais devem ser arquivados por, no minimo, 20 anos, de
acordo com as normativas da NR-7 do Ministério da Economia.
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Além disso, os contratos de trabalho e todos os registros relacionados
a relacdo empregaticia devem ser mantidos por pelo menos 5 anos apos o
término do vinculo laboral, conforme estabelecido pela CLT.

Dessa forma, a ndo exclusdo de dados de colaboradores dentro do
ERP estd respaldada ndo apenas por questdes praticas de gestdo, mas
principalmente pelas obrigacdes legais impostas pela legislagéo trabalhista.
A preservacao adequada desses registros ndo apenas garante a conformidade
legal da empresa, mas também protege os direitos e interesses dos
trabalhadores ao longo do tempo.

6.5 Os ajustes realizados no ERP

Para garantir que o sistema ERP esteja totalmente alinhado com a
LGPD, é fundamental realizar ajustes que envolvam a adaptacdo e o
aprimoramento de funcionalidades existentes. Por exemplo, melhorar os
acessos aos objetos de autorizacdo para garantir que apenas USUArios
autorizados possam acessar dados sensiveis, bem como restringir o
download e a impressdo desses dados. Também € necessario implementar
novas funcionalidades, como o Ul Data Privacy Masking para atender as
exigéncias de anonimizacdo de dados e a ferramenta Read Access Logging
para monitoramento de acessos, assegurando a conformidade com a lei.

7. Consideragdes finais

Este estudo teve como objetivo responder ao seguinte problema de
pesquisa: “como adaptar o sistema ERP para que ele esteja em conformidade
com a LGPD?”.

Pode-se dizer que o objetivo geral do artigo — descrever uma
adequacéo do sistema ERP para a implementacdo da LGPD no ambiente
corporativo — foi atingido. Ja os objetivos especificos do trabalho foram
alcancados tendo em vista o que segue.

As Tabelas 1 e 2 apresentaram as estratégias que foram adotadas para
a adaptacdo do sistema ERP. A utilizacdo de diretrizes técnicas, como as
fornecidas pela nota da SAP Note 3076528 - LGPD - General Personal Data
Protection Law for Brazil, é crucial para uma implementacdo eficaz e
alinhada com as melhores praticas de protecao de dados.

A partir da LGPD, e através da nota da SAP Note 3076528 - LGPD
- General Personal Data Protection Law for Brazil nas Tabelas 1 e 2, foi
possivel identificar as exigéncias da LGPD para tratamento dos dados
pessoais.
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O estudo de caso sugeriu que os dados tratados se concentraram nos
dados pessoais dos colaboradores da empresa.

As Figuras 1 e 2 ilustram como foi possivel configurar novos
relatorios através da orientacdo sugerida na Note 3076528 - LGPD - General
Personal Data Protection Law for Brazil e também como foi possivel
realizar o bloqueio de acessos ndo autorizados por meio dos objetos de
autorizacdo em uma solugdo ja existente no ambiente ERP.

Portanto, concluiu-se que os desafios evidenciam a complexidade de
adaptar um sistema ERP como o SAP as exigéncias extensas e complexas da
LGPD. No entanto, com as solu¢bes adequadas e um planejamento
cuidadoso, é possivel garantir a conformidade com a legislacdo de protecéo
de dados, promovendo a seguranca e a privacidade dos dados dos
colaboradores e clientes.

Para trabalhos futuros, é necessario expandir a adaptacdo da LGPD
sob o ponto de vista dos clientes e fornecedores. Essa nova abordagem
exigira a implementacdo de ferramentas adicionais, outras adaptaces no
ERP e, possivelmente, uma nova interpretacdo ou abordagem da LGPD.
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1. Introducao

A ruptura de taludes é um fendmeno geotécnico complexo e
recorrente que representa um risco significativo para a segurancga de obras de
engenharia civil e para a integridade de areas urbanas e rurais. A ruptura pode
ocorrer em taludes naturais ou em cortes artificiais, resultando em
deslizamentos de terra que podem causar perda de vidas humanas, impactos
ambientais severos e danos a infraestruturas. A instabilidade de taludes ¢
influenciada por diversos fatores, incluindo as propriedades do solo, a
inclinagdo do talude, as condi¢des hidrologicas, as atividades humanas e
eventos climaticos extremos.

A andlise de estabilidade de taludes ¢ fundamental para prever
possiveis falhas e implementar medidas de mitigacao. Essa analise envolve
o estudo detalhado das caracteristicas geotécnicas do solo, a modelagem
numérica das condi¢cdes de carregamento ¢ a avaliagdo dos fatores de
seguranga. A normativa brasileira ABNT NBR 11682:2009 - Estabilidade de
Encostas estabelece diretrizes para a analise e o dimensionamento de taludes,
recomendando a consideragao de aspectos como a coesao do solo, o angulo
de atrito interno e a presenca de dgua no solo.

A necessidade de contencdes e métodos de estabilizagdo surge da
busca por solugdes que possam prevenir ou mitigar os efeitos das rupturas de
taludes. A escolha da técnica de estabilizagdo mais adequada depende das
condi¢des especificas de cada projeto, como o tipo de solo, a geometria do
talude e as cargas atuantes. As principais técnicas de contengdo incluem o
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solo grampeado, as cortinas atirantadas, as estacas prancha, as contengdes
em concreto armado e os gabides.

O solo grampeado, por exemplo, € uma técnica eficaz que consiste
na insercao de grampos metalicos no solo, associados a um revestimento de
concreto projetado, proporcionando estabilidade interna ao talude. Essa
técnica ¢ regida pela norma EN [14490:2010, que especifica o0s
procedimentos para a execucdo de obras geotécnicas especiais com solo
grampeado.

7

Outra técnica amplamente utilizada ¢ a cortina atirantada, que
envolve a instalacdo de painéis de concreto armado ou ago ancorados no solo
por meio de tirantes. Essa solugdo ¢ ideal para escavagdes profundas em
areas urbanas, oferecendo alta capacidade de suporte e flexibilidade de
design. A ABNT NBR 5629:2018 - Execugdo de Tirantes Ancorados no
Terreno fornece as diretrizes para a execugdo e o dimensionamento dos
tirantes, garantindo a seguranca e a eficicia da contengao.

Estacas prancha sdo elementos estruturais cravados verticalmente no
solo, formando uma barreira continua que impede o deslizamento de terras.
Sdo especialmente Uteis em areas com solos moles ou sujeitos a erosdo. A
norma EN 1993-5:2007 aborda os requisitos para o projeto de estacas
prancha de aco, garantindo sua resisténcia e durabilidade.

As contengdes em concreto armado oferecem uma solugao robusta e
duradoura para a estabilizacdo de taludes, sendo empregadas em situagdes
que requerem alta resisténcia ¢ durabilidade, como em areas urbanas e
rodovias. A ABNT NBR 6118:2014 - Projeto de Estruturas de Concreto
estabelece os pardmetros para o dimensionamento e a execugdo dessas
estruturas.

Por fim, os gabides, estruturas formadas por caixas de malha
metalica preenchidas com pedras, sdo uma alternativa sustentavel e
econdmica para a contencdo ¢ a estabilizagdo de taludes. Além de sua
flexibilidade e permeabilidade, os gabides permitem a revegetacdo natural
das areas de contengdo. A ASTM A975:2018 define as especifica¢des para a
fabricacdo e o uso de gabides.

Em suma, a escolha da técnica de conten¢ao adequada € essencial
para garantir a estabilidade de taludes e a seguranca das areas adjacentes. A
aplicagdo correta dessas técnicas, aliada ao cumprimento das normas
técnicas e a realizacdo de analises geotécnicas detalhadas, ¢ fundamental
para prevenir rupturas de taludes e minimizar seus impactos.
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2. Causas geotécnicas da desestabiliza¢do de um macico

A desestabilizagdo de um maci¢o é um problema geotécnico que

pode levar a graves consequéncias, incluindo deslizamentos de terra e
colapso de estruturas. As causas da desestabilizacdo sdo multifacetadas e
envolvem uma série de fatores geoldgicos, hidroldgicos e antropicos. A
seguir, discutiremos as principais causas, 0s esfor¢os envolvidos e como as
tensOes horizontais influenciam as contengdes:

Propriedades do solo: A natureza e as propriedades dos materiais
que compdem 0 macico sdo determinantes para a sua estabilidade.
Solos coesivos, como argilas, ttm comportamento diferente de solos
ndo coesivos, como areias e pedregulhos. A resisténcia ao
cisalhamento, a coesdo e o angulo de atrito interno sdo parametros
criticos. Solos com baixa resisténcia ao cisalhamento sdo mais
propensos a deslizamentos.

Inclinac&o do talude: A geometria do talude, incluindo a inclinagéo
e a altura, influencia diretamente a estabilidade. Taludes mais
inclinados sdo mais suscetiveis a falhas. A inclinagdo ideal depende
das propriedades do solo e das condi¢cdes ambientais.

Condic0es hidrologicas: A presenca de agua no solo pode reduzir
significativamente sua resisténcia. A 4gua aumenta a pressdo poro,
diminuindo a resisténcia ao cisalhamento e facilitando a ocorréncia
de deslizamentos. Infiltracdo de agua, drenagem inadequada e
flutuacBes no nivel do lencol freatico s&o fatores criticos.

Atividades antropicas: IntervengGes humanas, como cortes em
encostas, carregamento adicional no topo de taludes, desmatamento
e vibragdes de construgdes ou trafego pesado, podem desestabilizar
um macico. A remogdo de vegetacdo, por exemplo, reduz a coesdo
proporcionada pelas raizes das plantas.

3. Esforcos envolvidos: empuxo ativo e passivo

O empuxo de terra é uma forga exercida pelo solo sobre uma

estrutura de contengdo. Existem dois tipos principais de empuxo: ativo e
passivo:

Empuxo Ativo: Ocorre quando o solo tende a se expandir ou deslocar
lateralmente, reduzindo a pressdo contra a estrutura de contenco. E
calculado assumindo que o talude ou a parede de contengdo se move
o suficiente para permitir a expanséo do solo. A formula de Coulomb
é frequentemente usada para calcular o empuxo ativo.
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e Empuxo Passivo: Ocorre quando o solo é comprimido contra a
estrutura, aumentando a pressdo. E relevante em situacbes de
restricdo ou suporte de grandes cargas. O empuxo passivo é
geralmente maior do que o ativo e é calculado considerando a
resisténcia ao deslocamento da estrutura.

4. Solugdes em contengdes e reforco de macicos

O dimensionamento adequado das contengbes envolve a
consideracdo de todos os esforgos atuantes, incluindo empuxos de terra,
tensdes horizontais e cargas externas. O projeto deve garantir que a estrutura
tenha capacidade suficiente para resistir a essas forcas sem falhar. Isso inclui
a escolha de materiais apropriados, como concreto armado para contencfes
rigidas ou gabides para solugdes mais flexiveis.

Os métodos de estabilizacdo variam conforme as condicoes
especificas do projeto. O solo grampeado, as cortinas atirantadas e as estacas
prancha sdo algumas das técnicas utilizadas para aumentar a estabilidade de
taludes. Cada método tem suas vantagens e limitacdes, sendo escolhido com
base nas caracteristicas do solo, na geometria do talude e nas condicoes
ambientais.

Em conclusdo, a compreensdo das causas geotécnicas da
desestabilizacdo de macigos e a andlise detalhada dos esforgos envolvidos
s80 essenciais para 0 projeto e a construcdo de contengfes eficazes. O
cumprimento das normas técnicas e a aplicacao de métodos de estabilizacao
apropriados garantem a seguranca e a durabilidade das estruturas de
contencdo, prevenindo deslizamentos e protegendo as areas adjacentes.

4.1. Solo grampeado

O solo grampeado é uma técnica de engenharia geotécnica
amplamente utilizada para estabilizar taludes e encostas, por meio da
insercdo de elementos de reforgo no solo. Esses elementos, conhecidos como
grampos ou tirantes, sdo geralmente feitos de aco e tém a fungéo de aumentar
a resisténcia ao cisalhamento do solo, melhorando sua estabilidade e coesao.
Esta técnica é aplicada em diversas situacdes, incluindo a estabilizacdo de
taludes naturais, a contencdo de escavacOes e a recuperacdo de encostas
instaveis. E especialmente Gtil em &reas urbanas onde o espaco ¢ limitado e
em situagdes em que € necessario minimizar a movimentacéo de solo durante
a construcdo. Essa solucdo de projeto encontra embasamento nas seguintes
normas técnicas: ABNT NBR 16920-2 e EN 14490.
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O processo de construcdo do solo grampeado envolve vérias etapas.
Inicialmente, realiza-se a escavacgdo do talude em secfes progressivas. Em
cada secdo escavada, sdo perfurados furos inclinados no solo, onde sdo
inseridos os grampos de aco. Esses grampos séo entdo ancorados no solo por
meio de injecdo de calda de cimento ou resina, 0 que proporciona a fixacdo
necessaria. Apds a insercao dos grampos, aplica-se uma camada de concreto
projetado sobre a face do talude, que atua como revestimento protetor e
redistribui as tensdes ao longo da superficie.

Uma das principais vantagens do solo grampeado é a adaptabilidade
a diferentes tipos de solos e condigdes geotécnicas. Além disso, a técnica
permite a execugdo de obras com distdrbio minimo no ambiente, uma vez
que a construcdo € realizada de forma progressiva e controlada. Outra
vantagem ¢ a flexibilidade do sistema, que pode ser ajustado conforme
necessario durante a execugdo da obra. No entanto, apesar de suas vantagens,
0 solo grampeado também apresenta algumas limitacbes e desafios. A
técnica exige planejamento detalhado e analise geotécnica rigorosa para
garantir a eficacia do sistema. Além disso, a insercdo dos grampos requer
equipamentos especializados e méo de obra qualificada, o que pode aumentar

0s custos do projeto.

Em termos de manuteng&o, estruturas de solo grampeado necessitam
de monitoramento regular para assegurar que 0S grampos permanegam
eficazes ao longo do tempo. Inspecdes periddicas sdo essenciais para
identificar qualquer sinal de deterioracdo ou movimento no talude,
permitindo intervencBes corretivas antes que problemas maiores se
desenvolvam.

Em concluséo, o solo grampeado é uma técnica versatil e eficaz para
a estabilizacdo de taludes e encostas, oferecendo vérias vantagens, como
adaptabilidade e minima perturbacdo ambiental. No entanto, seu sucesso
depende de planejamento cuidadoso, anélise detalhada, execugdo precisa e
monitoramento continuo para garantir a durabilidade e a seguranca da
estrutura ao longo do tempo.

4.1.1. Vantagens

e Versatilidade: Pode ser utilizado em diversos tipos de solo e
inclinacgdes de taludes.

e Rapidez na execucdo: Comparado a outras técnicas, pode ser
implementado rapidamente, o que é benéfico em areas urbanas onde
o0 tempo é um fator critico.
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o Custo: Geralmente, apresenta um custo competitivo em relacdo a
outras solucdes de contencao.

e Estética: O revestimento de concreto projetado pode ser moldado e
acabado de acordo com requisitos estéticos especificos.

4.1.2. Desvantagens

o Durabilidade: Pode necessitar de manutencdo periddica,
especialmente em ambientes agressivos.

e Limitacdes em solos fracos: Em solos muito fracos ou saturados, a
eficicia do solo grampeado pode ser reduzida.

e Requerimentos técnicos: Exige mado de obra qualificada e
equipamentos especificos para a instalagcdo dos grampos.

4.2. Cortina atirantada

A cortina atirantada é uma técnica de contencédo de solo amplamente
utilizada em engenharia geotécnica para estabilizar taludes e suportar
escavacOes profundas. Consiste em uma estrutura vertical, geralmente feita
de concreto armado, que é ancorada ao solo por meio de tirantes. Esses
tirantes sdo elementos de aco tensionados e injetados no solo,
proporcionando suporte adicional a estrutura e prevenindo movimentos
indesejados.

A cortina atirantada é frequentemente utilizada em obras urbanas,
onde o espaco é limitado e ha necessidade de escavacdes préximas a
edificacOes existentes. Também é comum em projetos de infraestrutura,
como rodovias, ferrovias e construgdo de tuneis, onde a estabilizacdo de
encostas é essencial para a seguranca e funcionalidade da obra.

A construcdo de uma cortina atirantada envolve varias etapas.
Primeiro, realiza-se a escavacao do terreno até a profundidade desejada. Em
seguida, sdo instaladas as estacas de concreto armado ou metéalicas ao longo
do perimetro da area a ser contida. Apds a instalacdo das estacas, sdo
perfurados furos inclinados no solo, onde os tirantes de aco séo inseridos e
tensionados. A tensdo aplicada aos tirantes é mantida por meio de
ancoragens, que podem ser feitas com calda de cimento ou resina.
Finalmente, a estrutura da cortina € concretada, garantindo a distribui¢do
uniforme das tensoes.

Uma das principais vantagens da cortina atirantada € sua capacidade
de suportar grandes cargas e de se adaptar a diferentes condi¢des de solo e a
geometrias de escavacao. A técnica permite a realizacdo de obras em areas
urbanas densamente construidas, minimizando os impactos sobre edificacdes
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vizinhas e a infraestrutura existente. Além disso, a flexibilidade na aplicacao
dos tirantes permite ajustes durante a execucdo da obra, adaptando-se as
condicdes encontradas em campo.

Contudo, a cortina atirantada também apresenta alguns desafios. A
instalacdo dos tirantes e a concretagem da estrutura requerem equipamentos
especializados e mao de obra qualificada, o que pode aumentar os custos e 0
tempo de execucdo do projeto. Além disso, é essencial realizar um
planejamento detalhado e uma analise geotécnica precisa para garantir a
eficicia e a seguranca da estrutura. A manutencéo das cortinas atirantadas
também é crucial, com inspecdes periddicas para identificar possiveis
desgastes ou falhas nos tirantes, permitindo intervengdes corretivas quando
necessario.

Em resumo, a cortina atirantada € uma solugéo eficiente e versatil
para a contencdo de solos em escavacdes profundas e para a estabilizag&o de
taludes, especialmente em ambientes urbanos e em projetos de infraestrutura.
Sua correta aplicagdo depende de um planejamento rigoroso, execucao
precisa e manutencdo continua para garantir a seguranca e durabilidade das
estruturas.

4.2.1. Vantagens

e Alta capacidade de suporte: E eficiente para suportar grandes cargas
laterais e verticais.

e Aplicabilidade em areas urbanas: Ideal para areas com espago
limitado, permitindo a execucdo de escavagOes profundas sem
comprometer estruturas adjacentes.

o Flexibilidade de design: Pode ser projetada para atender a diferentes
requisitos de carga e condic6es de solo.

4.2.2. Desvantagens

e Custo elevado: Geralmente, o custo de instalacdo e manutencgdo é
mais alto em comparacao com outras técnicas.

e Complexidade de execucdo: Requer equipamentos especializados e
mé&o de obra altamente qualificada.

e Impacto ambiental: A instalacdo pode causar distlrbios
significativos no solo e nas areas circundantes.
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4.3. Estacas prancha

As estacas prancha sdo uma técnica de contencéo e estabilizagdo de
solo amplamente utilizada em engenharia civil e geotécnica. Essas estacas
consistem em elementos verticais, geralmente de aco, concreto ou madeira,
cravados no solo para formar uma barreira continua. Sdo frequentemente
utilizadas em projetos de construcdo que envolvem escavacdes profundas,
contencdo de margens de rios e canais, protecdo de fundacgdes de edificios e
estabilizacdo de encostas.

A aplicacdo de estacas prancha é especialmente comum em &reas
onde ha presenca de 4gua, como margens de rios e regides costeiras, devido
a sua capacidade de impedir a infiltracdo e controlar a erosdo. O processo de
instalacdo das estacas prancha envolve a cravacdo dessas estruturas no solo
usando equipamentos de percussdo ou vibragdo. As estacas séo interligadas
por meio de sistemas de encaixe, formando uma barreira continua e
impermeével. Em alguns casos, pode ser necessario o uso de ancoragens
adicionais para aumentar a estabilidade da estrutura.

Entre as principais vantagens das estacas prancha estdo a rapidez de
instalacdo e a versatilidade. Elas podem ser usadas em uma ampla variedade
de solos e condig¢bes geotécnicas, oferecendo uma solugdo eficaz para
problemas de contencao e estabilizacdo. Além disso, as estacas de aco podem
ser reutilizadas em diferentes projetos, representando um beneficio
econdmico e ambiental.

No entanto, a técnica também apresenta algumas limitagdes. A
cravagdo das estacas pode gerar vibraces e ruidos, o que pode ser um
problema em areas urbanas densamente construidas. Além disso, a instalacéo
em solos muito duros ou com obstrucGes subterraneas pode ser desafiadora,
exigindo equipamentos mais robustos e maior tempo de execugdo. O custo
das estacas prancha de aco também pode ser elevado, especialmente em
projetos de grande escala.

A manutencdo das estacas prancha é relativamente simples, mas é
essencial realizar inspe¢des regulares para garantir a integridade da estrutura.
Problemas como corrosdo em estacas de aco ou deterioracdo em estacas de
madeira devem ser monitorados e corrigidos prontamente para evitar falhas
na contencéo.

Em conclusdo, as estacas prancha sdo uma solucdo eficiente e
versatil para a contengdo e estabilizacdo de solos em diversos tipos de
projetos de engenharia civil. Sua eficicia depende de um planejamento
detalhado, de escolha adequada dos materiais e das técnicas de instalacéo
apropriadas, além de uma manutencao continua para garantir a durabilidade
e seguranca da estrutura ao longo do tempo.
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4.3.1. Vantagens

e Durabilidade: Quando feitas de aco ou concreto, apresentam uma
longa vida util.

e Resisténcia: S8o capazes de suportar grandes pressdes laterais e
cargas dindmicas.

e Adaptabilidade: Podem ser usadas em diversos tipos de solo e
condicBes ambientais.

4.3.2. Desvantagens
e Custo: O custo pode ser alto, especialmente para estacas de ago ou
concreto de alta qualidade.

¢ Instalagdo complexa: Requer equipamentos pesados e especializados
para a cravagao.

e Impacto ambiental: A instalagdo pode causar vibragGes e ruidos,
impactando areas adjacentes.

4.4. Contengdo em concreto armado

A contencdo em concreto armado é uma técnica amplamente
utilizada na engenharia civil para estabilizar taludes e suportar escavagdes
profundas. Essa técnica envolve a construgdo de estruturas robustas e
durdveis feitas de concreto reforcado com ago, projetadas para resistir a
grandes cargas e pressdes do solo. As estruturas de contencdo em concreto
armado sdo essenciais em areas urbanas densamente construidas, onde a
seguranca e a estabilidade das escavacBes sdo cruciais para evitar
deslizamentos de terra e danos a edificacdes adjacentes.

O processo de construgdo de uma contengdo em concreto armado
comega pela escavacgao da rea a ser estabilizada. Em seguida, s&o instaladas
formas de madeira ou metal para moldar a estrutura de concreto. Dentro
dessas formas, sdo posicionadas as armaduras de aco, que serdo incorporadas
ao concreto para aumentar a sua resisténcia a tracdo. Apds a preparacao das
formas e armaduras, o concreto é despejado e compactado, garantindo uma
distribuicdo uniforme e eliminando bolhas de ar. Depois de endurecido, o
concreto forma uma barreira sélida que suporta as pressdes laterais do solo.

Uma das principais vantagens da conten¢do em concreto armado é
sua capacidade de suportar grandes cargas e proporcionar uma solugéo
duradoura e resistente. Além disso, essas estruturas podem ser moldadas em
diferentes formas e tamanhos, adaptando-se as especificidades de cada
projeto. A técnica também permite a integracdo de sistemas de drenagem
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para controlar a infiltragdo de agua e reduzir a presséo hidrostatica sobre a
estrutura.

No entanto, a contencdo em concreto armado apresenta alguns
desafios. A construcdo dessas estruturas exige um planejamento detalhado,
méo de obra qualificada e equipamentos especializados, o que pode aumentar
os custos do projeto. Além disso, a execucdo da obra pode ser demorada,
especialmente em projetos de grande escala. E essencial garantir a qualidade
do concreto utilizado e a correta instalacdo das armaduras para evitar
problemas estruturais no futuro.

A manutencdo de estruturas de contencdo em concreto armado é
relativamente simples, mas fundamental para garantir sua longevidade.
Inspecdes regulares devem ser realizadas para identificar possiveis fissuras,
desgastes ou problemas de drenagem. IntervengGes corretivas devem ser
feitas prontamente para evitar falhas na contengéo.

Em concluséo, a contengdo em concreto armado é uma técnica eficaz
e duravel para a estabilizacdo de taludes e escavagdes profundas. Seu sucesso
depende de um planejamento rigoroso, de uma execucao precisa e de uma
manutencao continua. Quando bem projetadas e construidas, essas estruturas
oferecem uma solucdo confidvel e segura para diversos desafios de
engenharia geotécnica, garantindo a estabilidade e a seguranca das areas
contidas e das edifica¢Oes adjacentes.

4.4.1. Vantagens
o Altaresisténcia: Capaz de suportar grandes cargas e pressoes.

e Durabilidade: Apresenta uma vida Util longa, especialmente quando
bem projetada e executada.

o Flexibilidade de design: Pode ser moldada para atender a diversas
necessidades estruturais e estéticas.

4.4.2. Desvantagens

e Custo elevado: O custo de material e mdo de obra pode ser
significativo.

e Tempo de execugdo: O processo de construcdo pode ser mais
demorado em comparacao a outras técnicas.

e Requerimentos técnicos: Necessita de mao de obra especializada e
um controle rigoroso de qualidade.
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4.5. Contengdo em gabido

Os gabiBes sdo estruturas flexiveis e permedveis amplamente
utilizadas em obras de engenharia civil e ambiental para controle de eroséo,
estabilizacdo de taludes, contencdo de encostas e construcdo de muros de
arrimo. Sao feitos de malhas de arame galvanizado ou revestido com PVC,
formando cestas ou caixas que sdo preenchidas com pedras ou seixos. A
flexibilidade dos gabiGes permite que eles se adaptem aos movimentos do
solo, tornando-os ideais para areas sujeitas a variacfes e instabilidade
geotécnica (Barros, 2008).

Os gabiGes sdo utilizados em diversas situagdes, como a
estabilizacdo de margens de rios, protecdo de taludes rodoviarios e
ferroviarios, controle de erosdo costeira e construgdo de barragens de
pequeno porte. Eles também sdo empregados em projetos paisagisticos e de

arquitetura, devido a estética natural e a integragdo harmoniosa com o
ambiente.

Uma das principais vantagens dos gabides é sua permeabilidade, que
permite a drenagem natural da agua, reduzindo a pressao hidrostatica atras
da estrutura e prevenindo a saturacdo do solo. Além disso, 0s gabides sao
altamente duraveis, resistindo a intempéries e processos erosivos, e sao
ecologicamente corretos, pois utilizam materiais naturais e promovem a
vegetacao ao longo do tempo. Sua instalacdo é relativamente simples e pode
ser feita com mdo de obra ndo especializada, 0 que reduz os custos de
construcgdo. Os gabiBes sdo modulares e podem ser facilmente transportados
e montados no local da obra, adaptando-se a diferentes formas e tamanhos
conforme as necessidades do projeto.

A manutencao dos gabiBes € minima, pois sua estrutura permite que
a vegetacao cresca entre as pedras, aumentando a estabilidade e integridade
ao longo do tempo. Contudo, € importante realizar inspegdes periodicas para
garantir que ndo haja corrosdo no arame ou deslocamento das pedras,
especialmente em areas sujeitas a fortes correntes de dgua ou erosdo intensa.
Em casos de danos, a reparacéo pode ser feita substituindo as partes afetadas
sem a necessidade de reconstruir toda a estrutura.

Os gabides sdo uma solugdo eficaz e sustentavel para diversos
desafios de engenharia civil e ambiental. Sua flexibilidade, durabilidade,
permeabilidade e facilidade de instalagdo os tornam uma escolha popular
para projetos de contengdo e estabilizagdo de solos. Além disso, sua
capacidade de promover a vegetacéo e integrar-se ao ambiente natural faz
com gue sejam uma opcdo ecologicamente vantajosa, contribuindo para a
preservacado e recuperacdo de areas degradadas. Quando bem projetados e
mantidos, os gabifes oferecem uma solucdo duradoura e confiavel para o

220



Apontamentos sobre Educacao, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

controle de erosdo e a estabilizacdo de terrenos. A seguir, detalhamos tipos
de gabides:

Gabides caixa: Os gabiBes caixa sdo 0s mais comuns e consistem em
caixas retangulares de malha metalica preenchidas com pedras.
Essas caixas sdo montadas no local e preenchidas com pedras
selecionadas, criando uma estrutura sélida e permeavel. S&o
utilizados principalmente para a construcdo de muros de contencéo,
protecdo de margens de rios e estabilizagéo de taludes.

Gabides saco: Os gabides saco sdo sacos de malha metélica
preenchidos com pedras, utilizados principalmente em situacdes
temporarias ou de emergéncia. Sao flexiveis e faceis de manusear,
permitindo uma rapida instalacdo em areas de dificil acesso ou em
condiges adversas.

Gabibes colchdo: Os gabides colchdo, também conhecidos como
colchBes Reno, sdo estruturas planas e largas de malha metélica
preenchidas com pedras. S&o utilizados principalmente para
protecdo contra erosdo em &reas de baixa altura, como margens de
rios, canais e encostas.

Gabides cilindricos: Os gabides cilindricos sdo estruturas em forma
de cilindro, usadas principalmente para fundacfes submersas e
protecdo de pilares de pontes e outras estruturas hidraulicas. Sua
forma cilindrica permite uma maior resisténcia as forgas hidraulicas.

Gabides soldados: Os gabifes soldados sdo feitos de malhas
metalicas soldadas, em vez de trancadas, proporcionando uma
estrutura mais rigida e estavel. S&o utilizados em situagGes em que
sdo requeridas maior resisténcia e estabilidade estrutural. os gabides
de malha soldadas trazem um conceito de promover estruturas de
contengdo de alta performance, facil modulagem e com resisténcias
superiores aos gabides tradicionais (Cruz, 2023).

Gabides revestidos com PVC: Os gabides revestidos com PVC sdo
projetados para aumentar a durabilidade em ambientes agressivos,
como areas costeiras ou industriais. O revestimento em PVC protege
0 arame contra a corrosdo e prolonga a vida util da estrutura.

4.5.1. Vantagens

Sustentabilidade: Utiliza materiais naturais e permite a revegetacao
da area.
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o Flexibilidade: Adapta-se bem a movimentos do solo sem perder
estabilidade.

o Permeabilidade: Facilita a drenagem, reduzindo a pressdo
hidrostética.

4.5.2. Desvantagens

o Durabilidade: Pode ser menor em comparacdo com solucdes de
concreto ou ago, especialmente em ambientes agressivos.

e Manutencéo: Pode necessitar de manutencgao periddica para garantir
a integridade estrutural.

e Estética: A aparéncia rastica pode ndo ser adequada para todas as
aplicagdes urbanas.

5. Consideragdes finais

A compreensdo das causas geotécnicas da desestabilizacdo de
macicos e a analise detalhada dos esfor¢os envolvidos sdo essenciais para o
projeto e a construcdo de contencgdes eficazes. A ruptura de taludes é um
fendmeno complexo que pode causar danos significativos as infraestruturas
e ao meio ambiente; as propriedades do solo, a inclinacdo do talude, as
condigdes hidroldgicas e as atividades humanas séo fatores determinantes na
estabilidade de taludes.

A aplicacdo correta das técnicas de contencdo, como 0 solo
grampeado, as cortinas atirantadas, as estacas prancha, as contengfes em
concreto armado e os gabifes, € fundamental para garantir a seguranca e a
durabilidade das estruturas. Cada método tem suas vantagens e limitacGes,
sendo escolhido com base nas caracteristicas especificas do projeto, como
tipo de solo, geometria do talude e condigdes ambientais.

O solo grampeado, por exemplo, é uma técnica versatil e eficaz para
estabilizar taludes, especialmente em 4&reas urbanas, proporcionando
estabilidade interna ao talude por meio da insercéo de grampos metalicos. As
cortinas atirantadas, por sua vez, sdo ideais para escavacgoes profundas em
areas urbanas, oferecendo alta capacidade de suporte e flexibilidade de
design. As estacas prancha sdo Uteis em areas com solos moles ou sujeitos a
erosdo, formando uma barreira continua que impede o deslizamento de
terras. As conten¢Bes em concreto armado s&o robustas e durdveis, sendo
empregadas em situacBes que requerem alta resisténcia e durabilidade. Por
fim, os gabides sdo uma alternativa sustentavel e econdmica, permitindo a
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revegetacdo natural das areas de contengdo e oferecendo flexibilidade e
permeabilidade.

A implementacdo bem-sucedida dessas técnicas exige o0
cumprimento das normas técnicas e a realizacdo de andlises geotécnicas
detalhadas. As normas, como a ABNT NBR 11682:2008, EN 14490:2010,
ABNT NBR 5629:2018, EN 1993-5:2007, ABNT NBR 6118:2014; ABNT
NBR 16920-2 e a ASTM A975:2018, fornecem diretrizes essenciais para
garantir a eficacia e a seguranca das contencdes.

Em suma, a escolha da técnica de contencdo mais adequada e sua
correta aplicacdo sdo cruciais para a prevencdo de rupturas de taludes e para
a protecdo das areas adjacentes. A integracdo de um planejamento cuidadoso,
execucao precisa e monitoramento continuo é fundamental para garantir a
durabilidade e seguranca das estruturas de contencdo, prevenindo
deslizamentos e minimizando os impactos ambientais e econdmicos.
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